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 ملخص
تناقش الدارسة، الفعل العمومي البَابي باعتباره أحد ابؼرتكزات الأساسية لتنزيل السياسات العمومية كبرقيق التنمية المجالية 

 بابؼغرب، بُ سياؽ يتسم بتسارع التحولات الرقمية كتزايد انتظارات ابؼواطنبْ من حيث جودة ابػدمات العمومية كبقاعتها.
اكلت الدراسة إبراز أبنية اعتماد مقاربة استباقية بُ تدببّ الشأف البَابي، تقوـ على إدماج الرقمنة بُ بـتلف مراحل ح

 التخطيط كالتنفيذ كالتتبع، بدا يساىم بُ تبسيط ابؼساطر الإدارية، كتقليص الفوارؽ المجالية كتعزيز الشفافية.
زيل كرش ابعهوية ابؼتقدمة كإرساء لامركزية فعلية مقركنة بلب بسركز إدارم كما تسلط الدراسة، الضوء على ضركرة تسريع تن

 ناجع، باعتباربنا إطارين مؤسساتيبْ أساسيبْ لإبقاح التحوؿ الرقمي على ابؼستول البَابي.
 : الفعل العمومي، المجاؿ البَابي، التنمية المجالية، التحوؿ الرقمي.كلمات مفتاحية

Abstract 
The study discusses territorial public action as one of the fundamental pillars 

for implementing public policies and achieving spatial development in Morocco, 
in a context characterized by the acceleration of digital transformations and the 
increasing expectations of citizens regarding the quality and effectiveness of public 
services. 

The study attempted to highlight the importance of adopting a proactive 
approach in managing territorial affairs, based on integrating digitization into the 
various stages of planning, implementation and monitoring, which contributes to 
simplifying administrative procedures, reducing spatial disparities and enhancing 
transparency. 



 مجلة المغربية للدراسات القانونية والاقتصاديةال                                                                                  2222مارس ، 22العدد ، 2المجلد 

4555- 3085: (E) ISSN                                                                                                                                2842-4482 : (P)ISSN 

V2,  Numéro 22, MARS  2026                                                                    Revue Marocaine des Eudes Juridiques et Economiques 

 

372 
 

 

The study also highlights the need to accelerate the implementation of 
advanced regionalization workshops and establish effective decentralization 
coupled with efficient administrative deconcentration, as they are two essential 
institutional frameworks for the success of digital transformation at the territorial 
level. 

Keywords: Public action, territorial space, spatial development, digital 
transformation. 
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 مقدمة
يشكل الفعل العمومي البَابي أحد أبرز بذليات التحوؿ الذم يشهده النظاـ الإدارم كالسياسي ابؼغربي بُ إطار كرش 

 ية كتفعيل الدبيقراطية التشاركية.، باعتباره ملية لتجسيد اللببسركز كاللبمركز 2011ابعهوية ابؼتقدمة البٍ نص عليها دستور 
فمن خلبؿ ىذا الفعل، يتم تنزيل السياسات العمومية على ابؼستول البَابي كفق منطق القرب كالاستجابة بغاجيات 

غبّ أف كاقع ابؼمارسة يكشف عن بؿدكدية بُ التنزيل الفعلي بؼقتضيات الإصلبح، نتيجة لتعدد الفاعلبْ  كانتظارات ابؼواطنبْ.
 الاختصاصات كضعف التنسيق ابؼؤسسابٌ. كتداخل

تشكل الإصلبحات البٍ ابلرط فيها ابؼغرب، منجزات ىامة تعكس إرادة السلطات سواء العمومية أك البَابية برفع 
 التحديات ابعديدة بُ بؾاؿ التنمية البَابية، كالاستجابة لانتظارات ابؼواطنات كابؼواطنبْ.

برقيق تقدـ مهم بُ بؾاؿ برديث ىياكل الدكلة كبرسبْ ابغكامة البَابية من خلبؿ  كقد مكن تنزيل ابعهوية ابؼتقدمة من
 الارتقاء بابعهة كجعلها الفاعل الرئيسي بُ برقيق التنمية البَابية.

صحيح أف ىذه ابعهود مكنت من تطوير البنيات التحتية العمومية كبرسبْ ابػدمات العمومية الأساسية كتعزيز جاذبية 
غبّ أف تأثبّ الاستثمارات البٍ جرل ضخها يظل دكف حجم الانتظارات كبٓ يساىم بابؼلموس بُ ابغد من  بعض ابعهات،

 .1التفاكتات المجالية كالبَابية
يعزل ىذا الوضع لعدد من أكجو القصور كالاختلبلات البٍ لا تزاؿ تعيق التنمية البَابية بُ بلبدنا منها: فعل عمومي غبّ 

 بُ ابؼنظومة البَابية، ضعف الالتقائية ببْ أنشطتهم كمبادراتهم، بفا بود بشكل كببّ من فعالية الاستثمار مكتمل، تعدد ابؼتدخلبْ
العمومي، البطء ابؼسجل بُ التنزيل الفعلي بؼيثاؽ اللببسركز الإدارم، ضعف مشاركة القطاع ابػاص كالقطاع الثالث بُ مسلسل 

الاستثمار، بالإضافة إبٔ النقص ابغاد بُ ابؼوارد البشرية ابؼؤىلة على ابؼستول البَابي بفا بلورة الرؤية الاسبَاتيجية للجهة بُ ميداف 
 بود من مشاركة ابعماعات البَابية بشكل فعلي كمؤثر بُ دينامية التنمية، بطء بُ تنزيل كرش التحوؿ الرقمي للئدارة.

قتصادية كالاجتماعية كالبيئية كالبَابية. كيعرؼ من جهة أخرل، بودث التحوؿ الرقمي تغبّات عميقة على ابؼستويات الا
المجلس الاقتصادم كالاجتماعي كالبيئي، التحوؿ الرقمي بكونو: بؾمل التغبّات الثقافية كالتنظيمية كالعملية بؼنظومة أك تنظيم ما، 

كز على ابؼستخدمبْ كعلى القيمة البٍ كذلك بفضل القياـ بإدماج ملبئم للتطورات التكنولوجية البٍ أحدثتها الثورة الرقمية. كىو يرت
 .2برملها إليهم ىذه التطورات، من خلبؿ برسبْ أداء ابؼنظومات كإحداث قطائع ىامة بُ النماذج الاقتصادية

                                                           
 .9مداخل التغيبّ الأساسية". ص. : للمجالات البَابية  من أجل تنمية متجانسة كدابؾة" (. رأم بعنواف2023الاقتصادم كالاجتماعي كالبيئي. )المجلس  1

https://www.cese.ma/ar/docs/pour-un-developpement-harmonieux-et-inclusif-des-territoires-les-
inflexions-majeures/ 

 .11(. رأم بعنواف "بكو بروؿ رقمي مسؤكؿ كمدمج". ص. 2021تصادم كالاجتماعي كالبيئي )المجلس الاق 2
https://www.cese.ma/ar/docs/vers-une-transformation-digitale-responsable-et-inclusive-2/ 
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كضع ابؼغرب، العديد من الاسبَاتيجيات كالبرامج من أجل تسريع كتبّة التحوؿ الرقمي، كمن بينها إسبَاتيجية "ابؼغرب 
ما أحدث ىيئات ذات صلة بتنفيذ ىذه الرؤيا من بينها ككالة التنمية الرقمية كاللجنة الوطنية بؼراقبة بضاية "، ك2030الرقمي 

 ابؼعطيات ذات الطابع الشخصي كآلية بؼواكبة التحوؿ الرقمي.
اضحا بُ بؾاؿ على الرغم من التطورات ابؼلموسة كابؼمارسات الإبهابية البٍ بست مراكمتها، لا تزاؿ الإدارة تسجل تأخرا ك 

رقمنة ابػدمات العمومية. كيسجل بُ ىذا الصدد، غياب رؤية اسبَاتيجية كاضحة للتحوؿ الرقمي تأخذ بعبْ الاعتبار البعد 
البَابي. كما أف عدـ كجود سياسة كاضحة لتدببّ ابؼعطيات العمومية، لا سيما على ابؼستول البَابي يشكل برديا حقيقيا يتعبْ 

تم بعد إيلبء التحوؿ الرقمي، بوصفو رىانا ذم أبنية اسبَاتيجية بالنسبة لتنمية المجالات البَابية، ما يلزـ من رفعو. ذلك أنو لا ي
 الاىتماـ كالتثمبْ

كقد بً تسجيل العديد من أكجو ابػصاص بُ ىذا ابؼضمار منها، تأخر بُ تنفيذ سياسات سبق كضعها للتحوؿ الرقمي 
دارة كالصحة كالتعليم، ضعف البنيات التحتية ابػاصة بالأنبَنت ذم الصبيب العابٕ بُ بُ العديد من القطاعات من قبيل الإ

العديد من ابعهات كابعماعات، موارد بشرية غبّ مؤىلة بدا يكفي، كأيضا بسلك غبّ كاؼ لأبنية التحوؿ الرقمي من قبل ابؼسؤكلبْ 
مية لدل غالبية ابؼرتفقبْ على ابؼستول البَابي، كما يشكل العدد العموميوف بالمجالات البَابية، بالإضافة إبٔ ضعف الثقافة الرق

المحدكد للفاعلبْ بُ بؾاؿ التكنولوجيات ابعديدة على مستول بعض المجالات البَابية عائقا حقيقيا ينتصب بُ كجو مسلسل رقمنة 
 .1مساطر إدارة القرب

 ألعية الدراسة
بكة تتعلق بالإصلبح الإدارم، كابغكامة البَابية، كبرسبْ جودة تكتسي الدراسة أبنية اسبَاتيجية لاعتبارات متشا

ابػدمات العمومية، من خلبؿ فهم كيفية تفاعل الفاعل العمومي المحلي مع ابؼمارسات الرقمية ابغديثة، كانتقاؿ السياسات العمومية 
 من النماذج التقليدية إبٔ بماذج ابغكامة الرقمية.

 يم أثر الرقمنة على التنمية المحلية كبرسبْ جاذبية المجالات البَابية للبستثمار.كما تبرز أبنية الدراسة بُ تقي
 أىداؼ الدراسة

 تهدؼ الدراسة إبٔ:

 برليل طبيعة الفعل العمومي البَابي بابؼغرب بُ ظل التحولات البٍ يفرضها الانتقاؿ الرقمي. -

 عة السياسات العمومية.إبراز دكر التحوؿ الرقمي بُ بذويد ابغكامة البَابية كتعزيز بقا -

 تقييم مدل مسابنة الرقمنة بُ برسبْ علبقة الإدارة البَابية بابؼواطن كتعزيز الثقة بُ ابؼؤسسات. -

                                                           
 .29للمجالات البَابية: مداخل التغيبّ الأساسية". ص. (. رأم بعنواف "من أجل تنمية متجانسة كدابؾة 2023المجلس الاقتصادم كالاجتماعي كالبيئي. ) 1

https://www.cese.ma/ar/docs/pour-un-developpement-harmonieux-et-inclusif-des-territoires-les-
inflexions-majeures 
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استشراؼ رىانات كبرديات إدماج الرقمنة بُ تدببّ الشأف البَابي على ابؼستويات التنظيمية كابؼؤسساتية  -
 كالتقنية.

 إشكالية الدراسة  -
ة أساسية بيكن التعببّ عنها بسؤاؿ مركزم يتمثل بُ: إبٔ أم حد أسهم التحوؿ الرقمي بُ إعادة يطرح ابؼوضوع إشكالي

تشكيل الفعل العمومي البَابي بابؼغرب، كما ىي العوائق البنيوية كابؼؤسساتية كالتنظيمية البٍ برد من برقيق بروؿ رقمي فعاؿ كدامج 
 المجالات البَابية؟يضمن برسبْ جودة ابػدمات العمومية كتعزيز حكامة 

 التساؤلات الفرعية

 ما ىو الإطار القانوب٘ كابؼؤسسابٌ ابؼنظم للفعل العمومي البَابي بُ ابؼغرب؟ -

 ما مدل قدرة الفاعل العمومي البَابي على تببِ ابؼقاربات الرقمية بُ تدببّ الشأف المحلي؟ -

 الرقمي بابؼغرب؟ ما ىي أىم السياسات كالاسبَاتيجيات الوطنية ابؼؤطرة لورش التحوؿ -

 كيف تتفاعل ابعماعات البَابية مع متطلبات ابغكامة ابغديثة بُ ظل التحولات الرقمية؟ -
 فرضيات الدراسة 

 تنطلق الدراسة من فرضيات أساسية تتمثل بُ:
التحوؿ الرقمي بيثل رافعة أساسية لتحسبْ الفعل العمومي البَابي، لكنو يصطدـ بضعف ابعاىزية التنظيمية  -1

 نية داخل ابعماعات البَابية.كالتق
القطاع ابػاص  –ابعماعات  –بقاعة الرقمنة على ابؼستول البَابي ترتبط بدرجة التنسيق ببْ الفاعلبْ )الدكلة  -2

 المجتمع ابؼدب٘(. –
النظاـ القانوب٘ كابؼؤسسابٌ ابغابٕ يوفر أرضية مبدئية للرقمنة، لكنو يظل غبّ كاؼ لضماف الانتقاؿ بكو حكامة  -3

 فعالة. رقمية
 منهجية الدراسة

اعتمدت الدراسة على ابؼنهج الوصفي مدعوما بأدكات برليلية لتفسبّ تطور الفعل العمومي البَابي بُ ابؼغرب، كرصد 
السياسات كالاسبَاتيجيات الوطنية ابؼؤطرة للتحوؿ الرقمي، كبرليل القوانبْ التنظيمية للجماعات البَابية، كالتمثلبت ابؼعاصرة 

 لرقمية، مع توظيف مقاربة قانونية كسياسية لربط ابؼفاىيم النظرية بالواقع.للحكامة ا
 كسنعابِ ابؼوضوع كفق التصميم التابٕ:

 المحور الأكؿ: الإطار ابؼفاىيمي كابؼؤسسابٌ للفعل العمومي البَابي
 المحور الثاب٘: رىانات كبرديات تفعيل التحوؿ الرقمي بُ الفعل العمومي البَابي
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 وؿ: الإطار الدفاىيمي والدؤسساتي للفعل العمومي الترابيالمحور الأ
، إبٔ جانب القوانبْ التنظيمية ابؼؤطرة للجماعات البَابية، مفاقا كاسعة لتحقيق الأىداؼ 2011لقد أتاح دستور 

ا بؾموعة من ابؼهاـ ابؼتوخاة من إقرار ابعهوية ابؼتقدمة، كذلك من خلبؿ إضفاء مكانة متميزة على ابعماعات البَابية، كبزويله
كالاختصاصات البٍ بذعلها بُ صلب دينامية التنمية الاقتصادية كالاجتماعية. كما بً تعزيز قدراتها من خلبؿ الرفع من ابؼوارد ابؼالية 

ياقبْ كالبشرية ابؼرصودة بؽا، بدا بيكنها من الاضطلبع بأدكارىا على الوجو الأمثل كمواجهة التحديات ابعديدة البٍ يفرضها الس
 الوطبِ كالدكبٕ.

كبُ ىذا الإطار، أضحت ابعهة مستول ترابيا بوظى بأبنية خاصة داخل منظومة التنظيم البَابي، باعتبارىا فضاء ملبئما 
لتحقيق الالتقائية كالاندماج ببْ السياسات العمومية القطاعية، كضماف الانسجاـ كالتكامل ببْ بـتلف تدخلبت الفاعلبْ 

 .1ؤسساتيبْ ابؼعنيبْ بالمجاؿ البَابي، بدا يسهم بُ برقيق تنمية ترابية متوازنة كمستدامةالاقتصاديبْ كابؼ
 أولا: مفهوـ الفعل العمومي الترابي

برزت الدراسات كالابحاث بُ السياسات العمومية بُ الدكؿ الأكركبية من إنعاش الدبيقراطية التمثيلية كبذويد السياسات 
ومي من خلبؿ تببِ اللبمركزية البَابية كتعزيز ابؼكانة ابؼؤسساتية للجماعات البَابية بُ الفعل العمومي العمومية كدمقرطة الفعل العم

البَابي. كما أبرزت ىذه الدارسات أبنية التمثلبت كابؼرجعيات بُ برديد العلبقة ببْ الفاعلبْ بُ السياسات العمومية كبُ برديد 
 خصوصا بُ ظل تعدد الفاعلبْ كتعدد الرىانات كابؼصابّ كعدـ بذانسهم.الآثار ابؼادية كالرمزية لتلك السياسات، 

كما أف تعقيدات ابؼشاكل العمومية بُ الدكؿ بعد ابغرب العابؼية الثانية كاف كراء نشأة علم اجتماع سياسي جديد ىو 
بل أف يستقل كحقل معربُ أكادبيي، برليل السياسات العمومية، كالذم بدأ كخبرة بؼساعدة السياسيبْ على فعالية كبقاعة القرار ق

كلا يزاؿ ىذا ابغقل ابؼعربُ يتطور بتطور فعل الدكلة كالديناميات العمومية كتزايد تعقيدات ابغياة العامة، كالفعل العمومي حيث لا 
د ابغكامة البَابية يتوقف عند برليل السبّكرة القرارية كإبما يتجاكز ذلك ابٔ بناء براديغمات عملية لتنزيل كتفعيل مبادئ كقواع

 كالدبيقراطية التشاكرية خاصة براديكم الفعل العمومي.
كيعتبر الفعل العمومي بؾموعة من ابؼمارسات كالتمثلبث كالأفعاؿ كالعلبقات كالتفاعلبت كابؼصابّ كالرىانات البٍ تتم 

نظمة كابؼتتالية على مستول الزمن كبررؾ داخل إطار مؤسسابٌ منظم، فتحليل الفعل العمومي كسبّكرة أك كمجموعة من الظواىر ابؼ
ديناميتها ىي القادرة على برريك كتفعيل التمثلبت كالرمزيات ابؼهيمنة بُ الفضاء العمومي، لأف السلطات العمومية ىي الأقدر من 

 .2غبّىا على إنتاج الآثار الواقعية للفعل العمومي لأنو بسلك العنف ابؼشركع بتعببّ ماكس فيبر

                                                           
. المجلة ابؼغربية للؤنظمة 17مج التنمية ابعهوم بموذجا. العدد (. ابؼقاربة التشاركية كأبنيتها بُ تدببّ السياسات العمومية ابعهوية: برنا2019بنلمليح. مينة. ) 1

 .28القانونية كالسياسية. مطبعة كمكتبة الأمنية: الرباط. ص. 
طبْ. ص. . بؾلة ابن خلدكف للدراسات القانونية كالاقتصادية كالاجتماعية. فلس8(. الاحزاب السياسية كالفعل العمومي البَابي. العدد 2024ابغسبْ. أغلبف. ) 2

170. 
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الفعل العمومي البَابي بهذه التوليفة بُ أكساط العلماء كابػبراء ابؼهتمبْ بدراسة اكراىات كصعوبات تدببّ  برز مفهوـ
الشأف المحلي بدكؿ الابراد الأكركبي بُ إطار تطورات اللبمركزية كابعهوية ارتباطا بسياسات إعداد البَاب ببعض دكؿ كأبؼانيا 

 كفرنسا.
عمومي عن سوسيولوجية التنظيمات، ىو أف ىذه الأخبّة تهتم فقط بابعانب ابؼادم إف ما بييز سوسيولوجية الفعل ال

للفعل، بُ حبْ أف سوسيولوجية الفعل العمومي كسعت كبٓ تقف بُ حدكد المجاؿ ابؼادم، كامتدت إبٔ ابعانب الرمزم كالقيمي بُ 
 .1الفعل

ل بُ ابؼصابّ كابؼرجعيات بٍ ابؼؤسسات، حيث كتتكوف ميكانيزمات الفعل العمومي من ثلبثة متغبّات أساسية، تتمث
ابؼصلحة بذعل الإنساف السياسي كالإنساف الاقتصادم بؿكوما بالقياـ باختيارات عقلية توجو سلوكو بُ ابذاه برقيق الرضا 

فة ككجهات نظر الشخصي من خلبؿ تقييم معادلة الربح كابػسارة، أما ابؼرجعيات أك الأفكار ىي ابؼعتقدات كابؼعارؼ كالقيم كالثقا
بـتلف الفاعلبْ بُ تعريفهم ابؼشكل ما كبـتلف ابغلوؿ البٍ يعطيها الفاعلوف أك ابػبراء، أما ابؼؤسسات فتعتبر الإطار ابؼؤسسابٌ 

 الذم يشرعن العلبقات كالتفاعلبت داخل المجتمع البٍ تساىم بُ بناء السلوؾ السياسي.
مارسات كالتمثلبت البٍ من خلببؽا يتم إنتاج أشكاؿ الضبط الاجتماعي يعتبر الفعل العمومي بؾموعة من العلبقات كابؼ

على أف تكوف عملية الإنتاج مشركعة، فهناؾ ثلبثة عناصر أساسية للبحث بُ التحليل بُ بؾاؿ الفعل العمومي كىي ما يعرؼ 
مدير المجموعة أك بؾموعات لتحقيق  بابؼيمات الثلبث "ابؼصابّ" ك"ابؼرجعيات" بٍ "ابؼؤسسة"، كما يعد الفعل العمومي، كل فعل

غايات مشبَكة، كقد اتسمت مقاربة السوسيولوجيبْ كعلماء السياسة بؽذا ابؼوضوع بابغذر الذم تعبر عنو النظرية الكلبسيكية 
أك استعماؿ للدبيقراطية التمثيلية البٍ تعتبر أساس تنظيم المجتمعات الغربية، كالبٍ تتعارض مع فكرة التعببّ عن ابؼصابّ ابػاصة 

كسائل لا تنسجم كمبادئ الأنظمة الدبيقراطية القائمة بابػصوص على الاقبَاع العاـ كوسيلة لتعببّ ابؼنتخببْ على إرادتهم 
 كطموحاتهم من جهة كضماف الصفة التمثيلية للمنتخببْ.

نو من داخل الإطار فالفعل العمومي باعتباره بؾموعة من العلبقات ببْ الفاعلبْ يفرض مأسسة ىذه العلبقات، لأ
ابؼؤسسابٌ ىناؾ تعددية غبّ متجانسة ببْ ىؤلاء الفاعلبْ، كىذا ما بويل إبٔ أف البعد السياسي لا يزاؿ قويا بُ الفعل العمومي، 

 حيث إف الأحزاب السياسية بؽا دكر مركزم بُ الفعل العمومي من خلبؿ الأبنية التمثيلية من داخل إطار ابؼؤسسة.
مي، منتوج للممارسات كالتمثلبت كالوكلبء الذين ابلرطوا فيو، كىذه ابؼمارسات كالتمثلبت موجهة يعد الفعل العمو 

كبؿددة بالوضعيات، لذلك فإف الفعل العمومي ىو شكل من الأشكاؿ التطبيقية للبحث عن مشركعية تدخلو، كىذه السلطات 
 .2الفضاء العمومي العمومية لكي تبحث عن الشرعنة تستثمر بُ التمثلبت البٍ تطغى على

                                                           
 .171(. مرجع سابق. ص. 2024ابغسبْ. أغلبف. ) 1

2 Lilian. Mathieu. (2002). Les formes de l‖action collective : mobilisations dans des arènes publiques. 
Revenu française De sociologie. Paris. P.787.  
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يكتسي تدببّ المجاؿ البَابي بابؼغرب أبنية بالغة، الأمر الذم دفع الدكلة إبٔ اعتماد تنوع بُ الاسبَاتيجيات كالآليات 
الرامية إبٔ تنظيمو كتنميتو، من خلبؿ ابؼزج ببْ بمطي ابؼركزية كاللبمركزية بُ تدببّ الشأف العاـ. غبّ أف التوجو الراىن أضحى بييل 

شكل متزايد بكو تعزيز اللبمركزية على حساب ابؼركزية ابؼفرطة، كذلك بفعل تعقد الإشكالات البَابية كتنامي حدتها، كاتساع ب
 نطاقها، كما أفرزه ذلك من بؿدكدية قدرة الدكلة على معابعتها انطلبقا من ابؼستول ابؼركزم كحده.

كراىات ابؼبَاكمة، من خلبؿ نقل جزء من الاختصاصات كبُ ىذا السياؽ، تعد اللبمركزية ملية فعالة لتدببّ الإ 
كابؼسؤكليات إبٔ الوحدات البَابية اللبمركزية، بدا بيكنها من مقاربة الإشكالات التنموية بشكل أكثر قربا كبقاعة، كيسهم بُ برقيق 

 استجابات ملبئمة بػصوصيات كل بؾاؿ ترابي.
سبَاتيجيات تنموية كتوجيو سياسات عمومية مندبؾة كتشاركية بُ تدببّ المجاؿ يشكل التنظيم البَابي الإطار ابؼلبئم لبلورة ا

بة البَابي، بدا بهعل من ابعماعات البَابية فاعلب بؿوريا بُ برقيق التنمية البَابية، كإرساء دعائم الدبيقراطية المحلية. غبّ أف التجر 
تزامنا مع بركز إصلبحات سياسية كدبيقراطية أضحت تفرض ، رغم أبنيتها، كجهت إليها عدة انتقادات، 1996ابعهوية لسنة 

 نفسها، بدا استدعى إحداث تغيبّ بنيوم يهدؼ إبٔ خلق بؾاؿ حقيقي للتنمية الاقتصادية كالاجتماعية كالثقافية.
ة ككل، كبُ ىذا السياؽ، كاف لزاما إحداث قفزة نوعية على مستول الإطار القانوب٘ كابؼؤسسابٌ ابؼنظم للجماعات البَابي

، الذم شكل بؿطة مفصلية بُ مسار التدببّ البَابي بابؼغرب، بؼا تضمنو من 2011كىو ما بذسد فعليا من خلبؿ إصدار دستور 
مقتضيات دستورية ترمي إبٔ تعزيز دكر ابعماعات البَابية بُ النهوض بالتنمية الشاملة، كبسكينها من الاضطلبع بدهامها الإدارية 

 سليم كفعاؿ.كالتدببّية على بكو 
شهد مفهوـ التنمية تطورا ملحوظا، إذ انتقل من البَكيز ابغصرم على الأبعاد الاقتصادية إبٔ إيلبء أبنية متزايدة للؤبعاد 
الاجتماعية كالإنسانية، حيث أضحى الإنساف ينظر إليو باعتباره بؿور العملية التنموية كغايتها الأساسية. كبُ ىذا الإطار، تعد 

ابية مسارا يركـ الارتقاء بوضعية المجاؿ البَابي عبر بلورة مشركع تنموم متكامل، يستند إبٔ خصوصياتو المحلية كيقوـ على التنمية البَ 
 .1رؤية إسبَاتيجية بؿكمة، بدا يضمن برقيق تنمية شاملة كمستدامة تستجيب بغاجيات الساكنة كتطلعاتها

 ثانيا: الإطار الدستوري والقانوني
للبمركزية خيارا اسبَاتيجيا يهدؼ إبٔ تكريس الدبيقراطية المحلية كبرقيق التنمية البَابية بدختلف أبعادىا، اعتمد ابؼغرب ا

حيث أضحت ابعماعات البَابية خلبؿ السنوات الأخبّة من ببْ المحددات الأساسية للتدخل العمومي بُ شبٌ بؾالات ابغياة 
ار الأمثل لإعداد كتنفيذ اسبَاتيجيات تنموية ترمي إبٔ ترسيخ سياسة القرب كتعزيز العامة. كما أصبح التدببّ العمومي البَابي الإط

                                                           
ابي كفعالية السياسات العمومية البَابية. رسالة لنيل شهادة ابؼاسبَ بُ القانوف العاـ كالعلوـ السياسية. جامعة محمد (. صناعة القرار العمومي البَ 2017اىبّم. محمد. ) 1

 .10ابػامس الرباط، كلية ابغقوؽ بسلب. ص. 
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ىذا التوجو، إذ نص بُ فصلو الأكؿ على أف "التنظيم البَابي للمملكة تنظيم لا  2011مبادئ ابغكامة ابعيدة. كقد كرس دستور 
 .1مركزم يقوـ على ابعهوية ابؼتقدمة"

عاـ البَابي أحد ابؼداخل الرئيسية لتحقيق الارتقاء التنموم، لاسيما بُ ظل بؿدكدية كيعد حسن إدارة كتدببّ الشأف ال
بقاعة ابؼقاربة ابؼركزية بُ مواكبة التحولات ابؼتسارعة كتزايد ابغاجيات الاقتصادية كالاجتماعية. كمن ىذا ابؼنطلق، شكل اعتماد 

صلبحيات كالاختصاصات، البٍ بً إسنادىا إبٔ ابؽيئات ابؼنتخبة. غبّ اللبمركزية الإدارية مدخلب لتحرير الدكلة من عبء عدد من ال
أف ترسيخ البناء اللبمركزم، بُ شموليتو، ظل رىينا بتوفبّ دعامة أساسية تتمثل بُ اعتماد ىذه ابؽيئات بؼقومات التدببّ العمومي 

 ابؼنشودة. ابغديث، بدا يضمن الفعالية كالنجاعة بُ أداء مهامها كبرقيق الأىداؼ التنموية
تعتبر ابعماعات البَابية فاعلب رئيسيا بُ صناعة الفعل كالقرار البَابي، كبالتابٕ أعطى الدستور مكانة متميزة للجماعات، 
كإبٔ جانب ذلك بقد القوانبْ التنظيمية البٍ أكلت اىتماما كببّا بهذه الوحدات، بحيث قاـ ابؼشرع ابؼغربي بتنظيم ابعماعات البَابية 

كالقانوف  111.13ابؼنظم للجهة كالقانوف ابؼنظم للعمالات كالاقاليم رقم  111.14قوانبْ تنظيمية منها: القانوف رقم بدقتضى 
 .2. من أجل تدببّ المجاؿ البَابي111.12ابؼنظم للجماعات كابؼقاطعات رقم 

نظيم البَابي للمملكة على أف الت 135ابؼكانة الدستورية للجماعات البَابية، حيث نص الفصل  2011كرس دستور 
يتكوف من ابعهات كالعمالات كالأقاليم كابعماعات، باعتبارىا أشخاصا معنوية خاضعة للقانوف العاـ، تدبر شؤكنها بكيفية 
 دبيقراطية، من خلبؿ بؾالس منتخبة بالاقبَاع العاـ ابؼباشر. كيؤكد ىذا التنصيص الدستورم الطابع الدبيقراطي للتدببّ البَابي، كبينح

 ابعماعات البَابية شرعية بسثيلية تعزز دكرىا بُ تدببّ الشأف العاـ المحلي.
للتنظيم ابعهوم كالبَابي على مبادئ التدببّ ابغر، كالتعاكف، كالتضامن، مع ضماف مشاركة  136كما أسس الفصل 

تدامة، بدا يعكس انتقالا نوعيا بكو مقاربة السكاف ابؼعنيبْ بُ تدببّ شؤكنهم، كالرفع من إسهامهم بُ برقيق تنمية بشرية مندبؾة كمس
 تشاركية بُ صنع القرار العمومي البَابي.

بؾالس ابعهات كباقي ابعماعات البَابية بإحداث مليات تشاركية للحوار كالتشاكر،  139كبُ السياؽ ذاتو، ألزـ الفصل 
برامج التنمية كتتبعها، كىو ما يعزز الدبيقراطية التشاركية قصد تيسبّ مسابنة ابؼواطنات كابؼواطنبْ كىيئات المجتمع ابؼدب٘ بُ إعداد 

 كيقوم منطق القرب بُ تدببّ السياسات العمومية.

                                                           
 5964(. ابعريدة الربظية عدد 2011يوليوز  29) 1432شعباف  27بُ  1.11.91الفصل الأكؿ من دستور ابؼملكة ابؼغربية الصادر بالظهبّ الشريف رقم  1

 مكرر.
 .100(. ابعماعات البَابية بابؼغرب. مطبعة النجاح ابعديدة. الدار البيضاء. ص. 2015جفرم. سعيد. ) 2
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على بسكبْ ابعهات كابعماعات البَابية الأخرل من موارد مالية ذاتية،  141أما على ابؼستول ابؼابٕ، فقد نص الفصل 
أ التلبزـ ببْ نقل الاختصاصات كبرويل ابؼوارد ابؼالية ابؼطابقة بؽا، بدا يضمن إبٔ جانب موارد بؿولة من طرؼ الدكلة، مع إقرار مبد

 .1استقلبلية مالية نسبية كيعزز قدرة ابعماعات البَابية على الاضطلبع بدهامها التنموية بكفاءة كبقاعة
 ثالثا: الفاعلوف في الفعل العمومي الترابي

الراىنة من القضايا البارزة بُ حقل التنمية كتدببّ الشأف العاـ المحلي، أضحت السياسات العمومية البَابية بُ ابؼرحلة 
، كتعززت أكثر مع دخوؿ القوانبْ التنظيمية ابؼؤطرة 2011حيث اكتسب ىذا ابؼوضوع أبنية متزايدة منذ صدكر دستور 

ورا أساسيا بؼختلف النقاشات . كقد باتت السياسات العمومية البَابية تشكل بؿ2015للجماعات البَابية حيز التنفيذ سنة 
الأكادبيية كابؼؤسساتية، خاصة فيما يتعلق بإقرار كجودىا، كبرديد مراحل بلورتها، كمليات تفعيلها كتنفيذىا، فضلب عن رصد 

 الإكراىات كابؼعيقات البٍ برد من بقاعتها.
بعهة فضاء ملبئما لتكامل كتنسيق كتكتسي السياسات العمومية البَابية على ابؼستول ابعهوم أبنية خاصة، باعتبار ا

التدخلبت العمومية، كبُ ضوء التوجهات البٍ جاء بها النموذج التنموم ابعديد، أضحى تفعيل ىذه السياسات ضركرة ملحة 
قليص لتحقيق التنمية البَابية، كترسيخ ابعهوية ابؼتقدمة، بدا يفضي إبٔ بناء بموذج تنموم مندمج بوقق التنمية الشاملة كيسهم بُ ت

 الفوارؽ كالتفاكتات المجالية.
من شبكة متعددة ابؼستويات، بذمع ببْ الفاعلبْ ابؼؤسساتيبْ )الدكلة،  يتشكل الفاعلوف بُ الفعل العمومي البَابي

ابية، عبر ابعماعات البَابية( كالفاعلبْ غبّ ابؼؤسساتيبْ )المجتمع ابؼدب٘، القطاع ابػاص(، يعملوف بتفاعل كتشارؾ لتحقيق التنمية البَ 
 مليات تدببّية كبرامج التنمية ابعهوية، بهدؼ برسبْ جاذبية المجاؿ كتنافسيتو.

 :كيتمثل الفاعلوف الأساسيبْ بُ الفعل العمومي البَابي

ابعماعات البَابية: جهات، عمالات، أقاليم، بصاعات، كفاعل مرجعي بيتلك صلبحيات التدببّ ابغر كتطبيق  -
 السياسات التنموية بؿليا.

بفثلة بُ الوابٕ كالعامل، الذين يتولوف التنسيق، ابؼواكبة، كابؼراقبة الإدارية، خاصة بُ  :الدكلة كمصابغها اللببفركزة -
 .إعداد برامج التنمية ابعهوية

شركات التنمية المحلية، كبؿيط ابؼقاكلة، البٍ تساىم بُ تثمبْ ابؼوارد كتوليد الثركة  :الفاعلوف الاقتصاديوف -
 .كالشغل

 من خلبؿ ابؼشاركة بُ ابزاذ القرارات، كتأطبّ الساكنة عبر ابؼقاربة التشاركية. :تمع ابؼدب٘المج -

                                                           
 (.2011يوليوز  29) 1432شعباف  27بُ  1.11.91من دستور ابؼملكة ابؼغربية الصادر بالظهبّ الشريف رقم  141ك 139ك 136ك 135الفصوؿ  1

 مكرر. 5964يدة الربظية عدد ابعر 
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ببْ  الشراكة كالتعاقد تتجو سوسيولوجيا الفعل العمومي بكو التخلي عن ابؼركزية ابؼطلقة للدكلة، لصابّ تدببّ قائم على
اء المجابٕ كقادر على تدببّ ابؼشاريع ابؼهيكلة، مثل برامج التنمية بـتلف ىؤلاء الفاعلبْ، حيث يحنظر للفاعل البَابي كمنتج للذك

 .1ابعهوية كالتصاميم البَابية
يقصد بالفاعلبْ بُ السياسات العمومية البَابية، بـتلف ابؼتدخلبْ الذين يشاركوف بُ عملية ابزاذ القرار العمومي، 

لآثار ابؼبَتبة عنو. كعلى ابؼستول ابعهوم، يبرز رئيس ابعهة كفاعل كيسهموف بُ بلورتو كتنفيذه، كما يتحملوف جزءا من مسؤكلية ا
بؿورم، إذ يتوبٔ إعداد مشركع برنامج التنمية ابعهوية، حيث يتخذ قرار الشركع بُ إعداده خلبؿ السنة الأكبٔ من كلايتو 

اف الدائمة كنوابهم، ككاتب المجلس، الانتدابية، كذلك عقب عقد اجتماع إخبارم كتشاكرم يدعو إليو أعضاء ابؼكتب، كرؤساء اللج
بحضور كابٕ ابعهة. كما بيكن لرئيس ابعهة، عن طريق الوابٕ، دعوة مسؤكبٕ ابؼصابّ اللببفركزة للئدارة ابؼركزية للمشاركة بُ ىذه 

 العملية.
ابؼصابّ اللببفركزة  كيتم إعداد مشركع برنامج التنمية ابعهوية بتنسيق مع كابٕ ابعهة، باعتباره ابؼسؤكؿ عن تنسيق أنشطة

للئدارة ابؼركزية، بدا يضمن انسجاـ تدخلبت الدكلة على ابؼستول البَابي. كبُ ىذا السياؽ، جاء ابؼرسوـ ابؼتعلق باللببسركز الإدارم 
، كلاسيما ليكرس مقاربة جديدة متعددة الأبعاد، تركـ إعادة النظر بُ الأدكار كالوظائف كالعلبقات القائمة ببْ الفاعلبْ الرئيسيبْ

باقي ابؼصابّ اللببفركزة للدكلة بُ علبقتها بابؼصابّ اللبمركزية، ككذا علبقتها بالولاة كالعماؿ، فضلبن عن علبقتها بابعماعات البَابية ك 
 ابؼؤسسات العمومية. كيسعى ابؼشرع، من خلبؿ ىذا التصور ابعديد، إبٔ ضماف التنزيل الأمثل للتوجهات العامة لسياسة الدكلة بُ

بؾاؿ إعادة تنظيم ابؼصابّ الإدارية على ابؼستويبْ ابعهوم كالإقليمي، مع برديد دقيق للبختصاصات كابؼسؤكليات ابؼوكولة لكل 
طرؼ، كتوطبْ السياسات العمومية بُ إطار مراعاة ابػصوصيات ابعهوية، سواء على مستول إعداد السياسات كالبرامج التنموية 

 .2أك على مستول تنفيذىا
 8أكد ابؼشرع على الدكر المحورم للهيئات اللببفركزة بُ إعداد برنامج التنمية ابعهوية، كىو ما بً توضيحو بُ ابؼادة كقد 

من نفس  9من مرسوـ برديد مسطرة إعداد ىذا البرنامج، حيث ينجز ابؼشركع بتنسيق كثيق مع كابٕ ابعهة. كما نصت ابؼادة 
إعداد مشركع برنامج التنمية ابعهوية، بوق لو طلب ابؼساعدة التقنية، بدا يضمن تعزيز  ابؼرسوـ على أف رئيس بؾلس ابعهة، خلبؿ 

  .3كفاءة ابؼشركع كضماف انسجامو مع أىداؼ التنمية ابعهوية كابؼقاربة التكاملية للسياسات العمومية على ابؼستول البَابي
م البَابي اللبمركزم القائم على ابعهوية ابؼتقدمة، تتوبٔ كما ينص ابؼيثاؽ الوطبِ للببسركز على أنو، بُ إطار مواكبة التنظي

ابؼصابّ اللببفركزة للدكلة تقدبٙ بصيع أشكاؿ الدعم كابؼساعدة للجماعات البَابية كىيئاتها، بالإضافة إبٔ ابؼؤسسات كابؼقاكلات 

                                                           
 .10. بؾلة شؤكف اسبَاتيجية. ابؼغرب. ص. 18(. الفعل العمومي كمسألة التنمية البَابية بُ بؿك برديات العوبؼة. العدد 2024ابغسبْ. أغلبف. ) 1
 .44(. مرجع سابق. ص. 2019بنلمليح. مينة. ) 2
 23كتقييمو كمليات ابغوار كالتشاكر لإعداده، صادر بُ  إعداد برنامج التنمية ابعهوية كتتبعو كبريينوابؼتعلق بتحديد مسطرة  2.16.299من مرسوـ  9ك 8ابؼادة  3

 .5341. ص2016يوليو  14ابؼوافق ؿ  1437شواؿ  9، 6482. ابعريدة الربظية عدد 2016يونيو 29ابؼوافق ؿ  1437رمضاف
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اعلبْ المحليبْ بُ بلورة كتنفيذ السياسات العمومية ذات الاختصاص البَابي، كذلك لضماف فعالية التدببّ البَابي كتعزيز قدرات الف
 .1العمومية بدا يتلبءـ مع خصوصيات كل بؾاؿ ترابي

بيثل المجتمع ابؼدب٘ فضاء أساسيا للتعببّ عن تطلعات السكاف للمشاركة الفاعلة بُ الدينامية المجتمعية، كابؼسابنة بُ جهود 
يؤدم أدكارا متعددة، تشمل تأطبّ السكاف كتوعيتهم، كابؼسابنة بُ تطوير  تنمية كبرديث المجتمع. كبيكن بؽذا الفاعل غبّ الربظي أف

مشاريع اجتماعية متنوعة، كتعزيز ابؼبادرات البيئية، كدعم الاقتصاد التضامبِ، فضلب عن النشاط بُ المجالات الثقافية كالرياضية. 
لى برقيق مكاسب ملموسة على الصعيد التنموم كمن ابؼؤكد أف الابلراط الفعاؿ للمجتمع ابؼدب٘ سيعزز من قدرة ابؼغرب ع

كالاجتماعي، ما يضع على عاتق المجتمع ابؼدب٘ كابؼنتخببْ مسؤكلية كببّة بُ برويل ىذا الفضاء إبٔ منصة للحوار ابؼثمر كابؼسؤكؿ، 
 .2كمصدر بؼقبَحات عملية كبناءة تدعم ابزاذ القرار العمومي كتطوير السياسات البَابية

 
 : رىانات وتحديات تفعيل التحوؿ الرقمي في الفعل العمومي الترابيالمحور الثاني

يشكل التحوؿ الرقمي، بدركباتو التشريعية كابؼؤسساتية كالإسبَاتيجية، منظومة متكاملة لدعم الإصلبح الإدارم كابؼابٕ 
ع تنفيذ ابؼشاريع الكبرل، كتعزيز تنافسية كالاقتصادم كالبَابي، كيعد رافعة إسبَاتيجية لتحقيق التحولات الشاملة بُ البلبد، كتسري

الاقتصاد الوطبِ. كيتطلب ذلك التنسيق كالتناغم ببْ ىذه ابؼركبات الثلبث، كإشراؾ بصيع الفاعلبْ، من تقنيبْ كخبراء كقانونيبْ 
قليص الفجوة الرقمية، كمقاكلبْ، كالاستفادة من أفضل ابؼمارسات الدكلية بُ المجاؿ الرقمي، لضماف انتقاؿ رقمي ناجح كفعاؿ، كت

كمعابعة الأعطاب ابؼرتبطة بالرقمنة، مثل تأخر تنفيذ الاسبَاتيجيات كضعف التغطية ابعغرافية للبنيات التحتية، بدا بيكن ابؼغرب من 
 أف يصبح قطبا إقليميا بُ صناعة التكنولوجيا الرقمية على الصعيدين ابعهوم كالإفريقي. 

للتكنولوجيا الرقمية، إذ حل الاتصاؿ الرقمي بؿل الاتصاؿ ابؼادم ابؼباشر بُ ظل  أكدت جائحة كوركنا الدكر ابغيوم
إجراءات ابغجر الصحي كالتباعد ابؼكاب٘، سواء بُ التعليم أك العمل عن بعد. كما برزت أبنيتها بُ ضماف استمرارية أنشطة الدكلة 

كخارجيا، بدا يعكس القدرة التحويلية للتحوؿ الرقمي بُ تعزيز كالشركات كابؼواطنبْ، كبسكبْ تبادؿ ابؼعلومات كالبيانات داخليا 
 .3فعالية السياسات العمومية ككفاءة الأداء الاقتصادم كالاجتماعي

 أولا: رىانات الرقمنة على الدستوى الترابي
طبِ كالدكبٕ، يدخل ابؼغرب مرحلة حابظة بُ مسار تطويره البَابي، إذ تواجو البلبد برديات متسارعة على الصعيدين الو 

من التحوؿ الرقمي السريع إبٔ تقلبات ابؼناخ، ما يستدعي إعادة التفكبّ بُ بموذج التنمية البَابية. كبُ ىذا السياؽ، نضجت بذربة 

                                                           
، بدثابة ميثاؽ كطبِ للببسركز الإدارم، جريدة 2018ديسمبر  26/ 1440، صادر بُ ربيع الثاب٘ 2.17.618من ابؼيثاؽ الوطبِ للببسركز، مرسوـ رقم  36ابؼادة  1

 .9787، ص 2018ديسمبر  27/ 1440ربيع الثاب٘  19، صادر بُ 6738الربظية عدد 
 .34(. مرجع سابق. ص. 2019بنلمليح. مينة. ) 2
 .8شريعي كابؼؤسسابٌ كالاسبَاتيجي. الرباط. ص. (. ابؼغرب كالتحوؿ الرقمي، الإطار الت2024بضيد بحكاؾ. ) 3
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اللبمركزية بابؼغرب، كتشخصت إشكالاتها ابغقيقية، كتطورت ابعماعات البَابية لتصبح جهات فاعلة مؤسساتية، مدعومة بتجارب 
 ـ مقاربات حديثة لتخطيط الدكؿ، كتعزيز ابغكامة كخلق القيمة.دكلية تقد

أصبح من الضركرم على السلطة التنفيذية بناء إطار عمل طموح للجيل ابعديد من برامج التنمية البَابية، يقوـ على 
 علقة بالدبيقراطية التشاركية.مقاربات تشاركية حقيقية، تتجاكز ابؼشاركة الشكلية أك الإعلبمية، مستندة إبٔ مقتضيات الدستور ابؼت

كيشكل التحوؿ الرقمي بُ المجاؿ البَابي أكثر من بؾرد برديث تقبِ، فهو بروؿ شامل يهدؼ إبٔ بناء إدارة بؿلية أكثر  
« دكلة رقمية»كفاءة كشفافية، كتعزيز التنمية ابؼستدامة، كتوسيع مشاركة ابؼواطنبْ بُ تدببّ الشأف العاـ، بُ إطار رؤية كطنية لػ

 عادلة كشاملة.
كمن ىذا ابؼنطلق، ابلرطت كزارة الداخلية، عبر ابؼديرية العامة للجماعات البَابية، بُ كرش الانتقاؿ الرقمي بابعماعات 
البَابية، بهدؼ مواكبتها بُ برسبْ جودة ابػدمات الإدارية ابؼقدمة للمواطنبْ كابؼقاكلات. كيأبٌ ىذا الورش متسقا مع الأحكاـ 

ابؼتعلق بديثاؽ  45-19كالقوانبْ التنظيمية للجماعات البَابية، إضافة إبٔ القوانبْ الأخرل، على غرار القانوف رقم  الدستورية،
ابؼتعلق بابغق بُ ابغصوؿ على  31-13ابػاص بتبسيط ابؼساطر الإدارية، كالقانوف رقم  55-19ابؼرافق العمومية، كالقانوف رقم 

 ابؼعلومة.
منة بـتلف مهن ابعماعات البَابية، بدا بُ ذلك ابؼيزانية، ابؼصاريف، الضرائب، ابؼوارد البشرية، كيهدؼ ىذا الورش إبٔ رق

ابغالة ابؼدنية، ابؼمتلكات، ابؼنازعات، كمتابعة ابؼشاريع، كإزالة الطابع ابؼادم للمساطر الإدارية، لتحسبْ جودة ابػدمات كمناخ 
 الأعماؿ.

، Rokhas.maقمية كطنية متكاملة، من بينها: منصات الرخص كقد بذسد ىذا الورش بُ إنشاء منصات ر 
، ابغالة ابؼدنية Watiqa.ma، الوثائق Chafaya.ma، الشفافية Chikaya.maالشكايات 

Alhalamadania.ma بؾالس ابعماعات ،Majaliss التدببّ ابؼندمج للنفقات ،GID التدببّ ابؼندمج للوعاء الضريبي ،
GIRالبشرية  ، كنظاـ إدماج ابؼواردIndimaj بفا يعكس التوجو الاسبَاتيجي للدكلة بكو رقمنة الإدارة البَابية كتعزيز فعالية ،

 .1ابػدمات العمومية
كتتمحور ىذه الإسبَاتيجية حوؿ رقمنة ابػدمات الإدارية، من خلبؿ توفبّ منصات إلكبَكنية للمواطنبْ كابؼقاكلات، 

ت، دراسات، دفعات( كإحداث بوابات كطنية للخدمات )مثل بوابة الشكايات( كخدمات كرقمنة ابؼساطر ابؼتعلقة بالتعمبّ )طلبا
الدفع الإلكبَكب٘، كتطوير خدمات ابؼدف الذكية كأنظمة ابؼعلومات ابعغرافية، بٍ برسبْ ابغكامة كتكافؤ الفرص من خلبؿ تعزيز 

الرقمية، مع مواكبة الفئات غبّ ابؼلمة بالرقميات، كتوفبّ  الشفافية كالنزاىة كمكافحة الفساد. كضماف ابؼساكاة بُ الولوج للخدمات
خدمات ذات صبيب عاؿ للئنبَنت بُ ابؼناطق السكنية. بالاضافة إبٔ تطوير البنية التحتية كالكفاءات من خلبؿ برسبْ البنية 

                                                           
 . 5(. الرباط. ص. 2020الانتقاؿ الرقمي بابعماعات البَابية. ) إسبَاتيجية 1

https://www.collectivites-territoriales.gov.ma/ar/astratyjyt-alantqal-alrqmy-baljmaat-altrabyt 
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بة التغيبّ. كتشجيع الدفع عبر ابؽاتف التحتية الرقمية كتأمينها )الأمن السيبراب٘(. كتكوين ابؼوظفبْ كدعم الكفاءات المحلية بؼواك
 المحموؿ لتعزيز الإدماج ابؼابٕ.

كما تهدؼ الإسبَاتيجية إبٔ بذسيد مبادئ القرب كالنجاعة بُ الإدارة العمومية، كدعم النموذج التنموم ابعديد كبرقيق 
 ."2030التنمية ابؼستدامة، كمواكبة الاسبَاتيجيات الوطنية مثل "ابؼغرب الرقمي 

الرىاف الأساسي ىو برسبْ ابػدمات العمومية، كتطوير ابؼدف الذكية كابؼستدامة، ك تعزيز ابغكامة كابؼشاركة من  كيبقى
خلبؿ فتح قنوات التواصل الرقمي كابؼشاركة ابؼواطنة عبر ابؼنصات التفاعلية، بفا يزيد من الشفافية كيقوم الثقة ببْ ابؼواطن 

بر ضماف استفادة بصيع ابؼناطق )ابغضرية كالريفية( من التنمية الرقمية، مع البَكيز على ابؼناطق كابؼؤسسة. كبرقيق العدالة المجالية ع
الأقل حظان. كالاستجابة للتحديات الاقتصادية عبر خلق فرص عمل جديدة بُ بؾالات الاقتصاد الرقمي، كتغيبّ بماذج التخطيط 

 .1يةابغضرم بدا يتماشى مع العمل عن بعد كالتجارة الإلكبَكن
لابد من التأكيد على أف برسبْ جودة ابػدمات العمومية ابؼقدمة للمرتفقبْ من خلبؿ تفعيل البَسانة القانونية كتسريع 

 مسلسل الرقمنة كذلك من خلبؿ:
   إعداد خطة كطنية جديدة لإصلبح الإدارة تسمح ببَصيد ابؼكتسبات المحققة كتدمج بـرجات تقييم ابػطة

 بدثابة ميثاؽ ابؼرافق العمومية. 19-45، كبسكن من تنزيل مقتضيات القانوف رقم 2021-2018الوطنية للفبَة 
   من ميثاؽ ابؼرافق العمومية  35الإسراع بإحداث ابؼرصد الوطبِ للمرافق العمومية الذم نصت عليو ابؼادة

 كبسكينو من الوسائل اللبزمة للبضطلبع بدهامو.
 كبْ ابؼرافق العمومية من مليات ككسائل تنظيمية قائمة على دليل برسبْ بمط استقباؿ ابؼرتفقبْ من خلبؿ بس

 مرجعي موحد، يدمج مبادئ الفعالية كالشفافية كابؼساكاة بُ التعامل مع ابؼرتفقبْ
  ( ِإرساء تشغيل بيبinteroperabilite فعلي على صعيد المجالات البَابية، لا سيما ببْ التمثيليات )

بدثابة ميثاؽ كطبِ للببسركز  2.17.618من ابؼرسوـ رقم  10ك  9، طبقا بؼا نصت عليو ابؼادتاف الإدارية ابؼشبَكة كالقطاعية
 الإدارة.

  ابؼتعلق  55.19بدثابة ميثاؽ ابؼرافق العمومية كالقانوف رقم  19-45تفعيل ابؼقتضيات الواردة بُ القانوف رقم
 بتبسيط ابؼساطر كالإجراءات الإدارية.

  ات ابؼرفق العاـ، من أجل جعلو رافعة حقيقة للتنمية الاقتصادية كالاجتماعية تسريع مسلسل رقمنة خدم
ببلبدنا، كبلورة خطة كطنية مندبؾة كمنسجمة ببْ بـتلف ابؼخططات القطاعية لرقمنة ابػدمات العمومية كابؼساطر الإدارية، تأخذ 

                                                           
. 28. العدد 2سياسات العمومية البَابية بُ ابؼغرب: مقاربة برليلية بُ ضوء التحديات الرقمية كالتدببّ ابؼابٕ. المجلد (. ابؼدف الذكية كبروؿ ال2025سهاـ. كاعلي. ) 1

 .132المجلة ابؼغربية للسياسات العمومية. الرباط. ص. 
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ىذه ابػطة الوطنية لرقمنة ابػدمات العمومية، بودد أدكار البعد البَابي بعبْ الاعتبار، ك كضع إطار ابغكامة كقيادة كتتبع تنفيذ 
 كمسؤكليات كبؾالات تدخل بـتلف الفاعلبْ الإداريبْ سواء على الصعيد ابؼركزم أك على الصعيد البَابي

 تعزيز كتعميم العمل بالتوقيع الإلكبَكب٘ بابؼرافق العمومية، سواء مركزيا أك على مستول المجالات البَابية، كتسريع 
نشر الشبكات ابؼتنقلة للولوج إبٔ الانبَنت ذم الصبيب العابٕ كالعابٕ جدا بدجموع المجالات البَابية ابؼدف ابؼراكز القركية، مع 

 ضماف جودة ابػدمة
  ترصيد التجارب ابعارية بُ بؾاؿ رقمنة ابػدمات العمومية على مستول المجالات البَابية، من خلبؿ مأسستها

شأنو أف بيكن من برديد الشركط القبلية الواجب توفرىا ككيفيات ابؼواكبة كالإجراءات البٍ يتعبْ القياـ بها  كبمذجتها، كىو ما من
 على بصيع ابؼستويات، كضماف استدامة ىذه التجارب.

 ثانيا: السياسات العمومية الوطنية للتحوؿ الرقمي
كما أحدث   2030مثل إسبَاتيجية ابؼغرب الرقمي  لقد أعد ابؼغرب عددا من الاسبَاتيجيات بُ بؾاؿ التطوير الرقمي،

ىيئات ذات صلة بتنظيم ىذا المجاؿ كتقنينو، مثل ككالة التنمية الرقمية كاللجنة الوطنية بؼراقبة بضاية ابؼعطيات ذات الطابع الشخصي 
 كالوكالة الوطنية لتقنبْ ابؼواصلبت، كاللجنة الإسبَاتيجية للؤمن السيبراب٘.

بسكن ابؼغرب من إطلبؽ العديد من مشاريع التحوؿ الرقمي للئدارة كابػدمات العمومية عبر بـتلف  كبُ ىذا ابؼنحى،
القطاعات الوزارية كابؼؤسسات منها، ابؼديرية العامة للضرائب، البٍ اعتمدت العديد من التطبيقات الرقمية للتصاريح الضريبية كأداء 

 الرسوـ كالضرائب عبر الإنبَنت.
بؼشاريع أيضا قطاع العدالة، الذم طور حلولا للمحاكمات عن بعد بواسطة التناظر ابؼرئي، بفا مكن كما شملت ىذه ا

المحاكم من القياـ بدهامها الدستورية بُ ظل التداببّ الاحبَازية ذات الصلة بحالة الطوارئ الصحية. كأيضا القطاع ابؼكلف بإصلبح 
بالتعاكف مع القطاع ابؼكلف بالاقتصاد الرقمي، من أجل تبسيط  Chikayaالإدارة كالوظيفة العمومية، الذم أطلق منصة 

 2018شكاية منذ إطلبقها بُ يناير  800.000مسطرة إيداع الشكايات. كبُ ىذا الصدد، مكنت ابؼنصة من إيداع أكثر من 
 بُ ابؼائة. 70، بنسبة معابعة تقارب 2021إبٔ غاية شهر مارس 

، كىو شباؾ إلكبَكب٘ بيكن من Watiqaبرديث ابغالة ابؼدنية، كأحدثت منصة  كما كضعت كزارة الداخلية، برنامج
ابعانب ابؼتعلق بابعماعات البَابية،  Chikayaابغصوؿ على كثائق إدارية عن بعد، إضافة إبٔ البوابة الوطنية لتلقي الشكايات 

 للحصوؿ على البَاخيص. Rokhasبٍ منصة 
تعميم تكنولوجيا ابؼعلومات كالاتصاؿ بُ التعليم بابؼغرب، « جيبِ»م كضع برنامج كبالنسبة لقطاع البَبية الوطنية، الذ

مؤسسة مدرسية عادية بقاعات متعددة الوسائط أك بحقائب متعددة الوسائط.  11.000بُ ابؼائة من  87الذم مكن من تزكيد 
رىن إشارة التلبميذ  TELMIDTICE» ، كضع القطاع ابغكومي بوابة 19كخلبؿ الأزمة الصحية ابؼرتبطة بجائحة كوفيد 

 لتمكينهم من متابعة تعليمهم عن بعد.
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ككذلك الأمر بالنسبة لقطاع الصحة، الذم اعتمد إطارا تشريعيا كتنظيميا يتعلق بالتطبيب عن بعد )القانوف رقم 
ومي بوابة حجز (. كما أطلق القطاع ابغك675-20-2، كما بً تغيبّه كتتميمو بابؼرسوـ )2-18-378كابؼرسوـ  13.131

 mawiidi.maابؼواعيد عبر الأنبَنت 
ابؼتعلق بتبسيط ابؼساطر كالإجراءات الإدارية، قد أدخل تداببّ جديدة  55.19على صعيد مخر، فإف القانوف رقم 

 ية "إداربٌ".لتيسبّ العلبقة ببْ الإدارة كابؼرتفقبْ. كبفضل ىذا القانوف، بً إنشاء البوابة الوطنية للمساطر كالإجراءات الإدار 
كبُ ما يتعلق بالتحوؿ الرقمي لأبرز قطاعات الاقتصاد، بذدر الإشارة إبٔ رقمنة متقدمة للقطاع البنكي ابػدمات البنكية 
الإلكبَكنية، كبُ قطاع التأمبْ ىناؾ تفكبّ يرمي إبٔ رقمنة القطاع، كارتفاع ملحوظ بُ معاملبت التجارة الإلكبَكنية، لاسيما بعد 

 .19كوفيد تفشي جائحة  
ك بالنسبة لقطاع الفلبحة، كانت ىناؾ بعض العمليات ابؼتعلقة برقمنة ابػدمات الفلبحية، على غرار منصة الشباؾ 

كىي  - SOWITالإلكبَكب٘ الوحيد كتوظيف أدكات الذكاء الاصطناعي من طرؼ ابؼعهد الوطبِ للبحث الزراعي بشراكة مع 
ية عن طريق توظيف الذكاء الاصطناعي. كبخصوص القطاع الصناعي، فإف تطور مسار مقاكلة متخصصة بُ تطوير الفلبحة الإفريق

رقمنة ىذا القطاع يتفاكت بحسب حجم ابؼقاكلات كبـتلف القطاعات الفرعية. كبالنسبة لقطاع السياحة، فإف معظم السياح الذين 
اعي الثقافة كالإعلبـ جرل إطلبؽ عدة مبادرات ( بُ ابؼائة باتوا يفضلوف ابغجز عبر الإنبَنت. كبخصوص قط90زاركا ابؼغرب )

 . 1إعلبمية كثقافية تطبيقات الشركة الوطنية للئذاعة كالتلفزيوف البث ابؼباشر للؤفلبـ خلبؿ فبَة ابغجر الصحي
"، كىي خطة تهدؼ إبٔ رقمنة ابػدمات العامة كتنمية الاقتصاد 2030كضعت ابغكومة إسبَاتيجية "ابؼغرب الرقمي 

عم الشركات الناشئة كتعزيز ابػدمات بُ ابؼملكة. كتشمل الإسبَاتيجية برسبْ مؤشرات ابػدمات كتطوير التصدير الرقمي كد
 الرقمي كالإنبَنت كتعزيز السيادة الرقمية كاللحاؽ بركب الذكاء الاصطناعي.

ابؼركز ابؼائة ابغابٕ إبٔ  كمن مهاـ الإسبَاتيجية برسبْ تصنيف ابؼغرب بُ مؤشرات ابػدمات العامة، على أمل ابػركج من
. كتقوؿ الإسبَاتيجية إنها تعمل على رقمنة ابػدمات العامة كتبسيطها لرفع نسبة رضا ابؼستخدمبْ إبٔ 2030عابؼيان بُ أفق  50الػ

 %.40%، كتبسيط الوثائق اللبزمة كمراحل إبقازىا بنسبة 50%، من خلبؿ تقليص مجاؿ الإجراءات الإدارية بػ80أكثر من 
برفع إيرادات التصدير الرقمي )الآكتسورسينغ(، كىو استخداـ كفاءات جهات ” 2030ابؼغرب الرقمي “تعد كما 

، كذلك 2030ملياران بحلوؿ  40إبٔ  2023مليار درىم عاـ  18ثالثة أجنبية أك بؿلية. كتنوم الإسبَاتيجية رفع ىذه الأرباح من 
 الكافية كذات ابعودة، مع تقدبٙ برفيزات ضريبية للشركات العاملة بُ ىذا المجاؿ.من خلبؿ تطوير البنية التحتية ابؼناسبة كابؼواىب 

بُ ابؼئة بدلان من الاستبّاد، كذلك من  100تطوير حلوؿ رقمية مغربية ” 2030ابؼغرب الرقمي “ستتحرل إسبَاتيجية 
ى أمل الوصوؿ أثناء ذلك إبٔ ، عل2030ملاؼ بُ  3إبٔ  2022سنة  380خلبؿ رفع عدد الشركات الناشئة ابؼغربية من 

                                                           
 .16-15ص. ص.  (. رأم بعنواف: بكو بروؿ رقمي مسؤكؿ كمدمج. الرباط.2021المجلس الاقتصادم كالاجتماعي كالبيئي. ) 1

https://www.cese.ma/ar/docs/vers-une-transformation-digitale-responsable-et-inclusive-2 
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شركتبْ ناشئتبْ يتخطى رأبظابؽما ابؼليار دكلار. كمن ببْ الإجراءات توفبّ منحة لتمويل الأشخاص الذين لديهم بذربة مهنية طويلة 
 كيرغبوف بُ التفرغّ من التزاماتهم ابؼهنية لإنشاء شركة ناشئة.

ألف شخص سنويان  45وىبة رقمية سنويا، كذلك بتدريب ألف م 100إبٔ  2030كتطمح إسبَاتيجية ابؼغرب الرقمي 
ألف شخص سنويان ابتداءن من ذات السنة، بالاستعانة بدعسكرات التدريب ابؼكثفة،  50، كإعادة تأىيل 2030ابتداءن من سنة 

ج سنويان بحلوؿ ملاؼ شخص من ابػار  6كمدارس البربؾة، كبرامج الشهادات، مع تفعيل فيزا بعذب ابؼواىب الأجنبية كاستقطاب 
2030. 

كتعتبر السيادة الرقمية من ىواجس الإسبَاتيجية، البٍ تسعى إبٔ طمأنتها من خلبؿ إبقاء البيانات ابغساسة للمغرب 
 داخل أراضي ابؼغرب، خاضعة للقانوف ابؼغربي، كبإدارة مشغلبْ مغاربة، بالاستعانة بابػدمات السحابية.

% 70، كالوصوؿ إبٔ نسبة تغطية تصل إبٔ 5Gمة ابعيل ابػامس من الإنبَنت كتَعِّد الإسبَاتيجية أيضا بإطلبؽ خد
، كتغطية بكو ألفي منطقة ضعيفة 2030ملبيبْ منزؿ بُ  5.6، مع رفع عدد ابؼنازؿ ابؼرتبطة بالألياؼ الضوئية إبٔ 2030بحلوؿ 

 .20261أك منعدمة الاتصاؿ بحلوؿ سنة 
الرقمي، أصبح من الضركرم العمل على تقليص الفجوة الرقمية من خلبؿ لضماف إدماج بصيع فئات الساكنة بُ التحوؿ 

اعتماد بـطط استعجابٕ كطبِ يهدؼ إبٔ توفبّ تغطية جغرافية ثابتة كمتنقلة بسكن ابؼواطنبْ من الولوج إبٔ الإنبَنت عابٕ الصبيب 
د من دمج التكنولوجيات كتقاسم البنيات كجودة ابػدمة. كيقوـ ىذا ابؼخطط على إنشاء بنية برتية اقتصادية متكاملة تستفي

التحتية ببْ ابؼتعهدين عبر ملية تقسيم الشبكة، بالإضافة إبٔ توفبّ بنية برتية بُ ملكية ابؼؤسسات كابؼقاكلات العمومية، مع إشراؾ 
 فاعلبْ جدد مثل ابعماعات البَابية لضماف توسيع نطاؽ ابػدمات الرقمية.

يها الوكالة الوطنية لتقنبْ ابؼواصلبت تتناكؿ أسعار الربط بالإنبَنت، لا سيما خطوط كما يقبَح إطلبؽ دراسة تشرؼ عل
ت الإنبَنت الثابتة، مقارنة بالبلداف ذات ابؼستول التنموم ابؼماثل كبلداف ابؼنطقة، لتحديد العوامل ابؼؤثرة بُ الأسعار كبلورة مقاربا

بادرات لدعم اقتناء لوحات إلكبَكنية للربط بالإنبَنت لفائدة تسهم بُ خفض تكاليف الاشبَاؾ. كيتضمن ابؼخطط أيضا م
 «.مليوف بؿفظة»التلبميذ ابؼنحدرين من أكساط ىشة، على غرار ابؼبادرة ابؼلكية 

كبيكن بسويل ىذه العملية من خلبؿ صندكؽ تدببّ ابػدمة الأساسية للمواصلبت كابعهات، أك عبر إرساء رسم خاص 
لثقافة الرقمية كالقرائية الرقمية، كتطوير ابؼهارات الرقمية، كبرفيز الاستخدامات الرقمية ببْ فئات للتضامن. كما بهب تعزيز ا

 الساكنة، من خلبؿ إعداد برامج تدريبية، كتهيئة فضاءات للعيش مزكدة بالتجهيزات ابؼلبئمة كالربط بالإنبَنت عابٕ الصبيب.

                                                           
 .5. الرباط. ص. 2030(. كرقة برليلية لإسبَاتيجية ابؼغرب الرقمي 2024ابؼرصد ابؼغربي للمشاركة السياسية. ) 1

https://participer.ma. 
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ية كابعهوية أبنية إسبَاتيجية، اعتمادا على شراكات ببْ القطاعبْ علبكة على ذلك، يكتسي تطوير مراكز ابؼعطيات الوطن
العاـ كابػاص، بدا يضمن توطبْ البيانات كالتطبيقات الرقمية ابغساسة، كحفظها داخلينا، كتعزيز القدرة الوطنية على إدارة الأنشطة 

 الرقمية للدكلة كابؼقاكلات بفعالية كأماف.
 ساتية ثالثا: عوائق بنيوية إكراىات مؤس

بذؿ ابؼغرب بُ ظل النموذج التنموم جهودا كببّة من أجل الدفع بعجلة التنمية كاحتلت إشكالية العدالة الاجتماعية 
كالبَابية، كما يرافقها من صعوبات بزص برسبْ العرض الاجتماعي كتقليص الفوارؽ الاجتماعية كالمجالية مكانة ىامة بصلب 

 ونة للنموذج التنموم ابغابٕ.السياسات كالبرامج كابؼخططات ابؼك
كرغم كل المجهودات ابؼبذكلة لا يزاؿ ابؼغرب يعاب٘ من بعض الاختلبلات كالنواقص على ابؼستول البَابي، حيث أضحت 
إشكالية بعض الفوارؽ الاجتماعية كالمجالية من أبرز ابؼشاكل البٍ تؤرؽ باؿ صناع السياسات العمومية، ليس فقط بابؼغرب بل بُ 

دكؿ العابٓ، بؼا بوملو ىذا التحدم من تداعيات على السلم الاجتماعي، لاسيما مع تنامي النزعة الاحتجاجية لدل الأفراد بـتلف 
 نتيجة كعيهم بأبنية التعببّ عن مرائهم ابذاه القضايا المجتمعية بُ ظل تراجع أدكار مؤسسات الوساطة.

بؼغرب تعتبر من ببْ أبرز الأسباب البٍ أسهمت بشكل مباشر بُ كمن نافل القوؿ أف التفاكتات الاجتماعية كالمجالية با
الإعلبف عن بؿدكدية النموذج التنموم ابغابٕ، نظران لعدـ قدرة ىذا الأخبّ على ابغد من التفاكتات كبرقيق العدالة الاجتماعية 

 .1ج التنموم ابعديد منذ انطلبقتوكالمجالية، لذلك كانت إشكالية العدالة الاجتماعية بُ صلب النقاش العمومي حوؿ النموذ 
كمن ببْ العوائق كالاكراىات، البطء بُ تنزيل ابعهوية ابؼتقدمة، بحيث يقع على عاتق ابعماعات البَابية، لا سيما 
 ابعهات، دكر أساسي بُ برقيق التنمية الاقتصادية كالاجتماعية كالثقافية بدجالاتها البَابية. إذ أصبحت ىذه ابعماعات البَابية

 ة.فاعلب لا غبُ عنو بالنسبة للدكلة كالقطاع ابػاص كابؼواطنبْ بُ كل ما يتعلق ببلورة كتنفيذ الاسبَاتيجيات كالبرامج التنموية البَابي
كبُ ىذا ابؼضمار، بسارس ابعهة اختصاصات ذاتية بُ بؾابٕ التنمية كإعداد البَاب، إذ تضطلع بإعداد كتتبع تنفيذ برنامج 

كيتعبْ كجوبا أف يراعي برنامج التنمية ابعهوية التوجهات الواردة بُ التصميم ابعهوم لإعداد البَاب. إذ يعتبر ىذا  التنمية ابعهوية،
التصميم ابؼنصوص عليو بُ الدستور كثيقة مرجعية تضع إطارا عاما للتنمية ابعهوية على ابؼدل البعيد، كيشكل الآلية الأساسية 

 اتيجيات القطاعية على صعيد ابعهة.لضماف الانسجاـ ببْ بـتلف الاسبَ 
كتشكل ىاتاف الوثيقتاف اللتاف يقوـ عليهما التخطيط الاسبَاتيجي ابعهوم مليتبْ للتعاقد كالتفاكض ببْ الدكلة كابعهة 
من شأنهما مضافرة كتعضيد ابعهود ابؼالية ببْ ابؼستول ابؼركزم كابعهوم، ارتكاز على برليل كفهم مشبَؾ بػصوصيات كمؤىلبت 

 المجاؿ البَابي ابؼعبِ كبالتابٕ استهداؼ أفضل للبستثمارات.

                                                           
. منشورات بؾلة العلوـ  14الة الاجتماعية كالمجالية بُ ابؼسار التنموم ابؼغربي: الاختلبلات، التحديات كمداخل ابغكامة. عدد (. العد2020ابؼودف، محمد. ) 1

 .140سلسلة الدراسات الدستورية كالسياسية. ابؼغرب. ص.  -القانونية 
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يلبحظ من خلبؿ بفارسة ابعهات كباقي ابعماعات البَابية لاختصاصاتها، كجود العديد من الصعوبات البٍ بروؿ دكف 
ة، كضعف تأىيل التنزيل الفعلي بؽذا الورش. بحيث يشكل نقص ابؼوارد ابؼالية كالبشرية كالتداخل ببْ الاختصاصات الذاتي

ابعماعات البَابية إف على مستول الاختصاصات ابؼشبَكة أك ابؼنقولة، أبرز التحديات البٍ طبعت ابؼرحلة الأكبٔ من التنزيل كالبٍ 
 يتعبْ رفعها من أجل بررير طاقات المجالس ابؼنتخبة كباقي الفاعلبْ بُ ابؼنظومة البَابية.

البيئي أف أشار، إبٔ أف ابؼقتضيات التشريعية كالتنظيمية ابؼتعلقة كقد سبق للمجلس الاقتصادم كالاجتماعي ك 
بالاختصاصات الذاتية كابؼشبَكة كابؼنقولة للجماعات البَابية برتاج إبٔ تدقيق كتوضيح بُ برديد نطاؽ تدخل الفاعلبْ بُ المجاؿ 

 البَابي، لتيسبّ اضطلبع ابعماعات البَابية باختصاصاتها ابؼتمايزة.
ا يعبَم القوانبْ التنظيمية من نقص بُ الدقة، فيما يتعلق باختصاصات ابعماعات البَابية تأثبّ سلبي على لقد كاف بؼ

مسلسل تنفيذ ابؼشاريع بالمجالات البَابية. كمن شأف ىذه الصعوبات البٍ لا تزاؿ مستمرة رغم انقضاء الولاية الأكبٔ، أف تعيق 
 بفارسة ابعهات لبعض اختصاصاتها الذاتية.

 ىذا الصدد، ىناؾ بعض الاختصاصات من قبيل إحداث ابؼراكز ابعهوية للتكوين، كإحداث مراكز جهوية للتشغيل، كبُ
كدعم ابؼقاكلات، البٍ تطرح إشكالية الاختصاص غبّ ابغصرم، ككذا تداخل بُ الاختصاصات ببْ ابعهات كابعماعات البَابية 

تصاص الذابٌ ابؼتعلق ببناء كبرسبْ كصيانة الطرؽ غبّ ابؼصنفة، يطرح إشكالية الأخرل كالقطاعات الوزارية ابؼعنية. كما أف الاخ
 .1كجود تداخل ببْ اختصاص ابعهة كاختصاص العمالات كالأقاليم إبقاز كصيانة ابؼسالك القركية

شخص على مستول ابعماعات البَابية مكلفبْ  1800على مستول ابغق بُ ابغصوؿ على ابؼعلومات، بً تعيبْ 
شخص، كإطلبؽ  200ق القانوف ابؼتعلق بابغق بُ ابغصوؿ على ابؼعلومات، كتنظيم دكرات تكوينية بُ ىذا المجاؿ لفائدة بتطبي
 .2022للحصوؿ على ابؼعلومات بُ يناير « شفافية»بوابة 

ر منها على كجو كيلبحظ أنو رغم التقدـ المحرز، لا تزاؿ ىناؾ برديات تعيق الولوج إبٔ ابؼعلومة البَابية أك المحلية نذك
ابػصوص عدـ توفر بعنة ابغق بُ ابغصوؿ على ابؼعلومات على بسثيليات على صعيد المجالات البَابية، كنقص ابؼوارد البشرية ابؼؤىلة 

 .2على مستول غالبية ابعماعات البَابية، خاصة ابعماعات افتقار معظم ابعماعات البَابية بؼوقع إلكبَكب٘ خاص بها

                                                           
-20جانسة كدابؾة للمجالات البَابية: مداخل التغيبّ الأساسية". ص. ص. (. رأم بعنواف "من أجل تنمية مت2023المجلس الاقتصادم كالاجتماعي كالبيئي. ) 1

22. 
https://www.cese.ma/ar/docs/pour-un-developpement-harmonieux-et-inclusif-des-territoires-les-
inflexions-majeures 

 .29(. مرجع سابق. ص. 2023المجلس الاقتصادم كالاجتماعي كالبيئي. ) 2
https://www.cese.ma/ar/docs/pour-un-developpement-harmonieux-et-inclusif-des-territoires-les-
inflexions-majeures 
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الية تلوينات بـتلفة بفعل التداخل الكببّ ابغاصل داخلها مع أبعاد أخرل أبنها البعد الاجتماعي كالبعد تأخذ العدالة المج
الاقتصادم، فعلى مستول البعد الاجتماعي ترتبط اختلبلات العدالة المجالية بُ ظل النموذج التنموم ابغابٕ بددل استفادة بصيع 

ى كجو التساكم من ابػدمات العمومية خاصة الولوجيات من تعليم كصحة كشغل، فيما الوحدات البَابية ابؼكونة للبَاب الوطبِ عل
ترتبط اختلبلات العدالة المجالية على ابؼستول الاقتصادم بحسن توزيع الاستثمار ببْ المجالات البَابية، كما يبَتب عن ىذا من 

 .1اقتصادية على مستول الدخل كالثركة ككلوج سوؽ الشغل -فوارؽ بؾالية 
تواجو عملية التحوؿ الرقمي بابؼغرب عدة نواقص كمعيقات بروؿ دكف برقيق رقمنة مندبؾة كمسؤكلة. كمن أبرز ىذه 

ملبيبْ مواطن غبّ منخرطبْ بُ مسلسل الرقمنة ابغابٕ، نتيجة عدة عوامل، من بينها  6ابؼعيقات، الفجوة الرقمية، إذ يوجد بكو 
لذكية، اللوحات الإلكبَكنية، أك ابغواسيب، إضافة إبٔ بؿدكدية الولوج إبٔ الإنبَنت، نقص التجهيزات الأساسية مثل ابؽواتف ا

 خاصة بُ ابؼناطق القركية، كضعف التمكن من استخداـ الأدكات الرقمية بشكل فعّاؿ.
كما يلبحظ بطء التحوؿ الرقمي بُ الإدارة كالقطاعات الاجتماعية كالاقتصادية، كغياب سياسة كاضحة بغكامة 

عطيات كإسبَاتيجية كطنية للذكاء الاصطناعي، كضعف إنتاج بؿتول رقمي كطبِ. كتضاؼ إبٔ ذلك بؿدكدية ميزانيات ابؼ
ابعماعات كابؼؤسسات المحلية لدعم ابؼشاريع الرقمية الكبرل، كصعوبة دمج الأنظمة القدبية مع التقنيات ابغديثة، كابغاجة ابؼستمرة 

 بؼيزانيات الصيانة كالتحديث.
ل الثقافة ابؼؤسسية كالتوجهات الإدارية التقليدية معوقات إضافية، حيث يتمسك بعض ابؼوظفبْ كابؼسؤكلبْ كتشك

بالطرؽ التقليدية، مع نقص الوعي بأبنية الرقمنة، كصعوبة التنسيق ببْ بـتلف الإدارات كابؼؤسسات على ابؼستويبْ المحلي كالوطبِ، 
 ة ابغكامة.إضافة إبٔ الببّكقراطية الرقمية كإشكالي

كتبعا بؽذا، تكمن أكلويات بموذج التنمية بُ برقيق التوازف ببْ النمو الاقتصادم كالتنمية الاجتماعية، كجعل النمو 
الاقتصادم بُ خدمة التنمية الاجتماعية، كالنهوض بالبحث العلمي كتشجيع الابتكار خلق ابؼقاكلات كالتجديد ابؼستمر لقيم 

بُ المجتمع كالاقتصاد كالسياسة، كالدفع بهم لتفجبّ طاقاتهم كملكاتهم، كبرقيق الإدماج الكلي للمرأة  الدبيقراطية كإدماج الشباب
بعيدان عن مقاربة النوع، كالنهوض بآليات الارتقاء الاجتماعي كالرفع من فعالية مليات إعادة توزيع الثركة عبر إصلبح النظاـ 

لاجتماعية، كبرقيق عدالة بُ بؾاؿ الولوج للخدمات الأساسية، إبٔ جانب مأسسة الضريبي، كالنهوض بدستول بقاعة نظم ابغماية ا
 .2ابغوار الاجتماعي
 خاتدة

خلصت الدراسة إبٔ ضركرة إرساء فعل عمومي قائم على الاستباقية، من خلبؿ الانتقاؿ من منطق التدببّ الظربُ إبٔ 
تنسيق ببْ بـتلف ابؼتدخلبْ. كما يبرز تسريع تنزيل كرش ابعهوية منطق التخطيط الاسبَاتيجي ابؼببِ على التوقع كالتحليل كال

                                                           
 .145(. مرجع سابق. ص. 2020ابؼودف، محمد. ) 1
 .140(. مرجع سابق. ص. 2020ابؼودف، محمد. ) 2
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 ابؼتقدمة كمدخل أساسي لتعزيز ابغكامة البَابية، بدا يقتضي تقوية أداء الفاعلبْ البَابيبْ، كإرساء لامركزية فعلية مقركنة بلب بسركز
 الاختصاصات كتدقيق بؾالات التدخل.إدارم حقيقي، مع مراجعة القوانبْ التنظيمية للجماعات البَابية قصد توضيح 

كما بيكن التأكيد على أبنية برسبْ بزطيط كتدببّ الاستثمار العمومي عبر اعتماد مقاربة متكاملة تشمل مراحل 
 التصميم كالتنفيذ كالتقييم، مع البَكيز على معايبّ اختيار ابؼشاريع كبربؾتها بدا يضمن النجاعة كالانسجاـ مع الأكلويات التنموية

الوطنية كالبَابية. كما بيكن استخلبص أف تسريع رقمنة خدمات ابؼرفق العاـ بيثل رافعة أساسية لتحديث الإدارة كبرسبْ جودة 
ابػدمات العمومية، شريطة بلورة خطة كطنية مندبؾة كمنسجمة تأخذ البعد البَابي بعبْ الاعتبار، كتضمن التقائية بـتلف ابؼبادرات 

 القطاعية.
طار، تبرز ضركرة إرساء إطار كاضح للحكامة كالقيادة كالتتبع لتنفيذ ابػطة الوطنية للرقمنة، بودد أدكار كبُ ىذا الإ

كمسؤكليات بـتلف الفاعلبْ الإداريبْ مركزيا كترابيا، كبزلص ىذه التوجهات إبٔ أف برديث الفعل العمومي كبرقيق التنمية 
بحسن ابغكامة، كبقاعة الاستثمار العمومي، كتسريع التحوؿ الرقمي بُ إطار رؤية  الاقتصادية كالاجتماعية ابؼستدامة يظلبف رىينبْ

 استباقية كمندبؾة.
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 ( .كرقة برليلية لإسبَاتيجية ابؼغرب الرقمي 2024ابؼرصد ابؼغربي للمشاركة السياسية .)الرباط.2030 . 

https://participer.ma 
 النصوص القانونية

   وليوز ي 29) 1432شعباف  27بُ  1.11.91دستور ابؼملكة ابؼغربية الصادر بالظهبّ الشريف رقم
 .5964(. ابعريدة الربظية عدد 2011

  2018ديسمبر  26/ 1440، صادر بُ ربيع الثاب٘ 2.17.618ابؼيثاؽ الوطبِ للببسركز، مرسوـ رقم ،
 .2018ديسمبر  27/ 1440ربيع الثاب٘  19، صادر بُ 6738بدثابة مثاؽ كطبِ للببسركز الإدارم، جريدة الربظية عدد 

  ديد مسطرة إعداد برنامج التنمية ابعهوية كتتبعو كبريينو كتقييمو كمليات ابؼتعلق بتح 2.16.299مرسوـ
شواؿ  9، 6482. ابعريدة الربظية عدد 2016يونيو 29ابؼوافق ؿ  1437رمضاف 23ابغوار كالتشاكر لإعداده، صادر بُ 

 .2016يوليو  14ابؼوافق ؿ  1437
 الدراجع الأجنبية

 Lilian. Mathieu. (2002). Les formes de l‖action collective: 
mobilisations dans des arènes publiques. Revenu française de sociologie. Paris 
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