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 ضمانات التوازن العقدي: خدمة التوثيق لظوذجا 
Contractual balance guarantees: A model for documentation services 

 Mounir Salah منير صلاح
جامعة القاضي عياض مراكش-القانوف ات٠اص -باحث   

  :ملخص
بدكف شك يعتبر التوثيق من أبرز الوسائل اتٟمائية ذات الطبيعة الإجرائية التي يرمي من خلبت٢ا ات١تعاقد إفُ تٛاية 
حصوصو ، كيعتبر الضمانة الأساسية عند الإقباؿ على أم تصرؼ قانوفٓ سواء عندما يكوف ات١تعاقد دائنا اك مدينا ، طرفا قويا اك 

العاـ ىو الضبط ك ىو إجراء شكلي يتم اللجوء من خلبلو افُ ات١ؤسسات كات٢يئات ات١كلفة بتوثيق  مستهلكا ، لأف التوثيق في معناه
ات١وثق( بغايات متعددة من ضمنها تٖقيق التوازف العقدم ، حيث يتحقق ذلك من خلبؿ التحرم في -التصرفات )العدؿ

صة في ات١عاملبت ذات الطبيعة ات١الية دكف ت٤اباة مع الالتزاـ ات١علومات ك تضمتُ كتثبيت الالتزامات ات١تبادلة على عاتق الأطراؼ خا
 بتبصتَ ات١تعاقدين تٔضموف العقد كغتَىا من الضمانات ات١تًتبة عن التوثيق. 

 .التوثيق _ التوازف العقدم _ ات١ستهلك_ ات١تعاقد : كلمات مفاتيح
Summary: 
Undoubtedly, documentation is one of the most prominent procedural 

protective measures through which a contracting party aims to safeguard their 
rights. It is considered the primary guarantee when undertaking any legal 
transaction, whether the contracting party is a creditor or debtor, a powerful party 
or a consumer. Documentation, in its general sense, is the act of recording and is a 
formal procedure through which institutions and bodies tasked with documenting 
transactions (notaries) are consulted for various purposes, including achieving 
contractual balance. This is accomplished through verifying information, 
including and establishing the mutual obligations of the parties, especially in 
financial transactions, without favoritism, while ensuring that the contracting 
parties are fully informed of the contract's content and other guarantees arising 
from documentation.  

Keywords: Documentation, Contractual Balance, Consumer, Contracting 
Party. 
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 :مقدمة
كيعرؼ على أنو ىو توافق إرادة الأطراؼ من أجل إحداث يعتًؼ الفكر القانوفٓ بدكر العقد كمكانتو في منظومة التعاقد 

أثر قانوفٓ معتُ يتم من خلبلو إفراغ ىذه الإرادة في قالب شكلي يساير ثورة مبدأ الشكلية على نظتَه سلطاف الإرادة الذم تأثر  
انتو إحكاـ التصرفات كضبطها كثتَا بفعل التحولات الاقتصادية كالاجتماعية كات١ستجدات التشريعية كالقضائية ، فالعقد من ضم

تْيث تظل ت٤فوظة من كل تغيتَ اك تٖريف ، فكل مكتوب ت٤فوظ ككل شفوم منسي ، فالعقد يعتبر كسيلة للتعبتَ عن حاجيات 
يب الأفراد ك آلية لتبادؿ ات١نافع كالأمواؿ التي قد تكوف متوازنة أحيانا كغتَ متكافئة أحيانا أخرل في العديد من اتٟالات كالتي يغ

فيها مبدأ التوازف العقدم سواء من الناحية ات١وضوعية اك الاقتصادية كما ىو ملموس في العقود ات١ستحدثة كالتي تتسم بالإذعاف ، 
خاصة مع ظهور العقود النموذجية ك عقود الاستهلبؾ التي تشهد ت٣موعة من الاشكالات القانونية كانت سببا مباشرا في اختلبؿ 

 النظاـ العقدم.
العوامل كغتَىا عجلت بضركرة إعادة النظر في مقومات كأسس النظريات العامة للتعاقد تٔختلف التشريعات كمن  فهذه

ضمنها ات١غرب الذم تبتٌ ت٣موعة من ات١بادئ كالقواعد العامة جاءت ضمن القانوف ات١دفٓ كالقوانتُ ات٠اصة لتلبفي العراقيل كتٛاية 
لبقاتهم مع ات١هن القانونية كالقضائية لتوفتَ مساحة من العدالة كالتوازف العقديتُ كىو ما ات١تعاقدين في علبقاتهم مع بعض كفي ع

يصبوا إليو ات١شرع من خلبؿ مواكبة ىذه الإكراىات كات١ستجدات ذات الصل بالنظاـ العاـ العقدم الذم ت٭تاج نوع من التجديد 
من زاكية ات١رفق ات١هتٍ من خلبؿ التعرؼ على دكر مهنة التوثيق في كات١لبئمة ،كلعل ما يهمنا في ىذا الشأف ىو مقاربة ات١وضوع 

ات١يداف التعاقدم فالكل يعلم اف التوثيق لو إت٬ابيات كثتَة تساىم في استتباب الأمن التعاقدم كت٤اربة ظاىرة التزكير كغتَىا من 
 القوانتُ القدتٯة.ات١زايا اتٟسنة التي يقدمها التوثيق كنظاـ قانوفٓ ت٘تد جذكره التارتٮية إفُ 

فالقواعد التشريعية ات١ؤطرة ت٠دمات التوثيق بشقيو التقليدم كالإلكتًكفٓ كبأنواعو الرتٝية كالعرفية تساىم إفُ حد بعيد في  
رىا تلبفي الفوارؽ كالتباين في العقود التبادلية كتٖافظ على التوازف ات١طلوب ،من خلبؿ دعم مبادئ الشفافية كالوضوح كالثقة التي توف

الوثيقة كالتي تعتبر من الضمانات الشكلية التي أقرىا ات١شرع تٟماية ات١تعاقد في ت٥تلف المجالات كوف الوثيقة تٗضع لضوابط كشركط 
( ات١تعلق تٔهنة 32.09ك ت٘ر من إجراءات كقواعد شكلية تنظمها القواعد العامة ات١دنية كالنصوص القانونية ات٠اصة )كالقانوف 

 (ات١نظم ت٠طة العدالة كغتَىا من النصوص القانونية.16.03ك)القانوف  التوثيق العصرم
النقاش الفقهي القانوفٓ كاتٟتَة القضائية ات١ستمرة  استمرارجعل موضوعنا يكتسي أت٫ية علمية تكمن في  كىو ما

سواء في -تٖيط تٔهن التوثيق كات١تجٌددة تٓصوص مسألة توفتَ الضمانات الكافية لتحقيق التوازف العقدم في ضل التعقيدات التي 
تظهر بشدة في مرحلة السرياف كالتنفيذ في باب العقود ،أما عن قيمة ات١ضوع العملية  الاختلبؿبناء العقد أك نفاذه كوف معافَ ىذا 

، كىذا ما فتًبتط بنشاط حيوم يتعلق تٓدمة التوثيق حيث لا يكاد تٮلوا يوما من العمليات التعاقدية كالتي تٖتاج تٟماية صارمة 
فرض طرح إشكالية أساسية مفادىا " إفُ أم حد يستطيع ات١شرع ات١غربي تٖقيق التوازف العقدم من خلبؿ اعتماده ات١نظومة التوثيقة 

ؿ عن ما ىو مفهوـ التوازف العقدم ؟ كماىي مظاىر اختلبلو ؟ كماىي ضمانات التوثيق كخدمة في إعادة التوازف اء؟ كمنو نتس
 العقدم ؟
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بة عن ىذه الإشكالات سأعتمد من جهة مبادئ أساسية في البحث العلمي من قبيل ات١نهج الوصفي التحليلي كللئجا
كالاستقرائي ، كمن جهة ثانية سأعافً ات١وضوع كفق خطة تْث ثنائية متحدثا في ات١طلب الأكؿ عن مفهوـ التوازف العقدم كمظاىر 

 التوثيق في تٖقيق التوازف العقدم. اختلبلو ثم التحدث في ات١طلب الثافٓ عن دكر خدمة

 في التشريع الدغربي اختلالوالدطلب الأول: مفهوم التوازن العقدي ومظاىر 
الأصل في العقود ىو الرضائية كحرية الإرادة التي تكوف دافعا أساسيا لإبراـ التصرؼ القانوفٓ ات١زمع عليو ، كبالتافِ 

بتُ أطراؼ العلبقة التعاقدية بشكل ت٭فظ التوازف العقدم بالشكل الذم ت٭دده التشريع  التكافؤيفتًض في ىذه الإرادة أف تٖقق 
كيراعي ات١بادئ العامة للتعاقد كخصوصيات النظاـ العاـ العقدم ، لكن كمع تٕدد الفكر القانوفٓ كظهور أنظمة تعاقدية جديدة 

مظاىر كثتَة تؤدم إفُ غياب التوازف العقدم في ت٥تلف ات١راحل شملت ت٥تلف المجالات ات١دنية منها كالتجارية ،برزت معها أسباب ك 
عن  ثم نتحدث في )الفقرة الثانية( التي تٯر منها العقد أك ات١عاملة ،لذلك سنحاكؿ مقاربة مفهوـ التوازف العقدم في )الفقرة الأكفُ(

 في التشريع ات١غربي  اختلبلومظاىر كأسباب 
 دي الفقرة الأولى: مفهوم التوازن العق

يعتبر التوازف العقدم ىدؼ من الأىداؼ التي ترمي معظم التشريعات إفُ تٖقيقها عبر سن قواعد قانونية تٛائية كملبئمة 
 الاقتصاديةالتوازف بتُ التزامات كآداءات الأطراؼ التي تأثرت بفعل التطورات  اختلبؿظاىرة  استفحاؿل ظتضمن ذلك في 

،كىو ما جعل موضوع التوازف العقدم من ات١واضيع ات٢امة في القانوف ات١غربي كات١قارف كونو مفهوـ يتقاطع في مضمونو  كالاجتماعية
 مع مبادئ عديدة كالعدالة التعاقدية كالنظاـ العاـ العقدم...

ضائي في ذلك ، فلفظ الق الاجتهادفات١شرع ببلبدنا دأب على عدـ تعريف ات١فاىيم فاتٖا الباب أماـ الفقو القانوفٓ ك 
كالتناسب حيث جاء في لساف العرب لابن منظور "ىذا يوازف ىذا أم يوازيو كيساكيو ، كيقابلو  التكافؤالتوازف يفيد في اللغة العربية 
زف العقدم ، أما من الزاكية القانونية كبالرجوع إفُ امتداده التارتٮي فعند اليوناف كاف التوا équilibreفي اللغة اللبتينية مصطلح 

يقصد منو ات١ساكاة الفعلية للعقود مضمونا كقيمة اما في القانوف الكنسي ارتبط بقواعد الاخلبؽ ، تٓلبؽ القانوف الركمافٓ الذم 
 تطغى فيو النزعة الفردية.

اـ التوازف كأما بالرجوع إفُ شريعتنا الاسلبمية كمصدر للقاعدة القانونية فالشارع اتٟكيم اكد في ما مرة على ضركرة احتً 
كقولو عن من  1في ات١عاملبت التعاقدية كالأدلة على ذلك كثتَة كمتنوعة من قولو تعافُ" كأقيموا الوزف بالقسط كلا تٗسركا ات١يزاف "

ب بالذىب ، كىو ما فسرتو السنة النبوية في كثتَ من ات١واضع من قولو صلى الله عليه وسلم "الذى2قائل " كلا تأكلوا اموالكم بينكم بالباطل "
، ففكرة التوازف العقدم فكرة أزلية تتعلق بتكافئ أداءات ات١تعاقدين كالتعادؿ في الاخذ كالعطاء كىذا لا يناقض 3كالفضة بالفضة "

                                                           
 سورة الرتٛاف. 9الآية  1
 من سورة النساء. 29الآية  2
 اخرجو البيهقي. 3
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فكرة الربح كات٠سارة التي تقوـ عليها كل علبقة تعاقدية ، لكن لئن كانت الفكرة لا تطرح أم إشكاؿ عندما تكوف ات١عاملة زىيدة  
ب اك ركوب حافلة ، فإف الامر على خلبؼ ذلك عندما تكوف العلبقة التعاقدية ذات تٛولة اقتصادية كبرل كبيع عقار كبيع كتا

اك قرض بنكي كبتَ فهنا تطفوا فكرة التوازف العقدم التي لئن اختلت تأثرت مها مراكز الأطراؼ القانونية كالاقتصادية ت٦ا يكوف 
التوازف العقدم مطلب أساسي ليس كليد اللحظة بل منذ القدـ ترمي غليو معظم الشرائع سببا في خلق نزاعات كخلبفات كثتَة ف

 السماكية كالقوانتُ الوضعية.
ات١تعاقدين  التزاماتفي ميداف التعاقد لتكوف  احتًامهاكعليو تٯكن القوؿ أف التوازف العقدم يعتبر عملية أك آلية كجب 

كييقصد بالتوازف ات١وضوعي  1متساكية في طريقة آدائها لا في قيمتها لبناء كنشأة العقود ك تنفيذىا بشكل عادؿ موضوعيا كاقتصاديا 
للعقد أف تكوف حقوؽ كالتزامات الأطراؼ كقت إبراـ العقد قد نشأت بطريقة تٕعلها متوازنة ماليا، كلا يقصد بو التوازف ات١افِ اك 

ساكاة اتٟسابية بل ىي تلك ات١عادلة الشريفة بتُ اتٟقوؽ كالالتزامات كالتي أخذت بعتُ الاعتبار، فيجب ألا يينظر إليو على أنٌو ات١
يستهدؼ تٖقيق التوازف اتٟسابي ات١طلق كإت٪ا ىو ت٣رد توجيو عاـ يستهدم بو القاضي في تقدير ات١بل  ات١ناسب ات١ستحق للطرؼ 

  2يكوف في حالة كجود طرؼ مهتٍ ت٤تًؼ في مواجهة طرؼ مستهلك. الاقتصادمأما التوازف  ف ،يالضع
 التوازن العقدي في التشريع الدغربي  اختلالالفقرة الثانية:مظاىر 

إذا كاف العقد الصحيح ينتج آثاره مباشرة دكف أم إجراء فإف العقد الذم يعتًيو خلل ما أك تعتًضو أحد ات١عيقات ت٭وؿ 
آثار اللهم إذا تم إعادة توازنو من خلبؿ التدخل التشريعي اك القضائي حيث يعلم اتٞميع بالدكر الذم يضطلع بو دكف ترتيب أية 

القضاء في اعادة التوازف العقدم سواء عند تعديل الشرط اتٞزائي اك عند اتٟد من الشركط التعسفية ، كمن خلبؿ تفستَ البنود 
فات١شرع بدكره يسعى إفُ خلق قواعد تٛائية تساير ت٧اعة القضاء في إعادة التوازف  الغامضة كحتى في نظرية الظركؼ الطارئة ،

 العقدم الذم تتعدد مظاىر اختلبلو في تشريعنا ات١غربي سواء عند ابراـ العقود اك تنفيذىا.
كعليو فمظاىر اختلبؿ التوازف   ،3فالإرادة فَ تعد كافية لتحقيق التوازف العقدم كلا ات١عيار المحدد للبلتزامات الأطراؼ 
كالسبب للعقود اتٟديثة ،إفُ جانب 4كثتَة كمن أبرزىا ترادع كاضطراب النظرية التقليدية للعقد كعدـ مسايرة نظرية عيوب الرضى 

قد انتشار عقود الاذعاف التي يقصد بها عقود ينفرد في بسطها الطرؼ القوم كيذعن الطرؼ الضعيف ت٢ا خاصة عندما يكوف ات١تعا

                                                           
 كما يليها. 33،ص  1998سعيد عبد السلبـ، التوازف العقدم في نطاؽ عقود الإذعاف، دار النهضة، القاىرة طبعة   1
 .20ص.2008مصطفى اتٟبشي، التوازف ات١افِ في عقود الإنشاءات الدكلية، دراسة مقارنة، دار الشتات، مصر، ،  2
 .31ص.1998عاف، دار النهضة، القاىرة، ،سعيد عبد السلبـ، التوازف العقدم في نطاؽ عقود الإذ  3
من قانوف الالتزامات كالعقود ات١غربي كىي الغبن _الاكراه كالتدليس ثم الغلط كالامراض كاتٟالات ات١شابهة كللتفصيل أنظر  54افُ  39العيوب ات١قررة في الفصوؿ من  4

 كما يليها. 345ص  2000لسنة  عبد الرزاؽ السنهورم ، الوسيط في شرح القانوف ات١دفٓ الطبعة اتٞديدة
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القوم شخصا عاما لو ت٦يزات متنوعة كالدكلة كالإدارة كالشركات كالبنوؾ...، كظهور العقود الذكية كالنموذجية كانتشار العقود 
 .2خاصة في المجاؿ الرقمي الذم يشهد تطورا ملحوظا في ظل موجة الذكاء الاصطناعي 1الاستهلبكية 

ضعف لواقع قد تكوف ناتٕة عن الشخص ات١تعاقد من خلبؿ التوازف العقدم مرتبطة با اختلبؿفلما كانت مظاىر 
 ، 4كضعف ات١ؤىلبت التقنية كات٠برة ات١طلوبة خاصة عندما يكوف الشخص ، عدفٔ الأىلية أك ناقصها كالنفسية3ات١ؤىلبت اتٞسمية 

كمن كجهة نظرنا تٯكن القوؿ اف أىم سبب تٯكن اف يساىم في اختلبؿ النظاـ العاـ القدم كعم توازف العلبقات ىو استغلبؿ 
الأمية كغياب الوعي القانوفٓ بقواعد ات١عاملبت حيث يقبل الأشخاص على معاملبت كتصرفات فيها من ات٠طورة الشيء الكثتَ ، 

ت٥تلف ات١صافٌ بشكل يراعي ات١ساكاة كلا يقصد بها ات١ساكاة الفعلية، إذ ىذه يرمي لضماف عموما فهدؼ ات١شرع من خلبؿ ما سبق 
لا تٯكن تٖقيقها، بل يقصد بها ات١ساكاة أماـ القانوف، فات١ساكاة القانونية لا ات١ساكاة الاقتصادية ىي التي تكفل في النهاية تٖقيق 

 .5رار ات١صلحة العامةىي أساس استم –ات١صلحة العامة لأف ات١صلحة ات٠اصة 

 الدطلب الثاني: دور خدمة التوثيق في تحقيق التوازن العقدي 
تسعى النظم القانونية كبشكل مستمر أف تقدـ الآليات ك الوسائل التي تواكب تطور المجتمع، ك تعافً ما قد يظهر من 

قيق العدؿ بتُ الأشخاص من خلبؿ إقامة التوازف قصور أك خلل في تنظيم الركابط الاجتماعية كالاقتصادية، ليكوف باستطاعتها تٖ
بتُ أطراؼ العلبقات القانونية، كىذا ما نهجو ات١شرع ات١غربي من خلبؿ إقراره ت٣موعة من القواعد اتٟمائية التي من شأنها تٛاية 

كانتها يوما بعد يوـ تٔا ات١تعاقدين من جهة كضماف الأمن التعاقدم من جهة أخرل ، كمن ضمنها ت٧د خدمة التوثيق التي تزداد م
ت٢ا من دكر في تٛاية حقوؽ كإرادة ات١تعاقدين خلبؿ جل مراحل العقد لذا سنحاكؿ التطرؽ في )الفقرة الأكفُ ( لدكر مهنة التوثيق  

فقرة كخدمة أساسية في ضماف التوازف العقدم ثم نعافً مكانة التوثيق في إعادة التوازف العقدم للعقود خاصة الاستهلبكية في )ال
 .الثانية(

 الفقرة الأولى: دور مهنة التوثيق في ضمان التوازن العقدي 
يعتبر نظاـ التوثيق من ات١هن القضائية كالقانونية ذات الصلة بات١يداف التعاقدم كالتي يعسى ات١شرع ات١غربي افُ تٖديثها  

مواكبة للمستجدات التشريعية للمسات٫ة في تٖقيق الثقة كالأمن التوثيقي كتٛاية حقوؽ كامواؿ ات١تعاقدين كتٕسيد العدالة التعاقدية 

                                                           
ود ات١غربي، مطبعة الكرامة عبد القادر العرعارم، نظرية العقد، الكتاب الأكؿ، نظرية العقد دراسة على ضوء التعديلبت اتٞديدة التي عرفها قانوف الالتزامات كالعق  1

 .125، ص 2005الرباط، الطبعة الثانية، 
 .211ص  2023دجنبر  2ي مقاؿ منشور تٔجلة الإدارة القضائية العددصلبح منتَ التوثيق كالذكاء الاصطناع  2
ف ات٠اص، كلية اتٟقوؽ بفاس، محمد بوزلافة، اتٟماية القانونية للمتعاقد الضعيف في القانوف ات٠اص. دراسة في العقد الدكفِ. أطركحة لنيل دكتوراه الدكلة في القانو   3

 .7، ىامش رقم 4، ص2002ػ2001
من ؽ.ؿ.ع.ـ من حيث تٖديد طبيعة عيوب الإرادة ات١نصوص عليها فيو كشركط الإبطاؿ ات١بتٍ عليها من خلبؿ التعليق على  54في مشاكل الفصل  محمد شيلح،  4

 .113، ص1991، السنة 7، ت٣لة القانوف كالاقتصاد،عدد13/6/88الصادر عن المجلس الأعلى بتاريخ  1625القرار رقم 
 .66ـ، ص1943صوؿ الالتزامات، الكتاب الأكؿ، في نظرية العقد، مطبعة نورم، القاىرة، القاضي حلمي بهجت بدكم، أ 5
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يديا اك الكتًكنيا فكلبت٫ا يسات٫اف في تٛاية حقوؽ ات١تعاقدين كاطمئناف الناس عليها ، فالتوثيق ببلبدنا يعرؼ كسواء كاف توثيقا تقل
كنظاـ  ،1 16.03منذ القدـ حيق الأصل ىو نظاـ التوثيق العدفِ ات١ستمد من الفقو الاسلبمي كات١عدؿ بالقانوف رقم ازدكاجية 

كات١أخوذ من القانوف الفرنسي إباف الاستعمار كالذم يستمد جدكره التارتٮية  1925مام 4الذم ينظمو ظهتَ  2التوثيق العصرم
 ات١تعلق تٔهنة التوثيق. 32.09في فتًة نابليوف عدؿ تٔقتضى القانوف  1803مارس  16من خلبؿ القانوف الصادر في 

ضو كدكف التفصيل في ذلك كبالقراءة ات١تأنية للنصوص ات١ؤطرة فكلب النظامتُ لو خصوصياتو كت٦يزاتو كالإكراىات التي تعتً 
يتضح جليا أف خدمة التوثيق تساىم بشكل غتَ مباشر في ضماف التوازف العقدم من خلبؿ عدة ضمانات سنخص بالذكر ابرزىا 

تٖد من انتحاؿ صفة ات١هنة  في معرض حديثنا بداية عن شركط كضوابط كلوج ات١هنة العلمية ك السلوكية التي يفرضها ات١شرع كالتي
، كإعادة النظر في نظاـ التمرين كتفعيل التكوين ات١ستمر للرفع من ت٧اعة الأداء كتٖقيق التوازف بتُ 4ت٦ا يهدد الامن التعاقدم 3

ء طبقا للمادة ، كتوسيع نطاؽ ات١هن التوثيقية للبستعانة بفئات ت٢ا خبرة لولوج ات١هنة كفق شركط الاعفا5التكوين النظرم كالتطبيقي 
 .32.09من القانوف  8

فمن ضمانات التوازف العقدم في ىذا الباب ىو التزاـ العدؿ كات١وثق بالواجبات ات١نصوص عليها في القانوف ات١نظم للمهنة 
تزامات ،مع توسيع دائرة الرقابة القضائية كات١الية كالإدارية كوف ال 32.08من ؽ  12التًابي كات١وضوعي ـ  بالاختصاصكالتقيد 

ات١وثقتُ كالعدكؿ تشمل جانبا اجرائيا لو ارتباط بالقضاء كجانب مافِ لو علبقة بالرقابة ات١الية للتأكد من سلبمة تداكؿ القيم 
كالأمواؿ كالودائع ، كجوانب إدارية كإجراءات التسجيل في إدارة الضرائب كالمحافظة العقارية ، فالرقابة ضمانة أساسية في احتًاـ 

لبقياتها ، مع فرض نظاـ التأمتُ عن ات١سؤكلية كالذم تٯكن من خلبلو تعويض الأطراؼ عند كجود أم ضرر كغتَىا من ات١هن كاخ
الضمانات الأخرل التي اقتًنا على أت٫ها فقط ، كعلى ات١ستو العملي يتضح اف اىم ما ت٬سد علبقة مهنة التوثيق بالتوازف العقدم 

ت٠دمات تْيث يلتزـ العدؿ كات١وثق بالنصح كالإرشاد لتبصتَ ارادة ات١تعاقدين دكف ت٘ييز فيما يتعلق كىو الالتزاـ باتٟياد اثناء تقدفٔ ا
 بالعملية التعاقدية ات١زمع علها خاصة اذا كاف أحد طرفي العلبقة أميا اك ضعيفا في مركزه القانوفٓ ات١تمثل في العملية التعاقدية.

يؤكد في حيثياتو اف" ات١وثق  2004-115-423ملف عدد  2144 عدد6كجاء بهذا ات٠صوص قرار لمحكمة النقض  
ملتزـ بتحقيق عناية ت٦ا يفرض عليو اتٗاذ اتٟيطة كاتٟذر عند تقدفٔ خدماتو "كالامر ذاتو ينطبق عندما تكوف العلبقة التعاقدية ذات 

                                                           
 ات٠اص تٓطة العدالة. 16.03ات١ؤطر بالقانوف  1
 ات١تعلق تٔهنة التوثيق العصرم.  32.09ات١ؤطر بالقانوف  2
 .32.09ك  16.03انظر شركط كلوج مهنة العدؿ كات١وثق في القوانتُ  3
 من ت٣موعة القانوف اتٞنائي ات١غربي. 381تحاؿ صفة في الفصل راجع عقوبة ان 4
ص   2012سنة  2.3ات١تعلق بتنظيم مهنة التوثيق مقاؿ منشور بدار ات١نظومة عدد  32.09صافٌ ت١زكغي اصلبح نظاـ التوثيق بات١غرب من خلبؿ القانوف رقم  5

 كما بعدىا. 97
 .96ص 66جلة قضاء المجلس الأعلى عدد منشور تٔ 2005-07-'20قرار ت٤كمة النقض بتاريخ  6
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نية كات١ادية للعقار لتفادم ضياع حقوؽ بعد اقتصادم كالبيوع العقارية ت٦ا يفرض على العدؿ كات١وثق التأكد من الوضعية القانو 
 .1ات١تعاقدين كنشوء منازعات تكوف سببا في اختلبؿ التوازف العقدم 

كما ت٬سد كت٭مي العلبقة التعاقدية في ىذا السياؽ ىو مسات٫ة العدؿ كات١وثق في صناعة المحررات الرتٝية ت١ا ت٢ا من حجية 
ضمانات في حالة احتًاـ ضوابط كشكليات تٖريرىا كتلقيها على كوف المحرر الرتٝي  في مواجهة الأطراؼ ك الغتَ ت١ا يتوفر عليو من

من قانوف الالتزامات كالعقود، حيث عرؼ الفصل  423إفُ  418اختصاص اصيل للموثق كالعدؿ طبقا ت١قتضى الفصوؿ من 
ن ت٢م صلبحية التوثيق في مكاف تٖرير العقد من ؽ ؿ ع الورقة الرتٝية بأنها".... ىي التي يتلقاىا ات١وظفوف العموميوف الذي 418

الأكراؽ ات١خاطب عليها من القضاة في ت٤اكمو ك الأحكاـ الصادرة  -كذلك في الشكل الذم ت٭دده القانوف ، كتكوف رتٝية أيضا: 
ة على الوقائع التي عن المحاكم ات١غربية كالأجنبية، تٔعتٌ أف ىذه الأحكاـ تٯكنها حتى قبل صتَكرتها كاجبة التنفيذ أف تكوف حج

 تثبتها.
كدكف ات٠وض في مدل اعتبار العدؿ كات١وثق موظفا عاما اـ لا فات١شرع حسم في ىذه النقطة معتبرا في ات١ادة الأكفُ من 

فبالنظر " للئشكالات ات١ثارة أماـ المحاكم بشأف العقود اف العدؿ كات١وثق تٯارس مهنة حرة ،  32.09ك القانوف  16.03القانوف 
تفستَىا أك تكييفها استوجب ات١شرع ضركرة إبرامها في شكل ت٤رر رتٝي أك ت٤رر ثابت التاريخ، للقضاء على ازدكاجية المحررات أك 

 2كخلق جو من الثقة كالاطمئناف لدل ات١تعاملتُ كتٛاية حقوؽ أطراؼ العلبقة التوثيقية كالأغيار كدعم مبدأ مسؤكلية ت٤رر العقد.
 الفقرة الثانية: دور خدمة التوثيق في إعادة التوازن العقدي في العقود الاستهلاكية 

شهدت الساحة القانونية مؤخرا تطورا ملحوظا شمل أنظمة التوثيق التي باتت تعتمد التوثيق الالكتًكفٓ من جهة كبركز 
ع كالسلع كات٠دمات الرقمية ت٦ا فرض نوع من معاملبت كعقود متنوعة بغاية الاستهلبؾ خاصة في ظل تزايد عرض كطلب البضائ

التعاقد يوصف بالتعاقد الرقمي الاستهلبكي كالذم يشهد ت٣موعة من النزاعات لضعف ات١نظومة الرقمية في ات١يداف التعاقدم 
م كالثقة تٟماية ببلبدنا رغم ت٤اكلة ات١شرع التصدم ت٢ا للحد من اختلبلات ىذه الطائفة من العقود كتوفتَ مزم من التوازف العقد

ات١ستهلك الالكتًكفٓ ، ففكرة تٛاية ات١ستهلك الالكتًكفٓ ليست كليدة اللحظة أك قاصرة علػى عقػود دكف غتَىا فهي تشمل كافة 
ا  ت٭تػاج إلػى ضمانات تٖميو إذ -أيػان كػاف العقػد الػذم يبرمػو -ات١عاملبت الإلكتًكنية سواء في ميداف التجػارة ك غتَىا فات١سػتهلك

عػدـ التػوازف فػي كػػاف الطػػرؼ ات١تعاقد معو تػػاجران أك ت٤تًفػػا لأف ىذا الأخيػػر يتمتػػع بػػات٠برة كالقػػدرة الاقتصػادية ت٦ػا قػد يػؤدم إلػى 
 العقػد.

ات١تعاقد فقد كانت ىذه الفقرة معنونة تْماية التوثيق للمستهلك الالكتًكفٓ مركبة لكوف اتٟماية ات١طلوبة لابد اف تشمل 
في علبقتو تٔقدمي ات٠دمات أم ات١وثق كالعدؿ كجهات التصديق من جهة كتشمل من جو ثانية تٛاية التوازف العقدم بتُ ات١نج 
                                                           

ات١طبعة ك الوراقة الوطنية, مراكش, محمد الربيعي، الأحكاـ ات٠اصة بات١وثقتُ كالمحررات الصادرة عنهم, دراسة على ضوء التوثيق العدفِ ك التوثيق العرفي, الطبعة الأكفُ,   1
 كما بعدىا.  44-,ص:2008

الأساسية ت١دكنة اتٟقوؽ العينية في ضماف الأمن القانوفٓ كالقضائي العقارم، سلسلة "الأنظمة كات١نازعات العقارية"، منشورات ت٣لة محمد ات٢يتٍ: دكر ات١رتكزات   2
 .39.08اتٟقوؽ، الإصدار ات٠امس حوؿ "النظاـ القانوفٓ اتٞديد للحقوؽ العينية بات١غرب في ضوء القانوف رقم 
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، كلابد من الإشارة بهذا الشأف أف ات١شرع ات١غربي فَ يعطي تعريفا دقيقا للعقد الإلكتًكفٓ كإت٪ا ترؾ 1كات١ستهلك في العقود الالكتًكنية 
مفتوحا أماـ الفقو ، حيث عرفو البعض على أنو "ذلك العقد ات١بـر بتُ طرفتُ غائبتُ من حيث ات١كاف حيث يتطابق فيو  المجاؿ

 2كسائل تقنية حديثة تعمل آليا كتلقائيا تٔجرد إصدار أكامر التشغيل إليها". استخداـالإت٬اب كالقبوؿ عن طريق 
، كتبعا لذلك كمن خلبؿ 3_05-53ظم للعقد الإلكتًكفٓ رقم ،كىو تٮضع في قواعده إفُ مقتضيات القانوف ات١ن 

من ؽ ؿ ع يتضح جليا على أف المحرر الإلكتًكفٓ يكوف تٔثابة ت٤رر عرفي إذا توفرت فيو 2-417ك 1-417الفصلتُ  استقراء
قة العرفية الإلكتًكنية معدة أف تكوف الوثي-أف تٖمل الوثيقة العرفية الإلكتًكنية توقيع الشخص الذم صدرت عنو.-العناصر التالية: 

في حتُ  أف تٖمل الوثيقة العرفية الإلكتًكنية تارتٮا ثابتا عن التوقيع الإلكتًكفٓ ات١ؤمن.-كت٤فوظة ضمن شركط تضمن ت٘اميتها.
يتميز بو  كنظرا ت١ا4يكتسب المحرر الإلكتًكفٓ صفة الرتٝية إذا كضع التوقيع ات١ذكور عليو أماـ موظف عمومي لو صلبحية التوثيق، 

العقد الإلكتًكفٓ من خصائص منها الغياب ات١ادم للمتعاقدين أثناء تبادؿ التعبتَ عن إرادتهم، حيث يتم التعبتَ عن الإت٬اب 
في 5عن بعد، كأنو كبالنظر للوسيلة التي يتم التعاقد بها، تٯكن اعتباره من زمرة عقود الإذعاف  الاتصاؿكالقبوؿ فيو من خلبؿ كسائل 

إذا تعاقد الشخص مع جهة ت٤تًفة أك شخص عاـ يقدـ خدمة معينة اك سلعة ، أما إذا تم التعاقد مع شخص مثلو لا يعد حالة ما 
 العقد في زمرة عقود الإذعاف التي يفرض فيها الطرؼ القوم شركطو على الطرؼ الضعيف.

حلها لكي لا تٖوؿ دكف تٖقيق التوازف كبالرغم من ت٦يزات ىذا النوع من التعاقد إلا أنو يواجو عدة إشكالات تستدعي  
التكاليف على كنشتَ أيضا أف التوثيق الالكتًكفٓ يساىم في تٖقيق ىذا التوازف من خلبؿ اختصار ات١سافة ك  ، 6العقدم ات١طلوب

الطرفتُ بشكل متكافئ ، لذلك عمل ات١شرع ات١غربي على تٛايتة ات١ستهلك الالكتًكفٓ من خلبؿ القواعد العامة للتوثيق كمن خلبؿ 
ات١تعلق بتحديد تدابتَ تٛاية ات١ستهلك كالذم يوفر ت٣موعة من الضمانات اتٟمائية من قبيل اتٟق في العدكؿ  31.08القانوف رقم 
من نفس القانوف كما للطرفتُ اتٟق  24، كمنع الاشهار الكاذب ـ 7بالإعلبـ الالتزاـك ضمانة  31.08من ؽ  36د ـ عن التعاق

 8كاتٟق في إعماؿ نظرية ضماف العيوب ات٠فية ، مع الالتزاـ بالسلبمة  19في مراجعة الشركط التعسفية طبقا للمادة 

                                                           
 كما يليها. 889ص  2023لسنة  1قد الالكتًكفٓ دراسة مقارنة مقاؿ منشور تٔجلة اتٟقوؽ كاتٟريات العدد  حسينة شركف تٛاية ات١ستهلك في الع 1
 20ـ،ص.2007الطبعة الأكفُ / 12نور الدين الناصرم، ات١عاملبت كالإثبات في ت٣اؿ الاتصالات اتٟديثة، سلسلة الدراسات القانونية ات١عاصرة، العدد ، 2
ذك  19في  1.07.129تعلق بالتبادؿ الإلكتًكفٓ للمعطيات الإلكتًكنية كنظم أحكاـ العقد الإلكتًكفٓ، الصادر بتنفيذه الظهتَ الشريف ات١ 05-53قانوف رقم   3

 .".1428/ ق 6دجنبر 2007ذك القعدة ـ25الصادر بتاريخ  5584منشور في ج.ر، عدد 2007نتنونبر ،30ق/ 1428القعدة 
 نو"......تصبح الوثيقة رتٝية إذا كضع التوقيع ات١ذكور عليها أماـ موظف عمومي.من ؽ ؿ ع على أ2-417ينص الفصل   4
كؿ، كلية العلوـ القانونية سهاـ الفرح، توثيق التصرفات العقارية على ضوء القوانتُ ات٠اصة، رسالة لنيل دبلوـ ات١استً في قانوف العقود كالعقار، جامعة محمد الأ 5

 .70ص 2012/2011كالاقتصادية ك الاجتماعية.
 .200، ص 21حسن عبد الباسط تٚيعي، إثبات التصرفات التي يتم إبرامها عن طريق الأنتًنيت، دار النهضة العربية بالقاىرة، الطبعة  6
 .34ص. 2008مام ، بوعبيد عباسي": الالتزاـ بالإعلبـ في العقود، دراسة في تٛاية ات١تعاقد كات١ستهلك "ات١طبعة كالوراقة الوطنية مراكش، الطبعة الأكفُ،  7
 كما بعدىا. 45بوعبيد عباسي ـ س ص   8
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قانوف تٛاية ات١ستهلك من النظاـ العاـ لكي يساىم في إعادة التوازف فات١شرع أحسن صنعا تّعل ىذه القواعد اتٟمائية في 
العقدم كت٭د من الشركط التعسفية ات١ستشرية في عصرنا اتٟافِ، كما أكرد ات١شرع ات١غربي العديد من النماذج للشركط التعسفية التي 

شركط التعسفية إذا كانت تتوفر فيها شركط ".كعلى سبيل ات١ثاؿ لا اتٟصر، تعتبر ال 18سنذكر بعضها فقط حيث نصت ات١ادة 
حق ات١ستهلك في الاستفادة من التعويض في حالة  انتقاص،كيكوف الغرض منها أك يتًتب عليها ما يلي: إما إلغاء أك 15ات١ادة 

تسليمها أك  ات١ورد باتٟق في أف يغتَ من جانب كاحد خصائص ات١نتوج أك السلعة ات١زمع كاحتفاظ التزاماتوإخلبؿ ات١ورد بأحد 
،أك إلغاء حقوؽ ات١ستهلك القانونية أك اتٟد منها بشكل غتَ ملبئم إزاء ات١ورد أك طرؼ آخر ، أك التأكيد 1ات٠دمة ات١زمع تقدتٯها،

كغتَىا من الشركط التي 2عليها قبل إبراـ العقد  الاطلبععلى قبوؿ ات١ستهلك بصورة لا رجعة فيها لشركط فَ تتح لو بالفعل فرصة 
 التوازف العقدم. اختلبؿتتمظهر معها علبمات 

كلعل ما يشد انتباىي في ىذا الصدد ىو ضمانة الالتزاـ باتٟياد الالكتًكفٓ كالذم نص عليو بصفة غتَ مباشرة في 
ات١تعاقد القوم مركزه كبالتافِ القوانتُ التي تنظم ات١يداف التعاقدم الالكتًكفٓ تْيث ت٬ب على مقدمي ات٠دمات عدـ التواطئ مع 

ت٬ب التعامل بشده مع ىذت اتٟياد بكونو ضمانة أساسية في تٖقيق التوازف العقدم ، مع كجوب تٛاية التوقيع كالامضاء 
 الالكتًكنتُ من كل تزكير.

 خاتدة
نظاـ التعاقدم كتأثره تٯكن القوؿ في ختاـ ىذا ات١وضوع أف فكرة التوازف العقدم ستبقى قائمة كمطركحة نظرا تٟركية ال

بالتحولات الاقتصادية كالاجتماعية ، كات١ستجدات التشريعية كالقضائية الوطنية كالدكلية التي باتت تشهدىا ات١نظومة التعاقدية 
زمة كتتأثر من خلبت٢ا القواعد العامة للتعاقد ت٦ا يفرض استجابة ات١شرع ات١غربي ت٢ذه التحولات كات١تغتَات لتوفتَ اتٟماية اللب

للمتعاقدين سواء في علبقاتهم فيما بعض اك في علبقاتهم بات١رافق كات٠دمات التوثيقية لتحقيق التوازف العقدم كبالتافِ ات١سات٫ة في 
 تٛاية النظاـ العاـ العقدم ، كفي سبيل تٖقيق ما ذكر لنا ت٫سة في اذف ات١شرع كنقتًح عليو ما يلي:

من ظهتَ  230للنظرية التقليدية للعقد كبات٠صوص تعديل الفصل ضركرة إعادة النظر في ات١بادئ العامة  -
الالتزامات كالعقود عن طريق منح القضاء فسحة للتدخل في إرادة الأطراؼ عند كجود اختلبؿ متباين في العلبقة التعاقدية كوف 

 مبدا سلطاف الإرادة غتَ كافي لتحقيق التوازف العقدم.
 ا ت١واكبة التطور التكنولوجي التي يعرفو نظاـ التعاقد بات١غرب.مواصلة اصلبح مهنة التوثيق كتٖديثه -
 توفتَ الضمانات اتٟمائية التقنية للمستهلك من خلبؿ التشدد في مراقبة البضائع كات٠دمات كمعايتَىا. -
س توسيع باب العقوبات الزجرية تٟماية النظاـ العاـ العقدم من اتٞرائم التي تتصل بو كالتزكير كجرائم الاختلب -

 كالغدر.
                                                           

قانوف الأعماؿ، كلية اتٟقوؽ عمرك قريوح، اتٟماهية القانونية ت١ستهلك السلع كات٠دمات دراسة في عقود الاستهلبؾ، رسالة لنيل دبلوـ الدراسات العلهيا ات١عمقة فين  1
 .9ص.1999_2000جامعة محمد الأكؿ كجدة، السنة اتٞامعية، 

 .11ات١رجع السابق  عمرك قربوح ص  2
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 لائحة الدراجع
 _الكتب 

الدكتور محمد الربيعي, الأحكاـ ات٠اصة بات١وثقتُ ك المحررات_الصادرة عنهم, دراسة على ضوء التوثيقػ العدفِ ك التوثيقػ  _ 
 .2008العرفي,الطبعة الأكفُ, ات١طبعة ك الوراقة الوطنية, مراكش, 

دراسة في تٛاية ات١تعاقد كات١ستهلك"ات١طبعة كالوراقة الوطنية _ بوعبيد عباسي": الالتزاـ بالإعلبـ في العقود، 
 .2008مراكش،الطبعة الأكفُ، مام ،

 1998كما يليها،  33_سعيد عبد السلبـ، التوازف العقدم في نطاؽ عقود الإذعاف، دار النهضة، القاىرة، ص
على ضوء التعديلبت اتٞديدة التي عرفها قانوف عبد القادر العرعارم، نظرية العقد، الكتاب الأكؿ، نظرية العقد دراسة _

 .2005الالتزامات كالعقود ات١غربي، مطبعة الكرامة الرباط، الطبعة الثانية، 
_نور الدين الناصرم، ات١عاملبت كالإثبات في ت٣اؿ الاتصالات اتٟديثة، سلسلة الدراسات القانونية ات١عاصرة، العدد 

 .2007الطبعة الأكفُ / 12،
 ـ1943جت بدكم، أصوؿ الالتزامات، الكتاب الأكؿ، في نظرية العقد، مطبعة نورم، القاىرة، _ حلمي به

حسن عبد الباسط تٚيعي، إثبات التصرفات التي يتم إبرامها عن طريق الأنتًنيت، دار النهضة العربية بالقاىرة،ط _
2000. 

 _ الدراسات الجامعية 
الضعيف في القانوف ات٠اص. دراسة في العقد الدكفِ. أطركحة لنيل دكتوراه _محمد بوزلافة، اتٟماية القانونية للمتعاقد 

 .2002ػ2001الدكلة في القانوف ات٠اص، كلية اتٟقوؽ بفاس، 
_عمرك قريوح، اتٟماهية القانونية ت١ستهلك السلع كات٠دمات دراسة في عقود الإستهلبؾ، رسالة لنيل دبلوـ الدراسات 

 .1999_2000عماؿ، كلية اتٟقوؽ جامعة محمد الأكؿ كجدة، السنة اتٞامعية، العلهيا ات١عمقة فين قانوف الأ
_ ات٠لدم نزىة اتٟماية ات١دنية للمستهلك من الشركط التعسفية، عقد البيع ت٪وذجا، أطركحة لنيل الدكتوراه ات٠امس،  

 .2005-2004كلية العلوـ القانونية كالإقتصادية جامعة محمد ات٠امس أكداؿ الرباط السنة اتٞامعية 
_فؤاد معلبؿ، الشرط اتٞزائي في القانوف ات١غربي، أطركحة الدكتوراه في القانوف ات٠اص، كلية اتٟقوؽ جامعة سيدم محمد 

 .1992 1993-بن عبد الله، فاس السنة اتٞامعية،
قانوف العقود كالعقار، _ات٢اـ الفرح، توثيق التصرفات العقارية على ضوء القوانتُ ات٠اصة، رسالة لنيل دبلوـ ات١استً في 

 .2012/2011جامعة محمد الأكؿ، كلية العلوـ القانونية كالاقتصادية ك الاجتماعية بوجدة.
 _الدقالات 
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من ؽ.ؿ.ع.ـ من حيث تٖديد طبيعة عيوب الإرادة ات١نصوص عليها فيو كشركط  54_ محمد شيلح، في مشاكل الفصل 
، ت٣لة القانوف 13/6/88الصادر عن المجلس الأعلى بتاريخ  1625قرار رقم الإبطاؿ ات١بتٍ عليها من خلبؿ التعليق على ال

 .1991، السنة 7كالاقتصاد، عدد 
ات١تعلق بتنظيم مهنة التوثيق مقاؿ منشور  09.32صلبح نظاـ التوثيق بات١غرب من خلبؿ القانوف رقم _ صافٌ ت١زكغي ا

 .2012سنة  2.3بدار ات١نظومة عدد 
 .2023دجنبر  2لذكاء الاصطناعي مقاؿ منشور تٔجلة الإدارة القضائية العدد_صلبح منتَ التوثيق كا
 _النصوص القانونية 

 _ظهتَ الالتزامات كالعقود.
 .ات١نظم ت٠طة العدالة 16.03_ 
 .ات١نظم ت١هنة التوثيق 32.09_
 .المحدد لتدابتَ تٛاية ات١ستهلك 31.08_
 ات١تعلق بالتبادؿ الإلكتًكفٓ للمعطيات. 53.05_ 
 ات١تعلق تْماية ات١عطيات الشخصية. 09.08_

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


