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 خصوصية ابؼسؤولية ابؼدنية بؼنتجي تقنيات وتطبيقات الذكاء الاصطناعي
The Specific Nature of Civil Liability of Producers of Artificial Intelligence 

Technologies and Applications, Comparative study. 
 Dr. Omar Ariqat  د. عمر عريقات
 ستاذ القانوف ات١دفٓأ

 جامعة القدس، كلية اتٟقوؽ
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 ابؼلخص: 
ككبتَة من حياتنا العملية سواء على الصعيد مع التقدـ السريع في ت٣اؿ الذكاء الصناعي كتداخلو في قطاعات كاسعة 

 كضع إطار قانوفٓ لتنظيم استخدامو كتٛاية ات١ستخدمتُ كالمجتمع بشكل عاـ. ىدف الدراسة: الطبي اك العسكرم أك التعليمي.
خاص  : نظرا لانتشار تطبيقات الذكاء الاصطناعي في ت٣الات اتٟياة ات١ختلفة، أصبح لا بد من كضع اطار قانوفٓالابنية

: ىل تصلح القواعد ات٠اصة تٔسؤكلية إشكالية الدراسة فيها ت٭دد ات١سؤكؿ عن الأضرار التي قد تلحق تٔستخدمي تلك التقنيات.
 : تم اعتمادابؼنهجيةات١نتج القائمة على العيب كأساس قانوفٓ للمسؤكلية ات١دنية عن أضرار تقنيات كتطبيقات الذكاء الاصطناعي؟ 

توصلت الدراسة افُ عدة نتائج ات٫ها خلو التشريع الفلسطيتٍ من تنظيم قانوفٓ حقيقي للمسؤكلية  النتائج: ات١قارف.ات١نهج التحليلي 
إعادة النظر في القواعد القانونية الناظمة للمسؤكلية عن أضرار تقنيات . التوصيات: ات١دنية عن اضرار تقنيات الذكاء الاصطناعي

 ضوابط قانونية خاصة تراعي خصوصية الذكاء الاصطناعي كات١سؤكلية ات١تًتبة عليو.كتطبيقات الذكاء الاصطناعي لوضع 
 : ات١سؤكلية ات١دنية، الذكاء الاصطناعي، ات١سؤكلية عن الأشياء، مسؤكلية ات١نتج ات١عيب.كلمات مفتاحية

Abstract:  
With the rapid advancement of artificial intelligence (AI) and its integration 

into broad and significant sectors of our practical lives—whether in the medical, 
military, or educational fields—this study aims to establish a legal framework to 
regulate its use and to protect users and society at large. Significance: In light of 
the widespread proliferation of AI applications across various domains of life, it has 
become imperative to develop a dedicated legal framework governing such 
technologies. Research Problem: To what extent can the rules governing 
product liability based on defect serve as a legal foundation for civil liability arising 
from damages caused by artificial intelligence technologies and applications? 
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Methodology: This study adopts a comparative analytical approach. Findings: 
The study reaches several conclusions, most notably the absence of a genuine legal 
framework within Palestinian legislation regulating civil liability for damages 
caused by artificial intelligence technologies. Recommendations: The study 
recommends reconsidering the legal rules governing liability for damages caused 
by AI technologies and applications, with a view to establishing specific legal 
controls that take into account the unique nature of artificial intelligence and the 
liability arising therefrom. 

Keywords: Civil Liability; Artificial Intelligence; Liability for Things; 
Defective Product Liability. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 المجلة المغربية للدراسات القانونية والاقتصادية                                                                                  2222، يوليوز 22، العدد 2المجلد 

4555- 3085( :E) ISSN                                                                                                                                   2842-4482 ( :P)ISSN 

V2,  Numéro 22, JUILLET 2026                                                                      Revue Marocaine des Eudes Juridiques et Economiques 

  

9 
 

 

 ابؼقدمة:
الذم جاء حصيلة تٕارب كخبرات كذكاء الإنساف، إذ  )1( لعل من أىم ركائع إبداعات العقل البشرم الذكاء الاصطناعي

 يعتبر نقطة تٖوؿ كبتَة في تاريخ البشرية، إذ يهدؼ أساسا لتقدفٔ كل ما يرغب بو الفرد من معلومات كبرامج جد متطورة.
زالت بالرغم من ت٧اح العلماء في تطوير بعض النماذج من نظم كتقنيات الذكاء الاصطناعي، إلا أف ىذه النماذج ما 

، أضف إفُ ذلك أف الذكاء الاصطناعي تْد ذاتو ىو قفزة نوعية في ت٣اؿ التكنولوجيا حيث تم  تٖت التطوير كالتجربة يوما بعد يوـ
 .التحوؿ من الطرؽ التقليدية إفُ أحدث البرامج كالتقنيات ات١تطورة

ا كشفت عن قصورىا النسبي في مواجهة ات١خاطر بالرغم من التطور الدائم لقواعد ات١سؤكلية ات١دنية، إلا أنه أبنية الدراسة:
  كات١عاملبت اتٟديثة كمنها تقنيات الذكاء الاصطناعي، لذا بدت اتٟاجة ماسة إفُ توفتَ اتٟماية الوقائية للمواطن من أضرار تقنيات

دكف انتظار حدكث خطأ اك كقوع ضرر كلصعوبة الإثبات كتٖديد ات١سؤكؿ؛ أصبح من الضركرم للتنظيم  2الذكاء الاصطناعي
التشريعي أف يستهدؼ كيعزز في ات١قاـ الأكؿ، كضع الضمانات كالضوابط القانونية لفعل تقنيات الذكاء الاصطناعي في التشريع. 

خلبؿ ت٤اكلة كضع تصور قانوفٓ دقيق ككاضح للمسؤكلية ات١دنية الناشئة  ت١وضوع ىذه الدراسة من الأبنية العمليةكمن ىناٌ  تكمن 
: إشكالية الدراسة .عن استخداـ تقنية الذكاء الاصطناعي، كاحاطتها بالضوابط القانونية التي تٖفظ للؤفراد حقوقهم كت٦تلكاتهم

قواعد ات١سؤكلية ات١دنية عن فعل ات١نتجات ات١عيبة في  تتمثل الإشكالية الرئيسية للدراسة بالإجابة على السؤاؿ التافِ: ما مدل ت٧اعة
مواجهة أضرار الذكاء الاصطناعي؟ يتفرع عن ىذه الإشكالية الرئيسية عدة تساؤلات منها: ىل تصلح قواعد ات١سؤكلية القائمة 

في ىذه الدراسة عدة  : سوؼ نتبعمنهج الدراسةعلى العيب كأساس قانوفٓ ت١سؤكلية منتج كمصنع تطبيقات الذكاء الاصطناعي؟ 
مناىج منها ات١قارف بشقيو الافقي كالعمودم، إضافة افُ ات١نهج التحليلي الوصفي كات١نهج الاستقرائي للخركج بنتائج كتوصيات 

 تساعد في كضع حلوؿ للئشكالية القانونية ات١طركحة.
 خطة الدراسة:  
 قسمنا البحث افُ مبحثتُ: بناء على ما تقدـ
 خصوصية الطبيعة القانونية ت١سؤكلية منتج تقنيات كتطبيقات الذكاء الاصطناعيات١بحث الأكؿ: 

 ات١بحث الثافٓ: خصوصية أركاف ات١سؤكلية ات١دنية القائمة على العيب بالنسبة ت١نتجي تقنيات الذكاء الاصطناعي

                                                           
لتعلم كالاستنتاج كرد الفعل يعرؼ الذكاء الاصطناعي بأنو الذكاء الذم تبديو الآلات كالبرامج تٔا ت٭اكي القدرات الذىنية البشرية كأت٪اط عملها، مثل القدرة على ا )1(

 .سلوؾ ذكي صنع حواسيب كبرامج قادرة على اتٗاذعلى أكضاع فَ تبرمج في الآلة، كما أنو اسم تٟقل أكادتٯي يعتٌ بكيفية 
، )، ات١سؤكلية القانونية لركبوتات الذكاء الاصطناعي، رسالة لنيل شهادة ات١استً في القانوف ات٠اص، جامعة سيدم محمد بن عبد الله، فاس2021البلغوتي أيوب( 2 

 .20صفحة
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 خصوصية الطبيعة القانونية بؼسؤولية منتج تقنيات الذكاء الاصطناعيول: لأابؼبحث ا
لا شك فيو أف مصطلح الذكاء الاصطناعي ىو من ات١صطلحات اتٟديثة نسبيا في المجاؿ القانوفٓ، ت٦ا استدعى تنظيم ات١سؤكلية ت٦ا 

 القانونية عن أضرار كعيوب الذكاء الاصطناعي.
دنية، كىي ات١سؤكلية كعليو، سوؼ نتناكؿ في دراستنا ىذه، أحد صور ات١سؤكلية القانونية، كبشكل أكثر دقة إحدل صور ات١سؤكلية ات١

 ات١دنية القائمة على ركن العيب.
فمع التقدـ السريع في ت٣اؿ الذكاء الصناعي، أصبح من الضركرم كضع إطار قانوفٓ لتنظيم استخدامو كتٛاية  

تطبيقات  ات١ستخدمتُ كالمجتمع بشكل عاـ، كمن ىذه الأطر القانونية التي تٯكن التأسيس عليها ات١سؤكلية ات١دنية ت١نتج كمصنع
 كتقنيات الذكاء الاصطناعي.

كتٖديا من خلبؿ  1985فمن ات١عركؼ أف أكؿ تنظيم حقيقي كاف ت١سؤكلية ات١نتج عن منتجاتو ات١عيبة يعود افُ عاـ 
ت٘وز  25خ یربتا 85- 374ـ قرة یبكركلأامة یلتعلا كلادة نظاـ قانوفٓ جديد خاص عرؼ تٔسؤكلية ات١نتج كذلك على إثر صدكر

19851. 
حيث كاف منطلق ىذه ات١سؤكلية ىذا النظاـ ألغى كل ت٘ييز بتُ ات١سؤكلية العقدية كات١سؤكلية التقصتَية عن فعل ات١نتجات، 

اتٞديدة ات١ساكاة بتُ تٚيع ات١ضركرين بقطع النظر عن طبيعة علبقتهم بات١نتج، كتٔا يأتي من التيستَ ت٢م عن طريق إعفائهم من أثبات 
 ف تٛاية ات١ستهلك ات١تضرر بنفس الطريقة، سواء كاف متعاقدا أـ فَ يكن مع ات١نتج.تْيث تكو خطأ ات١نتج، 

إفَّ النظرة اتٟديثة للمسؤكلية ات١دنية جعلت من الأسس التي تقوـ عليها ات١سؤكلية ات١وضوعية تصلح معها أساسان للتعويض 
عات التي أخذت منو ىذه ات١سؤكلية على عنصرم العيب العادؿ عن أضرار الذكاء الاصطناعي، حيث أقاـ ات١شرع الأكركبي كالتشري

سوؼ نقسم ىذا ات١بحث افُ مطلبتُ، نتناكؿ في الأكؿ منها مفهوـ ات١سؤكلية ات١دنية لذلك ،2 كالضرر كفَ يقمها على عنصر ات٠طأ
 ات١سؤكلية.عن فعل ات١نتجات ات١عيبة، أما ات١طلب الثافٓ فسوؼ ت٩صصو للحديث عن الأساس القانوفٓ ت٢ذه 

 
 ابؼطلب الأول: ماىية ابؼسؤولية ابؼدنية عن فعل ابؼنتجات ابؼعيبة. 

على إثر الدكر البارز الذم لعبو الفقو كالقضاء في فرنسا، بدأت ملبمح ثورة قانونية بات٠ركج إفُ العلن، أدت بالنهاية إفُ 
. إضافة 1985ت٘وز  25خ یربتا 85- 374ـ قرة یبكركلأامة یلتعلا كلادة نظاـ جديد خاص تٔسؤكلية ات١نتج على إثر صدكر

 .3إقرار الالتزاـ بالسلبمة كغتَه بعض الأنظمة القانونية التي فَ تلق اىتماما كبتَا من قبل مثل
 عن بات١سؤكلية ات١تعلقة الأكربية التعليمةؿ نقلى إنسي رلفرع المشد اعم، فقد ةیبكركلأامة ظولمنافي ك نسا عضرفأف بما ك

                                                           
1 - https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=celex:31985l0374:en:html ,  (85/374/EEC) 
2 G.Wagner,2018, page5. 

 .170الأضرار ات١اسة بأمن ات١ستهلك (أطركحة دكتوراه). جامعة أبي بكر بلقايد صفحة ). النظاـ القانوفٓ لتعويض 2010طيب، ك. (  3

https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31985L0374:en:HTML
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31985L0374:en:HTML
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ت لمنتجاؿ افعف ة عیلؤكبالمسؽ لمتعل، كا1998م ما 19في ؤرخ لما 98- 389 رقمكف لقانا تٔقتضى، ات١عيبةات١نتجات 
، كالتي عدلت L1386 -18لى إ L1386 -1 من تْيث أدرجت نصوصو ضمن القانوف ات١دفٓ الفرنسي في ات١واد، 1بةیلمعا

، لتصبح ات١واد )2(ات١عدؿ للقانوف ات١دفٓ الفرنسي 2016فبراير -10الصادر بتاريخ  131-2016تٔوجب الأمر رقم  2016عاـ 
 التقنتُ من الثالث الكتاب من، تٖت باب رابع يسمى بات١سؤكلية عن فعل ات١نتجات ات١عيبة)   L1245-1245-17من (
 ..الفرنسي ات١دفٓ

كاف منطلق ىذه ات١سؤكلية اتٞديدة ات١ساكاة بتُ تٚيع ات١ضركرين بقطع النظر عن طبيعة   من خلبؿ التعديل أعلبه،
تْيث تكوف تٛاية ات١ستهلك ات١تضرر بنفس ، 3علبقتهم بات١نتج، كتٔا يأتي من التيستَ ت٢م عن طريق إعفائهم من أثبات خطأ ات١نتج

 .4الطريقة، سواء كاف متعاقدا أـ فَ يكن مع ات١نتج
، كتنهض ىذه 5ن القوؿ أف ىذه ات١سؤكلية تقوـ تٔجرد حدكث الضرر ات١نسوب للعيب دكف اثبات خطأ ات١نتجكعليو تٯك

ات١سؤكلية عند طرح منتج في التداكؿ يكوف معيبنا، يتًتب على ىذا العيب ضرر يصيب ات١ستهلك أك الغتَ. كما تتحقق ىذه 
لشخص العادم عند استعمالو استعمالان مشركعنا. كلا يشتًط في ىذا النوع ات١سؤكلية متى كاف ات١نتج غتَ آمن بالقدر الذم يتوقعو ا

من ات١سؤكلية إثبات خطأ ات١نتج، بل يكفي إثبات كجود العيب كالضرر كالعلبقة السببية بينهما، كما تهدؼ ىذه ات١سؤكلية إفُ 
، كتسهم كذلك في تعزيز التزاـ ات١نتجتُ 6تٛاية ات١ستهلك كتعويضو عن الأضرار التي تلحق بو نتيجة استخداـ منتج غتَ سليم

 .تٔعايتَ السلبمة كاتٞودة. كتعد من أبرز تطبيقات ات١سؤكلية ات١وضوعية في القانوف ات١دفٓ اتٟديث
 منتج تطبيقات وتقنيات الذكاء الاصطناعية یلؤوني لمسولقانس الأسامطلب الثاني: الا

ات١سؤكلية القانونية للمنتج كفقا للتوجيو الأكركبي كالقانوف ات١دفٓ الفرنسي تٯكن إتٚاؿ الأساس القانوفٓ الذم قامت علية 
 فيما يلي:

 أولا: ضابط العيب في ابؼنتوج
لقد كانت ات١سؤكلية ات١وضوعية نقطة الارتكاز للمنظومة التشريعية في أكركبا، التي توجتها كبلورتها بالتوجيو رقم 

من ىذا التوجيو إذ نصت على أف ضابط  )1(، كتٖديدا ات١ادة السادسة)7( ة ات١نتجات٠اص تٔسؤكلي 1985) الصادر عاـ 374/85(
                                                           
1 Sophie Hocquet-Berg(2004), responsabilité médical sans faute, juris classeur, fasc 440-60.,P5. 
(2) - Ordonnance n° 2016-131 du 10 février 2016 portant réforme du droit des contrats, du régime 
générale et de la preuve des obligations du Code Civil Français, JORF n° 0035 du 11 février 2016, texte 
n° 26. 

 .170القواعد القانونية ت١سؤكلية ات١نتج، دار الفكر كالقانوف للنشر كالوزيع، ات١نصورة، صفحة )، تٛاية ات١ستهلك فى ضوء 2010عبد اتٟميد الديسطي(  3
 .70صفحة ). ات١سؤكلية ات١دنية للمنتج كآليات تعويض ات١ضركر: دراسة تٖليلية. دار اتٞامعة اتٞديدة، 2013بن سخرية، ؾ. (  4
 .172طيب، ك، مرجع سابق، صفحة   5
 .491الديسطي، مرجع سابق، صفحة عبد اتٟميد 6

(7)https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=celex:31985l0374:en:html ,  (85/374/EEC). 

https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31985L0374:en:HTML


 المجلة المغربية للدراسات القانونية والاقتصادية                                                                                  2222، يوليوز 22، العدد 2المجلد 

4555- 3085( :E) ISSN                                                                                                                                   2842-4482 ( :P)ISSN 

V2,  Numéro 22, JUILLET 2026                                                                      Revue Marocaine des Eudes Juridiques et Economiques 

  

12 
 

 

ىذه ات١سؤكلية ىو العيب في ات١نتوج، الذم اعتبره مشرعو الإتٖاد الأكركبي الأساس الأنسب لتحقيق توزيع عادؿ لعبء ات١خاطر 
كلية اللصيقة بات١نتج، كبالتافِ استقر ات١طاؼ بالتوجو الأكركبي إفُ اعتماد مفهوـ العيب ات١خل بالأمن كضابط عاـ ت١سؤ 

) أف العيب ات١خل بأمن ات١نتوج ىو الأساس القانوفٓ الوحيد كاتٟصرم   ECJ( )3(،حيث اعتبرت ت٤كمة العدؿ الأكركبية2ات١نتج
، إذ لا تٯكن للمضركر الاتكاء على أساس قانوفٓ آخر، إلا إذا اختار تأسيس دعواه على دعول عقدية أك أخرل )4(ت١سؤكلية ات١نتج

 .5تقصتَية 
منعت ات١ضركر من إعماؿ نظاـ قانوفٓ آخر للدعول ما داـ  2016فبراير  25كمة النقض الفرنسية في إلا أف ت٤

 .)6( متمسكا بالعيب ات١خل بالأمن الذم ت٭قق للمستهلك رضاه من ات١نتوج
على لذلك، تٯكن تأسيس مسؤكلية منتج تقنيات كتطبيقات الذكاء الاصطناعي عن الأضرار التي يسببها منتجو ات١عيب، 

أم  تقيم فلبكد العيب، كبالتافِ جك ىي موضوعية تٔسألة یرتبط فيهات لإثباكع اضكمأف لى ظر إبالن، عيكضكمر ایمعأساس ك
 للخطأ. كزنا

 تتجاىل النظرية مسؤكلية ىذه ظل في للضحية، كبالتافِ يرل الباحث أف ات١سؤكلية الضرر سبٌب الذم بالعيب فالعبرة 
 الضحيٌة. تٟق الذم الضرر تعويض يتحمٌل الذم سلوؾ الشخص ت٘امنا

بات١طابقة  كذلك ت٬ب القوؿ إف مفهوـ العيب ىنا تٮتلف عن مفهوـ العيب الواجب في ظل القواعد العامة، فلب يرتبط
تؤكده كات١لبءمة للعمل، كإت٪ا تٔدل توافر ات١ستول ات١طلوب من السلبمة في ات١نتوج الذم لا يطلب إثباتو من قبل ات١تضرر، كىو ما 

مدفٓ فرنسي بقوت٢ا " يعد ات١نتوج معيبا، تْسب ىذا القانوف عندما لا يتوفر فيو الأماف ات١شركع الذم تٯكن  L.1245-3ات١ادة 
 أف ينتظره" 

 بتُ كساكت العقدية كالتقصتَية ات١سؤكلية بتُ للتمييز حدا كضعت قد ات١نتج مسؤكلية كانت إذا إنو القوؿ كعليو تٯكن
 .1ات١سؤكلية  في العامة بالقواعد يعتد أف - مصلحتو حسب الضحية يستطيع- احتياطية مسؤكلية تبقى نهاأ إلا الضحايا،

                                                                                                                                                                                     

(1)  Article 6” A product is defective when it does not provide the safety which a person is entitled to 
expect”. 

 .25، صفحة 2021عبد ات١قصود،   2
، 1، شرط 19ىي أعلى ت٤كمة تتبع الاتٖاد الأكركبي كمهمتها طبقا للبند  لوكسمبرج كمركزىا  European Court of Justiceت٤كمة العدؿ الأكركبية )3(

اىدات كتنفيذىا" (بتُ الدكؿ الأعضاء). كتشكل المحكمة الأكركبية العليا إفُ جانب رعاية اتٟقوؽ في عند إصدار ات١ع " :EUVمن دستور الاتٖاد الأكركبي 2نص 
لأكركبي كالفصل القضائي فيها. كلا ت٤كمة الاتٖاد الأكركبي كت٤كمة ات٠دمة العامة في الإتٖاد الأكركبي النظاـ القضائي للبتٖاد الأكركبي، كالنظاـ السياسي في الإتٖاد ا

 .التابعة للمجلس الأكركبي  EGMRالأكركبية العليا كالمحكمة الأكركبية العليا تٟقوؽ الإنساف يصح ات٠لط بتُ المحكمة
(4) Law No. 2016-41, https://thelawreviews.co.uk/title/the-product-regulation-and-liability-
review/france.  Seen in 17-8-2023. 

 .218صفحة  .نتج عن منتجاتو الصناعية (رسالة دكتوراه). جامعة الإخوة منتورم). ات١سؤكلية ات١دنية للم2017فضيلة، م. ( 5
(6)- https://www.courdecassation.fr/IMG///C1_arret8912748_910611_AR.pdf. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%88%D9%83%D8%B3%D9%85%D8%A8%D9%88%D8%B1%D8%BA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%88%D9%83%D8%B3%D9%85%D8%A8%D9%88%D8%B1%D8%BA
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 ثانيا: نظرية برمل ابؼخاطر
يرل أصحاب ىذه النظرية أف أساس ات١سؤكلية ت٬ب أف يعتمد على ات١خاطر ات١ستحدثة، فمن أنشأ بفعلو في المجتمع 

كبرأيهم فإف ىذا ات١بدأ ت٭قق العدالة كيستغتٍ عن مطالبة ات١تضرر بإثبات خطأ الفاعل، كيكتفي خطرا يتعتُ عليو أف يتحمل تبعتو، 
بقيامو بإثبات الضرر الذم تٟقو جراء ىذه ات١خاطر ات١ستحدثة كالرابطة السببية بتُ ىذا الضرر كالفعل الذم ارتكبو الفاعل؛ حتى 

 .2خطأ كلو فَ يكن ىذا الفعل
لب بإثبات خطأ ات١دعى عليو، فهذا يعتٍ أف ات١دعى عليو لا يستطيع التملص كالدفع بعدـ كماداـ ات١تضرر غتَ مطا

 ارتكابو ات٠طأ، كبالتافِ فإف ات١سؤكلية تقع عليو سواء أكاف ات١سبب للضرر ارتكب ات٠طأ أـ لا. 
 عنو، مسؤكلا صاحبو يكوف ضررا ينتج أف تٯكن نشاط كل كمن ات١هم الإفادة، بأف مضموف ىذه النظرية يرتكز على أف

  فائدة. على ت٭صل أنو داـ ما خطأ بأم يقم فَ كلو 3بالغتَ  الإضرار في النشاط تسبب ىذا ما إذا
 ت٬ب الذم ات١ضركر، تٟق الذم فالعبرة بالضرر للخطأ، اعتبار أم تقيم كلا الضرر ىو النظرية ىذه أساس فإف كبالتافِ

 الشخص سلوؾ ت٘اما تتجاىل موضوعية مسؤكلية النظرية ىذه ظل ات١سؤكلية في كتكوف نفسو، ات١ضركر ت٠طأ ذلك يرجع فَ ما جبره
 .4الضحية  الذم تٟق الضرر تعويض يتحمل الذم

كل ىذا كذاؾ، دفع ت٨و التحرؾ إفُ فكرة تٖمل ات١خاطر كأساس قانوفٓ ت١سؤكلية ات١نتج عن أضرار منتجاتو ات١عيبة، كمنها 
. كىو ما أخذه 389/98بالذكاء الاصطناعي، كىذا ما تبناه ات١شرع الفرنسي بعد صدكر القانوف منتج التطبيقات التي تعمل 

 .5 ات١شرع الفرنسي من التوجيهات الأكركبية تٓصوص مسؤكلية ات١نتج
كعليو تٯكن القوؿ أف منتج التطبيقات التي تعمل بالذكاء الاصطناعي لا يرىقو كلا يستصعب عليو أف يتحمل عن 

من منتجاتو ما يصيبهم من أضرار كأذل بسبب ت٥اطر نشاطو، فهو بهذا يكوف الأقدر على مواجهة ىذه ات١خاطر،  ات١ضركرين
 خاصة إذا تٞأ إفُ تأمتُ مسؤكليتو، فإف ذلك لا يرىقو.

لكن ات١شرع الفرنسي فَ يتبن نظرية ات١خاطر بصفة مطلقة لإقامة مسؤكلية ات١نتج، فقد أخذ بها في نطاؽ ضيق، كبقي 
عيدا عن الأخذ بها كقاعدة عامة، كذلك القضاء الفرنسي إذ اقتصرىا في تبعات ت٥اطر العمل كتبعات الطتَاف ثم تبعات الضماف ب

، إلا أنو أخذ بها كقاعدة عامة بصدكر القانوف الفرنسي ات١تعلق بات١سؤكلية الناشئة عن ات١نتجات ات١عيبة لسنة )6(الاجتماعي 
1998. 

                                                                                                                                                                                     
 .329صفحة  76)ت٣لة البحوث القانونية كالاقتصادية(  .)، انعكاسات الذكاء الاصطناعي على القانوف ات١دفٓ: دراسة مقارنة2021عثماف، أ، (  1
 .330صفحة )، مرجع سابق، 2021عثماف، أ. (  2
 .279). شرح ت٣لة الأحكاـ العدلية كقانوف ات١خالفات ات١دنية. منشورات الوكالة الأمريكية للتنمية ، صفحة 2013دكاس، أ. (  3
 .179دراسة مقارنة (أطركحة دكتوراه). جامعة أبي بكر بلقايد، صفحة ). ات١سؤكلية ات١دنية للمنتج: 2005شهيدة، ؽ. (  4
 .124صفحة )، مرجع سابق، 2013بن سخرية، ؾ. (  5

)6(  Cour de Cassation, Chambre civile 1, du 8 novembre 2000, 99-11.735, Publié au bulletin. 
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ية يرتكز على ثلبث ركائز أساسية، أكت٢ا أنها نظاـ ت٤دد للمسؤكلية القائمة على العيب، أم أنها بل اعتمد نظاـ مسؤكل
مسؤكلية من نوع خاص لا علبقة ت٢ا بات١سؤكلية التقليدية بشقيها العقدم كالتقصتَم، كثافٓ ىذه الركائز أنها مسؤكلية موضوعية 

 سلوؾ ات١نتج كركيزة أخرل أنها مسؤكلية تتعلق بالنظاـ العاـ أم لا تٯكن مفتًضة بقوة القانوف كلا تعتد بات٠طأ أك الات٨راؼ في
 .1الإعفاء منها، كيعتٍ ذلك أف الإعفاء أك التخفيف من ىذه ات١سؤكلية يقع باطلب 

 اقتصادية تٓلفية قانونية مسؤكلية ىي كت٨ن نؤيد ما تم التوصل اليو من أف مسؤكلية منتج تطبيقات الذكاء الاصطناعي
 بنظاـ كاستقلت السابقة، ات١سؤكليات أنواع كل من نصيبا أخذت قد بذلك فهي ببعد اجتماعي، فردية مسؤكلية كىي حةكاض

 إفُ ظهورىا. أدت التي العوامل فرضتها خاصة جديد كبطبيعة
 ثالثا: نظرية الالتزام بضمان السلانة

 الالتزاـ فكرة تٕاكز قد يكوف ات١نتجات، فعل عن بات١سؤكليةات١تعلق  98/389الفرنسي بإصداره قانوف  ات١شرع أف اتٟقيقة
 السلبمة في اتٟق ىو جديد قانوفٓ مفهوـ إفُ ات١نتجات عيوب من ات١ضركرين تعويض في التي كاف يستند القضاء عليها العقدم
 قانوفٓ. كالتزاـ

 بصدد الفرنسي إليو الاجتهاد القضائي كصل الذم التطور عن صادؽ تعبتَ أنو على إليو ينظر القانوف ىذا أف كاتٟقيقة
 . 2القانوف بقوة موضوعية تتحقق مسؤكلية ات١نتج عاتق على يقيم حيث ات١نتجات، فعل عن ات١سؤكلية

كىنا نؤكد على أف الالتزاـ بضماف السلبمة الواقع على كاىل ات١نتج يفتًض علم ات١نتج بعيوب منتوجو كقاعدة لتأسيس 
الالتزاـ بضماف السلبمة، كقرينة سوء نيتو على أساس كجود التزاـ مستقل يقع على عاتق البائع بضماف سلبمة ات١ستهلكتُ، فعند 

ؽ يكوف مدينا بالتزاـ جديد بألا تكوف منتجاتو معيبة كمصدر ضرر على شخص ات١ستهلك أك قياـ البائع بتوزيع منتوجو في السو 
 مالو، كبعكس ذلك يتحمل ات١سؤكلية عن ذلك. 

من القانوف ات١دفٓ الفرنسي، ككفقا ت١قتضيات ىذه ات١ادة يكوف  1645كما كيتحدد نطاؽ ىذه القاعدة قانونيا بات١ادة 
، كما نادل أصحاب ىذا الاتٕاه، 3البائع الذم يعلم بعيوب ات١بيع ملزما قبل ات١شتًم، بالإضافة إفُ رد الثمن بكل التعويضات 

 .4زاـ بنتيجة، كىو مطابق للبتٕاه اتٟافِ ات١تعلق تْماية ات١ستهلكبأف الالتزاـ بضماف السلبمة ىو الت
فالالتزاـ بضماف السلبمة بعد أف كاف من إبداعات القضاء الفرنسي، أصبح التزاما قانونيا تقوـ عليو مسؤكلية ات١نتج في 

 الفرنسي ات١شرع أكده ما كىومواجهة ات١ستهلك، كيعتٍ طرح منتوج يضمن سلبمة ات١ستهلك في جسده كصحتو كخصوصيتو مالو. 

                                                           
 .569، صفحة .(4) ت٣لة اتٟقوؽ كاتٟريات .ات١ستحدثة في التشريع اتٞزائرم)، تٛاية ات١ستهلك في إطار القواعد 2017العمرم، ص، (  1
 .411، صفحة  ). التوجو ات١وضوعي للمسؤكلية ات١دنية (أطركحة دكتوراه). جامعة اتٞزائر2017بن الزكبتَ، ع. (  2
 .137، صفحة 2008الثقافة ). مسؤكلية ات١نتج في القوانتُ ات١دنية كالاتفاقيات الدكلية. دار 2008العزاكم، س. (  3
 .146العزاكم، س، مرجع سابق، صفحة   4
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 الفصل ىذا ت١ضموف استنادا معيبا ات١نتوج يعتبر :أنو على نصت القانوف ات١دفٓ الفرنسي حيث من 3-1245 خلبؿ ات١ادة من
 .)1(شرعا" ات١نتظرة السلبمة يوفر لا عندما

كلمة " قانونا"، كىذا يعتٍ أف ت٣رد كما أف عبارة " ات١نتظرة شرعا" ت٢ا أت٫ية خاصة كمستجدة، إذ أنها أكثر عمومية من  
 .2الاستجابة للقوانتُ كالتعليمات كالأنظمة التي تفرضها السلطات على ات١نتج لا تستبعد مسؤكليتو في حاؿ كقوع الضرر بات١ستهلك

ا لكل ما تقدـ يلبحظ أف ات١شرع الفرنسي، كإف خفف من ات١سؤكلية ات١وضوعية، على غرار ات١شرع الأكركبي بأف كلبت٫
استلزـ أف يكوف الضرر ناتٕا عن عيب في ات١نتوج حتى تنهض مسؤكلية ات١نتج، إلا أف كليهما استحدثا مسؤكلية من نوع خاص 

 .3كذات طبيعة صارمة استبعدت ات٠طأ كمتطلباتو
ز كىذا تٯكن ات١ستهلك من ضماف تٛاية فعالة من خطر ات١نتجات اتٞديدة بالغة التعقيد كات٠طورة التي أصبحت ت٘ي

الطابع العصرم لمجتمعنا ذم الطابع التكنولوجي، كبالتافِ دؽ ناقوس ات٠طر لأكلئك ات١نتجتُ من أجل تٖفيزىم على تٖستُ إنتاجهم 
 .4كبذؿ غاية اتٟرص في سلبمة منتجاتهم كجعلها خالية من العيوب أك ات١خاطر

ت الأساس القانوفٓ ت١سؤكلية ات١نتج، نرل أف عطفا على ما سبق، كبالاستناد إفُ التحليل السابق للنظريات التي تنازع
تٚيع النظريات تكمل بعضها البعض، فلب عبرة بإقامة ات١سؤكلية على الالتزاـ بالسلبمة ماداـ ات١نتج يغرؽ السوؽ بات١نتجات ات١عيبة 

 كلا عبرة لقيامها على نظرية ات١خاطر أك تٖمل التبعة ماداـ ات١نتوج يفتقد ت١واصفات السلبمة. 
ىنا نستنتج بأف النظريات السابقة تهدؼ إفُ طرح منتوج خاؿ إفُ أبعد حد من العيوب كمع ذلك تٖمل تبعة من 

 الأخطار الناتٕة عن عيوبو إف كجدت.
أما ات١شرع الفلسطيتٍ، فَ يقم بتشريع قانوف خاص بات١سؤكلية عن فعل ات١نتجات ات١عيبة، على غرار القوانتُ السابقة،  

شركع القانوف ات١دفٓ للمسؤكلية عن فعل ات١نتجات ات١عيبة، إلا أف مؤسسة ات١واصفات كات١قاييس الفلسطينية كذلك فَ يتطرؽ في م
بشكل عاـ، بقيت في إطار تعليمات داخلية لدل مؤسسة ات١واصفات كات١قاييس  )5( قامت بوضع تعليمات فنية خاصة بات١نتجات

 )6(لبا.كفَ ترتق ت١رتبة قانوف أك نظاـ كغتَ معموؿ بها غا

                                                           
(1) Un produit est défectueux au sens du présent chapitre lorsqu'il n'offre pas la sécurité à laquelle on peut 
légitimement s'attendre. 
2 Le Tourneau,2001, p92. 

 .225صفحة.(2)7ت٣لة الدراسات القانونية كالاقتصادية،  .ات١وضوعية من حيث الأساس كالتطبيق ). ات١سؤكلية2021عبد ات١قصود، ـ. ( 3
 .225س ، مرجع سابق، صفحة  العزاكم،  4

. كىي ترتٚة حرفية عن توجيهات 2017-3-3كدخلت حيز النفاذ بتاريخ  2016-3-3بتاريخ  2016-63كضعت تٖت مسمى التعليمات الفنية الالزامية  )5(
 .1985لعاـ  347المجلس الأكركبي رقم 

طينية بتاريخ نشتَ في ىذا الصدد إفُ أف القضاء الفلسطيتٍ فَ يستند في أحكامو على ىذه التعليمات، كذلك بدلالة حكم حديث صدر عن ت٤كمة النقض الفلس )6(
من قانوف ات١واصفات كات١قاييس، دكف التطرؽ إفُ  31إفُ ات١ادة أم بعد سرياف التعليمات تْوافِ عامتُ، كاستند اتٟكم  691/2018تٖت رقم  2019مارس10

 ىذه التعليمات.
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 1944لعاـ  36حيث ت٭كم ات١سؤكلية ات١دنية في فلسطتُ ت٣لة الاحكاـ العدلية كقانوف ات١خالفات ات١دنية البريطافٓ رقم 
 قبل من الواجب إثباتو على ات٠طأ الضرر ت٤دث تؤسس مسؤكلية أك كنلبحظ أف القوانتُ ات١شار اليها أعلبه تقيم. 1كتعديلبتو

، أم أنها أقامت ات١سؤكلية على أساس الإت٫اؿ، كىذا )2( ضرر، كىذا ما يأخذ بو القضاء الفلسطيتٍمواجهة ت٤دث ال في ات١تضرر
 .)3( مدفٓ فرنسي 1241متوافق مع ات١ادة 

 كخاصة ،)4( ات٠صوص الفرنسي بهذا القضاء تٕربة من الاستفادة تٯكن فلسطتُ في حالينا ات١طبق القانوفٓ النظاـ ظل كفي
ات١نتج أم ات٨رافو عن سلوكو ات١ألوؼ كاخلبؿ بواجب  في جانب خطأ ات١هنة، قواعد على ات٠ركج اعتبار كسيلة من الاستفادة عبر

 على ينبغي التي الواجبات العديد من على ات١ستهلك تٛاية قانوف في نص قد الفلسطيتٍ ات١شرع أف ت٧د ، حيث5اتٟيطة كاتٟذر 
 على ت٥الفتها. جنائية جزاءات فرض كقد بها، ات١زكد الالتزاـ

، خطأن  ثبوتها، حاؿ اتٞنائية، ات١خالفة كتكوف  ت١بدأ كفقنا ات١وزع، أك ات١نتج من باقتضاء التعويض للمضركر يسمح تقصتَيان
 .)6(على سبيل ات١ثاؿ 12ك 27اتٞنائي مثل ات١واد  كات٠طأ ات١دفٓ ات٠طأ كحدة

 ات١شرع استخدمو كفق ات١صطلح الذم ات١هتٍ(ات١زكد) البائع أك ات١نتج ت٥الفة إثبات يكفي كغتَىا، اتٟالات ىذه ففي
 الذم الغتَ تٕاه مسؤكليتو يقيم خطأ تٔثابة ذلك ليكوف التطبيق، كاجبة للقاعدة )7(الفلسطيتٍ ات١ستهلك تٛاية قانوف في الفلسطيتٍ

 .ات١خالفة من جراء ضرر تٟقو
                                                           

 فيها كقع التي الظركؼ في تٕاىو مهملب يكوف لا بأف عليو يقضي بواجب لو مدين ىو آخر لشخص ضررنا بإت٫الو، من سبب، كل " منو 50حيث جاء في ات١ادة  )1(
 الإت٫اؿ، من جراء تضررىم يتوقع أف عاقل شخص من ينتظر الذين الأشخاص تٞميع بهذا الواجب الشخص مديننا كيكوف مدنية، ت٥الفة ارتكب أنو يعتبر الإت٫اؿ،

 .بسبب الإت٫اؿ" تضرره الظركؼ، تلك مثل في يتوقع ماؿ أم صاحب كإفُ
 قبل من الإثبات الواجب أساس ات٠طأ على تقوـ ات١شركعة غتَ الشخصية الأعماؿ عن ات١سؤكلية أف على أحكامو من العديد في الفلسطيتٍ القضاء أكد لقد )2(

 .2004-4-21)الصادر بتاريخ 570/2000رقم ( ات١دفٓ الاستئناؼ في الله راـ استئناؼ ت٤كمة عن الصادر القرار في ذلك تأكد كقد ات١ضركر،
)3(  Chacun est responsable du dommage qu'il a causé non seulement par son fait, mais encore par sa 

négligence ou par son imprudence.  
إثبات كجود ات٠طأ،  إزاء ىذه الصعوبة في إثبات ات٠طأ في جانب ات١نتج أك البائع ات١هتٍ، حاكؿ القضاء الفرنسي مد يد العوف للمضركر كذلك بتيستَ مهمتو في )4(

 .سوء كات٠طورة لو أننا ألقينا على عاتقو عبء إثبات خطأ من أحدث الضررلذلك أحس بضركرة تٖستُ مركز الضحية الذم يصبح في غاية ال
طبيق ات١واد كتٯكن للمشرع الفلسطيتٍ أف يستَ على ىدل ات١شرع كالقضاء في فرنسا كالاستفادة من تٕربتو، حيث عمد القضاء في فرنسا إفُ توسيع نطاؽ ت

مدفٓ  1241ضاء الفرنسي من خلبؿ ىذه الوسائل قلب قاعدة عبء الاثبات، كتطبيق ات١ادة ) تٔا يصب في مصلحة ات١ضركر، فقد استطاع الق1242ك1241(
كر إلا إثبات العيب فرنسي بشكل معكوس، تْيث افتًض ات٠طأ تّانب ات١نتج، أك البائع ات١هتٍ كلما كاف الضرر ت٬د مصدره في عيب ات١نتوج، كفَ يتطلب من ات١ضر 

 .كعلبقة السببية بتُ العيب كالضرر
ت٣لة اتٞامعة الإسلبمية  .)، مدل لزكـ ات٠طأ كركن من أركاف ات١سؤكلية التقصتَية في مشركع القانوف ات١دفٓ الفلسطيتٍ: دراسة تٖليلية2012جاد اتٟق، أ. (  5

 .204 صفحة، .(1)20للدراسات الإسلبمية، 
ت الفنية الإلزامية، يعاقب بالسجن ت١دة لا تزيد عن ستة أشهر أك بغرامة لا تتجاكز تٛاية مستهلك " كل من عرض أك باع منتج ت٥الف للتعليما 2فقرة  27ات١ادة  )6(

 .تٜسمائة دينار أردفٓ أك ما يعادت٢ا بالعملة ات١تداكلة قانونان، أك بكلتا العقوبتتُ
 قانوف تٛاية ات١ستهلك الفلسطيتٍ. 1ات١ادة  )7(



 المجلة المغربية للدراسات القانونية والاقتصادية                                                                                  2222، يوليوز 22، العدد 2المجلد 

4555- 3085( :E) ISSN                                                                                                                                   2842-4482 ( :P)ISSN 

V2,  Numéro 22, JUILLET 2026                                                                      Revue Marocaine des Eudes Juridiques et Economiques 

  

17 
 

 

 وتطبيقات الذكاء الاصطناعي: خصوصية أركان مسؤولية منتج تقنيات الثاني ابؼبحث
 ات١نتوج، تتمثل في كجود عيب في لقيامهار ثلبثة أركاف فكاعلى تؿ ات١نتجات ات١عيبة في مجاات١وضوعية  ات١سؤكليةطوم تن

ات١طركح للتداكؿ، كأف يكوف ىناؾ ضرر قد أصاب الشخص أك مالو، بالإضافة إفُ توافر علبقة السببية ما بتُ ات١نتوج ات١عيب 
 تْيث يكوف الثافٓ ناتٕا عن الأكؿ الذم يلحق بات١نتوج. كالضرر

لذلك سوؼ ندرس ىذه الأركاف كمدل ملبئمتها كتوافقها مع ات١سؤكلية ات١دنية ت١نتجي تطبيقات كتقنيات الذكاء 
الاصطناعي، كعليو سوؼ ت٩صص ات١طلب الأكؿ لبحث ركن العيب ت١ا لو من خصوصية كحداثة بشكل مستقل، أما ات١طلب 

 الثافٓ فسوؼ ت٩صصو لركتٍ الضرر كالعلبقة السببية.
 ابؼطلب الأول: وجود عيب في تقنيات وتطبيقات الذكاء الاصطناعي ابؼطروحة للتداول

كد جر كعتبث ایبح، لتي تسببها منتجاتورار الأضف المنتج عاة یلؤكمسـ اظفي ن الزاكيةر حج ات١نتجاتفي  العيب يعتبر
 .ات١وضوعية للمنتج، دكف التطرؽ إفُ فكرة ات٠طأ ات١سؤكليةه ذى لقياف أساسياا رطشكج لمنتافي ب یلعا

من أف تلك الأضرار ظهرت كإحدل نتائج التقدـ العلمي كالتكنولوجي، لأف مثل ىذه الأضرار تبتُ ىذه الفكرة نابعة 
اعتبار أف التعويض يستلزـ إثبات سوء نية لنا عجز نصوص القانوف ات١دفٓ التقليدية التي تٗص العيوب ات٠فية على تغطيتها، على 

البائع، أم علم البائع بوجود العيب الذم يعتًم ات١نتوج كعدـ إخطار ات١شتًم بذلك، الأمر الذم يصعب معو إثبات ذلك، 
 خصوصا إذا كاف البائع ليس ىو منتج السلعة. ىذا ما دفع ات١شرع إفُ البحث عن كسائل تكفل للمتضرر من ات١نتوج ات١عيب

 .1اتٟصوؿ على التعويض ات١لبئم دكت٪ا حاجة إفُ تكليفو بعبء إثبات خطأ البائع
 من ىنا سوؼ ندرس مفهوـ العيب كمن ثم معايتَ العيب، كأختَا أىم مظاىر العيب.

ات١وضوعية تٔوجب مقتضيات  للمسؤكلية ات١ستوجب للعيب تعريفا الفرنسي ات١شرع أعطى لقدأولا: مفهوم العيب: 
 السلبمة يوفر لا عندما الفصل، ىذا ت١ضموف استنادا ات١نتوج معيبا، يعتبر" :أنو على القانوف ات١دفٓ إذ نصت من 1245 3-ات١ادة

 . )2( "شرعا منو ات١نتظرة
كقد أقر القضاء الفرنسي تٔفهوـ العيب على النحو ات١ذكور أعلبه، إذ أقرت ت٤كمة النقض الفرنسية في حكم ت٢ا صادر 

تٔسؤكلية ات١نتج بسبب عدـ توفتَ ات١نتوج للسلبمة ات١نتظرة منو إذ اعتبرت اف ذلك يشكل عيبا بسلبمة  2019 حزيراف 19بتاريخ 
 .)3( ات١نتوج

                                                           
 .212صفحة .تسببها منتجاتو ات١عيبة: دراسة مقارنة. دار النهضة العربية). مسؤكلية ات١نتج عن الأضرار التي 2000تٚيعي، ح. (  1

(2) Art 1245-3 « Un produit est défectueux au sens du présent chapitre lorsqu'il n'offre pas la sécurité à 
laquelle on peut légitimement s'attendre.”. 
(3) Cour de cassation, civile, Chambre civile 1, 19 juin 2019, 18-19.239, Inédit. 
https://www.legifrance.gouv.fr 
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 الصلبحية عدـ حد عند يقف كلا شرعا، الأماف ات١نتظر السلبمة، أك نقص فكرة يقوـ على ىنا فالعيب كعليو
، كىذا ما كاف قد سار عليو ات١شرع الأكركبي في 1ات١بيع أك خطأ في الإنتاج ات١نتوج ات١وعودة في انتفاء الصفة أك للبستعماؿ

 ) إذ جاء فيها:2016-63كىذا مطابق للمادة السادسة من التعليمات الفنية الفلسطينية (التوجيهات الصادرة عنو، 
طريقة  يعتبر ات١نتج معيبا إذا فَ تتوفر فيو السلبمة ات١توقعة من قبل ات١ستخدـ فيما يلي مع أخذ تٚيع الظركؼ باتٟسباف: "

عرض ات١نتوج، طريقة استخداـ ات١نتوج ات١توقعة منطقيا، تاريخ انتهاء صلبحية ات١نتوج،" كىي ترتٚة حرفية عن ات١ادة السادسة أيضا 
 .)2(، كما أنها تٖمل نفس الرقم 374/1985قم من التوجيو الأكركبي ر 

 اتٟماية توفتَ إفُ صرت٭ة بصورة لوظائفو ات١نتوج أداء ضماف في ات١تمثل التقتٍ اتٞانب يتجاكز قد ات١نتوج في العيب فمفهوـ
 فيو. عيبا يعتبر قد للضرر ات١نتوج إحداث عدـ ضماف في تقصتَ كل  أف يعتٍ كىذا صورىا، أقصى في اللبزمة

خلبؿ النصوص السابقة، يلبحظ أف مفهوـ العيب الذم قصده كل من ات١شرع الفرنسي كالأكركبي إضافة إفُ من 
 الفلسطيتٍ في النظاـ اتٞديد ت١سؤكلية ات١نتج، تٮتلف ت٘اـ الاختلبؼ عن العيب في دعول ضماف العيوب ات٠فية.

كب یلعف اضماـ حكاأفي ب یلعكـ امفهف سع مأكبة یلمعامنتجاتو ؿ فعف لمنتج عاة یلؤكفي مسب یلعكـ امفه حيث إف
، كالذم لن يتحقق إلا في حالة عدـ صلبحية ات١نتج للبستعماؿ في الغرض الذم أعد لو أك تٗلف الصفة ات١وعود عیلبد اة لعقیلخفا

تظرة شرعا من ب ات١وجب للمسؤكلية ات١وضوعية ت٤ل البحث، يتمثل في نقص الأماف أك السلبمة ات١نیلعأف اتضح یؾ لذب ،3بها
 ات١شركع الأماف نقص بفكرة ات١نتوج عيب ربط قد 3مكرر 1245نص ات١ادة  خلبؿ من الفرنسي يكوف ات١شرع كبذلكات١نتوج، 

 موضوعي. ىو معيار عدمو من ات١شركع الأماف على ات١نتوج توافر مدل تقدير في بو ات١عتد كات١عيار تٚهور ات١ستهلكتُ، ينتظره الذم
يتواجد فقط عند كجود تلف، أك نقص في مكونات ات١نتوج، أك ات٫اؿ في تركيبو كصناعتو، كإت٪ا تٯتد أيضا كىذا العيب لا 

ليشمل إخلبؿ ات١نتج بتقدفٔ ات١علومات الكافية عن ات١نتوج الذم أنتجو إذا ما سبب ىذا الإخلبؿ اضرارا بات١ستهلك اك ات١ستخدـ 
 أك أموالو.

ب في ظل ات١نتجات ات٠طرة مثل تطبيقات الذكاء الاصطناعي، ينصرؼ إفُ العيب على ذلك تٯكن القوؿ إف مفهوـ العي
في السلبمة كالأماف، فهو بهذا ات١عتٌ: ذلك العيب الذم معو يكوف ات١نتوج نتيجة لتصنيعو أك تركيبو أك ات٠صائص الذاتية ات٠اصة 
                                                           

 .27صفحة .(43)ت٣لة جيل الأتْاث القانونية ات١عمقة  .). ات١سؤكلية ات١دنية عن أضرار الذكاء الاصطناعي: دراسة تٖليلية2020كىبة، ع. ( ك  1
(2)  - Article 6. 1. A product is defective when it does not provide the safety which a person is entitled to 
expect, taking all circumstances into account, including: 
(a) the presentation of the product; 
(b) the use to which it could reasonably be expected that the product would be put; 
(c) the time when the product was put into circulation. 
2. A product shall not be considered defective for the sole reason that a better product is subsequently 
put into circulation. 

 .276، صفحة .(1)9ت٣لة العلوـ القانونية كالسياسية،  .). إثبات العيب في ات١نتجات ات٠طرة2020جاسم، ز. (  3



 المجلة المغربية للدراسات القانونية والاقتصادية                                                                                  2222، يوليوز 22، العدد 2المجلد 

4555- 3085( :E) ISSN                                                                                                                                   2842-4482 ( :P)ISSN 

V2,  Numéro 22, JUILLET 2026                                                                      Revue Marocaine des Eudes Juridiques et Economiques 

  

19 
 

 

بالشخص الذم يقوـ باستخدامو أك الاشخاص  بو، أك نتيجة الظركؼ المحيطة بو أك نتيجة استخدامو قابلب لإحداث الضرر
 . 1المحيطتُ بو أك تٔا تٯلكونو من أشياء

نلبحظ من خلبؿ ات١ادة السابقة أف مصطلح " نقص الأماف ات١نتظر شرعان " تٮتلف عن مصطلح " غتَ صافٌ 
 التعقيد.للبستعماؿ"، فنقص الأماف ات١نتظر شرعان يتحقق في ات١نتجات ات٠طتَة تْكم طبيعتها العالية 

غتَ أف السؤاؿ الذم تٯكن طرحو في ىذا الصدد، كيف تٯكن تقدير نقص الأماف أك السلبمة ات١نتظرة شرعان؟ كىل 
 مصطلح " ات١نتظرة شرعا" الذم استعملو ات١شرع ات١قصود منو التوقع اتٞماعي أك التوقع الشخصي لكل مستهلك؟ 

) 1245) التي جاءت بها ات١ادة السالفة الذكر (3) ك (2قرات (الإجابة عن ىذا السؤاؿ تستدعي منا التطرؽ إفُ الف
مدفٓ فرنسي، حيث جاء فيهما على التوافِ " في تقييم السلبمة التي تٯكن توقعها بشكل مشركع ت٬ب مراعاة تٚيع  3مكرر

، أما الفقرة الثالثة فقد الظركؼ المحيطة، كلا سيما عرض ات١نتج، كالاستخداـ الذم تٯكن توقعو بشكل معقوؿ ككقت طرحو للتداكؿ
 . )2(جاء فيها " لا تٯكن اعتبار ات١نتج معيب تٔجرد أف منتج آخر أكثر تقدما تم طرحو للتداكؿ لاحقا"

كما تٯكن القوؿ بالأختَ أف مفهوـ العيب في ىذه ات١نتجات الذكية يذىب في الغالب إفُ العيب في السلبمة كالأماف، 
اثناء برت٣تو أك تٞودة قطع الآلات ات١بنية على تركيبو، أك ىو نتيجة الظركؼ المحيطة أك  )3(خوارزمياتأما أف يكوف نتيجة لوضع 

 .4الاستخداـ من قبل الأشخاص الذين تٯلكونو
؛ بينهمايرل أف تطبيق مفهوـ العيب على تقنيات الذكاء الاصطناعي ت٭دث تٙة تعارض  5إلا أف ىناؾ جانب من الفقو

عيبه  يعتًيهاكإف كانت تعتبر من قبيل الأشياء ات٠طرة إلا أنها لا تشتًط أف  - عمومهافي  -ذكاء الاصطناعي ذلك أف تقنيات ال
في  تشغيلهافي التصنيع أك التكوين، تٔعتٌ آخر، قد تكوف رغم ذلك موفرة للؤماف الكافي أك ات١طلوب، كرغم ذلك قد يتسبب 

                                                           
 .277، مرجع سابق، صفحة 2020جاسم،   1

)2( Dans l'appréciation de la sécurité à laquelle on peut légitimement s'attendre, il doit être tenu compte de 
toutes les circonstances et notamment de la présentation du produit, de l'usage qui peut en être 
raisonnablement attendu et du moment de sa mise en circulation. 
Un produit ne peut être considéré comme défectueux par le seul fait qu'un autre, plus perfectionné, a été 
mis postérieurement en circulation. 

 ات١تعلق بسلبمة ات١نتوجات كات٠دمات. 24.09ف من القانو  3مكرر  106ات١ادة تقابل ات١ادة  هكىذ
 بن موسى ات٠وارزمى الذل ىى ت٣موعة من ات٠طوات الرياضية كات١نطقية كات١تسلسلة اللبزمة تٟل مشكلة ما، كقد تم تسميتها بهذا الاسم نسبة إفُ لعافَ أبو جعفر محمد  3

الأكواد البرت٣ية، حيث ت٬رل إعطاء الآلات لأكامر لتنفيذىا كلكن فى الفتًة الأختَة أصبح الأمر أف  ابتكرىا فى القرف التاسع ات١يلبدل، كىى تعتٌ ببساطة ت٣موعة من
 الآلة تٯكنها أف تتعلم بنفسها كتصيغ الأكامر بنفسها.

 .399، صفحة .(2)10ت٣لة العلوـ القانونية كالسياسية،  .). ات١سؤكلية التقصتَية ات١تعلقة بالذكاء الاصطناعي2021عبد الستار، ـ،(  4
ت٣لة البحوث القانونية كالاقتصادية (عدد خاص). جامعة  .). الطبيعة القانونية للمسؤكلية ات١دنية عن أضرار الركبوتات: دراسة تٖليلية مقارنة2021أنور، ؼ. (  5

 .88ات١نصورة ، صفحة 
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التقنيات كالتطبيقات، ت٦ا  ىذه بهاذنا في الاعتبار الذاتية كالاستقلبلية التي تعمل إصابة الغتَ بأضرارو جراء ذلك، خاصة إذا ما أخ
 .مشغلها، أك حتى مصنعهاأك  منتجهامنبتة الصلة في الكثتَ من الأحياف عن  ت٬علهاقد 

الذكاء من خلبؿ ما سبق يتبتُ أف القاضي لو السلطة التقديرية في تقييم السلبمة ات١نتظرة من استعماؿ تطبيقات 
، مثاؿ ذلك ات١علومات كالبيانات التي تبتُ كيفية 1الاصطناعي آخذا بالاعتبار الظركؼ المحيطة كات١لببسة عند ت٤اكلة تٖديده للعيب

 .2استعماؿ ات١نتوج كالتحذير من ت٥اطره كآثاره تٔا ت٭قق للمستهلك أكبر قدر من الأماف في مواجهة الآثار كالأضرار المحتملة
  ضبط العيبثانيا: معاينً

 لقد أتٚعت القوانتُ الفلسطينية كالفرنسية كالأكركبي على معايتَ من أجل ضبط العيب في ات١نتوج كىي:
 عرض أو تقديم ابؼنتوج للاستهلاك -1

كبالرغم من  حديث مصطلح الطرح للتداكؿ، كىو مصطلح أيضا عليو يطلق كما أك للبستهلبؾ، ات١نتوج كضع مصطلح
بشكل مستقل كإت٪ا ذكر عدة  1985 سنة الصادرة الأكركبي بشأف مسؤكلية ات١نتج عن ات١نتجات ات١عية التوجيو في أنو فَ يظهر

من القانوف  4-1245في ات١ادة  معايتَ لضبط عيب ات١نتوج، إلا أف ىذا جاء على عكس ات١شرع الفرنسي الذم نص عليو
 كىذا على غرار التوجيو الأكركبي. 2016-63الفلسطينية ضافة إفُ ات١ادة السادسة من التعليمات إ. )3(ات١دفٓ

فالفعل  ،4ات١ستهلك إفُ كصولو غاية إفُ ات١نتج يد من من ات١واد السابقة نلبحظ أف ىذا ات١صطلح يعتٍ خركج ات١نتوج
اح تٞموع ات١كوف للمسؤكلية ىو طرح التطبيق الذم يعمل بالذكاء الاصطناعي للتداكؿ، كىذا الطرح يتحقق من خلبؿ السم

ات١ستهلكتُ بتثبيتو على الأجهزة الذكية، كىذا الطرح لا يتحقق إلا بتخلي ات١نتج الإرادم التطبيق. كىذا يعتٍ أف طرح ىذه 
التطبيقات ت٬ب أف يكوف عن طريق منتجو أك ككيلو أك من تٯثلو، فإف فَ يكن كذلك ت٬وز عندئذ ت٢ذا ات١نتج أف ينفي مسؤكليتو عن 

 . 5ذا العيوب الناتٕة عنوطرحو في السوؽ كك
 مثل الأخرل ات١فاىيم إفُ كذلك إفُ العقد، إشارة أية باستبعاد يقوـ للتداكؿ ات١نتوج طرح مفهوـ أف إفُ كىنا نشتَ

ات١نتوج، أم أنو فَ يرد ضمن القواعد العامة للمسؤكلية ات١دنية، كىذا فيو تكريس كبتَ للمسؤكلية القائمة على  حراسة أك التسليم
 العيب.

                                                           
 .85دكتوراه). جامعة اتٞزائر ، صفحة ). ات١سؤكلية ات١دنية عن فعل ات١نتجات ات١عيبة (أطركحة2017رتٛافٓ، ـ. (  1
 .185تٚيعي، مرجع سابق، صفحة   2

(3)-1245-4 "Un produit est mis en circulation lorsque le producteur s'en est dessaisi volontairement. Un 
produit ne fait l'objet que d'une seule mise en circulation ".  

 اتٟماية القانونية للبلتزـ بالوسم، دراسة مقارنةبتُ التشريعتُ الفرنسي كاتٞزائرم، أطركحة مقدمة لنيل درجة الدكتوراة، جامعة بسكرة،)، 2016عبد اتٟق،ق.(   4
 .73صفحة 

 .573الديسطي، مرجع سابق، صفحة   5
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 من تٯنع التخلي، كبالتافِ ىذا تٯيز الذم الإرادم بالطابع كما أف عرض ات١نتوج للتداكؿ يقتضي أمرين، الأكؿ يتمثل  
 الاستيلبء. أك الاختلبس أك للسرقة تعرض إذا معركضا للتداكؿ ات١نتوج اعتبار

د في التداكؿ، كليس غتَ لأف ات٢دؼ من أما الأمر الثافٓ فيتمثل في كحدة عرض ات١نتوج، أم أف يكوف ت٤لب لعرض كاح
ذلك ىو تٖميل ات١سؤكلية عن فعل ات١نتوج ات١عيب للشخص ات١بادر بعرض ات١نتوج في السوؽ، ىذا كلو من شأنو أف يسعف 

 .1ات١ستهلك الضحية كيدفع ات١شقة عنو فيما لو أخذ بتعدد الوسطاء في شبكة التوزيع
 التخلي في كإرادة ات١نتج نية ت٫ا: توافر عنصرين يفتًض للنصوص السابقة، كفقا للتداكؿ العرض فعل لكل ما سبق فإف

 الفعلي للحيازة ات١ادية للمنتوج. الفقد في يتمثل خارجي كمظهر ات١نتوج، عن
كيبتٌ على ذلك العديد من النتائج ات٢امة، من أبرزىا أف ات١نتج لا يكوف مسؤكلا عن التطبيقات التي خرجت من حيازتو 

 ، كذلك لا يسأؿ عن التطبيقات التي ما زالت داخل قيد التكوين مثلب. 2أم انها تعرضت للقرصنة الالكتًكنية رغما عنو
 الاستعمال ابؼرتقب من ابؼنتوج -2

 إفُ تؤدم كالتي ات١شركعة للتوقعات المحددة أحد العناصر من معقوؿ بشكل ات١توقع الاستخداـ الفرنسي ات١شرع اعتبر لقد
 ات١وضوعية. ات١سؤكلية عليو تقوـ الذم العيب تٖديد

إضافة إفُ الاستخداـ الذم تٯكن توقعو بشكل معقوؿ، ككقت طرح التطبيق للتداكؿ، كىذا يعتٍ أف معتٌ كلمة التوقع 
قد لا يقصد بها الاستعماؿ العادم لتطبيقات الذكاء الاصطناعي، بل قد يتعداه إفُ التوقع ات١عقوؿ كات١شركع أثناء الاستعماؿ 
العادم كبعده، كمعتٌ ذلك أف على ات١نتج أف يأخذ في حسبانو الآثار ات١خاطر كالأضرار المحتملة ات١مكن حدكثها أثناء كبعد طرح 

 .3التطبيق
 يكن فَ كإف المحتمل ات١توقع أك كذلك الاستعماؿ تعتٍ كإت٪ا للمنتوج، ات١عتاد الاستعماؿ فقط تعتٍ لا الاستعماؿ فمعقولية

 غتَ أك تعسفي استخداـ كل" استبعاد ضوء في ات١نتجات يتم سلبمة أف تقدير الأكربي التوجيو إصدار حيثيات في ءجا فقد معتادا،
، 4ات١سؤكلية من للمنتج معفيا سببا يعتبر ات١عقوؿ غتَ أك التعسفي الاستخداـ ذلك بأف من يفهم حيث ،".....للمنتجات معقوؿ
 أساسو ات١سؤكلية على تقوـ الذم العيب كجود على دليلب يعد ات١عقوؿ الاستعماؿ عن الناجم الضرر أف نفس الوقت في يعتٍ كلكنو

 ات١عيبة. ات١نتجات فعل عن

                                                           
 .269صفحة ، 2015). الوجيز في القانوف ات١دفٓ (اتٞزء الثافٓ). مطبعة النجاح اتٞديدة 2015صافي، ع. (  1
 .1594عثماف، مرجع سابق، صفحة   2
ت٣لة جامعة الزيتونة للدراسات القانونية،  .). ات١سؤكلية التقصتَية عن أضرار الركبوتات ذات الذكاء الاصطناعي في القانوف ات١دفٓ الأردف2022ٓالدكيكات، ف. (  3
 .241، صفحة .(3)3
 .244الدكيكات، مرجع سابق، ،صفحة   4
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 ات١توقعة كالاحتمالات كل الاحتياطات اتٟسباف في يأخذ أف كما ت٬ب على منتج كمصمم تطبيقات الذكاء الاصطناعي
 .1 منتوجو في عيب عن الناتج الضرر عن ات١وضوعية تقوـ مسؤكليتو حيث ت٢م، ات١شركعة للتوقعات كفقا كذلك مستعملها قبل من

كتعد الرغبة ات١شركعة أك ات١توقعة أمرا متًككا للمستهلك، إذ ليس من حق ات١هنيتُ أف ت٭ددكا ما ىو حسن أك ردمء 
 ت١ستهلكيهم، كليس من حق ات١ستهلك أيضا أف يتوقع أك ينتظر إلا ما ىو معقوؿ في ضوء الظركؼ الاقتصادية كالتقنية القائمة. 

كالطبيعية ت١ستعمل تطبيقات الذكاء الاصطناعي في ضوء ت٣موعة من العوامل؛  إذ تٕرم عادة تقدير التوقعات ات١عقولة
 .2أت٫ها طبيعة ات١نتوج كالغرض منو، كات١علومات التي ت٭صلوف عليها من ات١نتج

ت١ا سبق، تٯكن القوؿ إف مستخدمي تطبيقات الذكاء الاصطناعي من حقهم أف ينتظركا أك يتوقعوا من ات١نتج أمرين، 
يؤدم ات١نتوج كل الوظائف العادية كات١ألوفة ات١رجوة منو في ضوء استخدامو العادم، أما الأمر الثافٓ فيتمثل في ألا يشكل أكت٢ما أف 

  .3ات١نتج خطرا عليهم، تْيث ت٬ب أف يكوف مصحوبا بات١علومات كالتحذيرات اللبزمة لتنبيو ات١ستهلك
الفلسطينية، بأنها فَ تعتبر التطبيق ات١وجود مسبقا معيبا تٔجرد انتاج لكل ما تقدـ، نرل أف التشريعات الفرنسية كات١غربية ك 

ؿ تقييم كمقارنة مزايا كطرح تطبيق جديد آخر في السوؽ، أم لا تٯكن مقارنة تطبيق مع آخر تم تصنيعو كتثبيتو بعده من خلب
طور العلمي كالاكتشافات العلمية قد ت٥اطر كل منهما، لأف التوقع ات١شركع تٮتلف باختلبؼ الأزمنة، أضف إفُ ذلك أف التك 

تٖسن من سلبمة كجودة التطبيق الواحد في فتًات ت٥تلفة، كلا أكثر دلالة على ذلك من التحديثات الكبتَة كات١ستمرة التي تطلقها 
ات١طركحة للتداكؿ في شركات انتاج كسائل كتقنيات الذكاء الاصطناعي على برات٣ها كتطبيقاتها ات١ختلفة فما بالنا بات١نتجات ات١ماثلة 

 .أزمنة ت٥تلفة
 ثالثا: صور العيب

لعل من ات١فيد القوؿ بأف العيب في ت٣اؿ الذكاء الاصطناعي لا يقتصر على عيب كاحد، كإت٪ا ىناؾ صورا عديدة ت٢ذا 
 العيب نورد منها أت٫ا كىي: 

 عيب التصنيع - أ
ات١ستخدمة في تصنيع  ات١واد الذكاء الاصطناعي، سواءفي تصنيع كبرت٣ة تطبيقات  ات١ستعملة ات١واد في ىذا العيب يتمثل

 يكوف قد ، كما4ات١نتوج مثل الشرائح الالكتًكنية اك التطبيق نفسو أم النظاـ الذكي الذم توصل اليو ات١صمم كيقوـ بتصنيعو ات١صمم
 .لأداء كظيفتو صلبحيتو عدـ أك فيو ات١واصفات توافر عدـ العيب في

 عيب التصميم - ب

                                                           
 .620الديسطي، مرجع سابق، صفحة  1

 .251، صفحة .(1)33ت٣لة جامعة تشرين للبحوث كالدراسات،  .). ات١سؤكلية عن ت٥اطر التطور التكنولوجي2011غزاؿ، ح. (  2
 .621الديسطي، مرجع سابق، صفحة   3
 .1587عثماف، مرجع سابق، صفحة   4
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أنواع العيوب صعوبة كتعقيدا، نظرا لعدـ كجود معايتَ قياسية لتحديد أفضل تصميم ت١نتج معتُ، فعلى كىو من أكثر 
الصعيد العلمي كالعملي ت٧د أف معظم ات١نتجات تٖمل بتُ طياتها ت٥اطر كمنافع بنفس الوقت، فإذا فاؽ حجم ات١خاطر حجم 

نضم إفُ طائفة عيب التصميم في ت٣اؿ تطبيقات الذكاء الاصطناعي ، كما تٯكن أف 1ات١نافع نكوف أماـ منتج معيب بعيب التصميم
الوسائل ات١ستخدمة لتشغيل تطبيقات كتقنيات الذكاء الاصطناعي مثل الأجهزة  ات١ادم في العديد من العيوب منها الغش

 .)2(الذكية
 عيب الإعلام والتحذير  -ج  
 معلومات على أف ت٭توم ت٬ب ليس لديهم معرفو، فإنو لأشخاص مقدمة تقنيات كتطبيقات الذكاء الاصطناعي أف تٔا

 عن ينجم مسؤكليتو، حيث تٮلي ات١نتج خلبؿ دليل ات١ستخدـ لكي من لتنبيههم اللبزمة كالتحذيرات الاستخداـ عملية حوؿ كافية
كاء الاصطناعي كالربوت مثلب ىذا الالتزاـ نهوض مسؤكلية ات١نتج، كىذه الصورة تتمثل في الواقع العملي باحتواء تقنيات الذ  ت٥الفة

 ات١تعلقة بات١علومات بالإدلاء ، كالالتزاـ3على دليل الاستخداـ، كالذم يعد دليلب كتابيا تٯكن أف تؤسس عليو مسؤكلية الصانع
تلك التطبيقات ذات الأخطار العالية كما في الركبوتات الطبية مثلب، فيجب أف تكوف مشتملة على طريقة  استعماؿ بكيفية

 .4الاستخداـ ات٠اصة بها بشكل كاضح كمفصل
ات٠تاـ نلبحظ اتٚاع التشريعات ات١ختلفة بشكل مطلق على تٛاية مستعملي تطبيقات الذكاء الاصطناعي تٔجرد في ك

نقص الأماف ات١نتظر شرعا من ات١نتوج، كنلبحظ أف ىذا التوجو قد لا ينطبق بصورة كلية على مفهوـ مصمم كمصنع تطبيقات 
الاصطناعي، إلا إذا أخذنا بعتُ الاعتبار بعض الأضرار التي تسببها ىذه التقنيات كاختًاؽ خصوصية مستعملي ىذه الذكاء 

 التطبقات.
 ابؼطلب الثاني: خصوصية ركني الضرر والعلاقة السببية 

تطبيقات في ىذا ات١طلب سوؼ ندرس مفهوـ الضرر، إضافة افُ توضيح أنواع الأضرار التي قد تتسبب بها تقنيات ك 
 الذكاء الاصطناعي، كذلك سوؼ نتوقف عند العلبقة السببية كمفهومها في الفرع الثافٓ من ىذا ات١طلب.

 الفرع الأول: مفهوم الضرر
 ات١سؤكليةك جوىر ىرر لضؿ أف ایقد فق، عموما ات١دنية ات١سؤكليةؿ في ب، لمنتجاة یلؤكلثاني في مسف اكرلرر الضد اعی

                                                           
 .24البلغيتي، مرجع سابق، صفحة   1

(2) Dans le domaine particulier des médicaments l‖obligation de sécurité a été qualifiée d‖obligation de 
résultat par la Cour suprême dans un important arrêt en date du 03 Mars 1998, dans une affaire 
concernant un médicament enrobé d‖une enveloppe non digestible. http://www.scotti-avocat.fr/Seen 
27-8-2023. 

 .239صفحة  .(1)7ت٣لة رسالة اتٟقوؽ،  .). ات١سؤكلية ات١دنية اتٟديثة ت١نتج الكائنات ات١هندسة كراثينا2015الشركفي، ع. (  3
 .348صفحة  .(2)9المجلة القانونية،  .عن الركبوتات ذات الذكاء الاصطناعي: دراسة مقارنة ). ات١سؤكلية ات١دنية2021ات١عداكم، ـ. (  4

http://www.scotti-avocat.fr/Seen
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إذ أصبح الاتٕاه اتٟديث  كىو الشرارة الأكفُ الٌتي ينبعث منها التفكتَ في مساءلة من يتسبب فيو،، 1فيهالأساسي ر العنصكاة یندلما
في ات١سؤكلية ات١دنية ينادم بتوسيع نطاؽ ات١سؤكلية ات١وضوعية القائمة على الضرر، كبالتافِ تأسيس ات١سؤكلية على ركن الضرر كحده 

 .2دكف باقي الأركاف
 فوظيفة ات١سؤكلية، عن اتٟديث تٯكن لا كبدكنو كجودان كعدما، ات١دنية ات١سؤكلية معو تدكر الذم المحور ىو فالضرر

 .3فالضرر ىو الذم يبرر اتٟكم بالتعويض لا ات٠طأات١نتج،  عقاب ت٣رد الضرر، كليس ضماف ىي ات١سؤكلية ات١دنية
عكس ات٠طأ، الذم رأينا أف ات١سؤكلية تنهض في بعض الأحياف دكف ، على ات١سؤكليةفي ث للبحجاؿ فلب م، يثبت فَذا فإ

 .4اشتًاط إثباتو، كما يهم في ىذا ات١قاـ، ىو تعويض الضحية، كليس البحث عن من تسبب بالضرر
، 5كبالعودة إفُ تعريف الضرر، فقد تعددت تعريفاتو، فقد عرفو الزرقا بأنو: "ما يؤذم الشخص في نواحي مادية كمعنوية

عرفو د. السنهورم بأنو" إخلبؿ تٔصلحة للمضركر ذات قيمة مالية كت٬ب أف يكوف ىذا الإخلبؿ ت٤ققان كلا يكفي أف يكوف  كقد
 ، كىو أيضان "ات١ساس تٔصلحة الغتَ".6ت٤تملب يقع أك لا يقع

لك ات١صلحة كتٯكن تعريفو أيضان بأنو "مساس تْق من حقوؽ الإنساف أك مصلحة مشرعة لو، سواء كاف ذلك اتٟق أك ت
 .7متعلقة بسلبمة جسمو كحقو في اتٟياة أك مالو أك عاطفتو أك شرفو أك غتَ ذلك

في ت٣اؿ الذكاء الاصطناعي بصفة خاصة، مع التطرؽ عندما يتطلب الأمر افُ دراستو تٔفهومو  )8( كننوه افُ دراسة الضرر
 العاـ، ت١ا لو من أثر كبتَ في تقرير اتٟماية القانونية اللبزمة للمستهلك كحسب ما كرد في القوانتُ ات٠اصة بذلك.

 بينهما علبقة سببية كما سنرل لاحقا.اتٟاصل ضرر، كيربط  العيب يتبع أف ت٬ب ات١دنية ات١سؤكلية تتحقق كلكي
كتٖديدا مقتضيات ات١ادة التاسعة  374/85كبالعودة إفُ التشريعات ت٤ل دراستنا، يظهر من خلبؿ التوجيو الأكركبي رقم 

 إذ جاء فيها " تْيث يتضمن التعويض الأضرار البدنية كالأضرار ات١ادية معا ".
ى أساس التعويض العادؿ عن كل الأضرار التي تسببت فيها عيوب ات١نتج إذ أف ات١سؤكلية ات١وضوعية ت٬ب أف تقوـ عل

  .9 ات١ادية كاتٞسدية، إضافة إفُ الأضرار الأدبية (ات١عنوية) الناشئة عن الأضرار التي تصيب ات١ستهلك في شخصو أك حياتو

                                                           
 .395صفحة  .). نظرية الالتزامات في ضوء قانوف العقود كالالتزامات ات١غربي (المجلد الأكؿ)1972الكزبرم، ـ. (  1
 .98صفحة .الأماف). مصادر الالتزامات: ات١سؤكلية ات١دنية. دار 2011العرعارم، ع. (  2
 .551، صفحة .). الوجيز في شرح القانوف ات١دفٓ: اتٞزء الأكؿ (مصادر الالتزامات). دار الثقافة2011اتٞبورم، م. (  3

4 Marambio, 2017,P17. 
 .108). ات١دخل إفُ نظرية الالتزاـ في الفقو الإسلبمي. مطبعة جامعة دمشق، صفحة 1961الزرقا، ـ. (  5
 .591صفحة ). الوسيط في شرح القانوف ات١دفٓ اتٞديد (المجلد الثافٓ). منشورات اتٟلبي اتٟقوقية، 2015السنهورم، ع. (  6
 .294صفحة .). مؤسسة ات١سؤكلية في الشريعة الإسلبمية. منشورات تٚعية الدعوة الإسلبمية العات١ية2001التوتنجي، ع. (  7

كات١عموؿ بو في فلسطتُ بشأف ات١سؤكلية التقصتَية الضرر بأنو: "ات١وت أك ات٠سارة  1944) لعاـ 36من قانوف ات١خالفات ات١دنية البريطافٓ رقم ( 34عرفت ات١ادة  )8(
 أك التلف الٌذم يلحق تٔاؿ أك سلب راحة أك الأضرار أك السمعة أك ما يشبو ذلك من الضرر أك ات٠سارة" .

 .258، مرجع سابق، صفحة العزاكم   9
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لناشئ رر الضا عنلا ؤكمس ات١نتج يكوفأف على ، ات١دفٓكف لقانا من L1245 ات١ادةفي  نصأما التشريع الفرنسي فقد 
 . )1(جوكفي منتب یعف ع

 تطبق" أنو: على نصت للمنتج، كالتي ات١وضوعية ات١سؤكلية تغطيها الأضرار التي 1-1245للمادة استنادا حدد كذا
 تفوؽ التي ات١الية الأضرار تعويض أيضا على كتطبق بالأشخاص، ات١ساس عن الناتٕة الأضرار تعويض على الفصل ىذا نصوص
 .)2(نفسو" ات١نتوج ماعدا مرسوـ تٔقتضى المحدد ات١بلغ قيمتها

ؽ اطنف تو مب ذایلمعابالمنتج ؽ لتي تلحرار الأضد استبعانسي رلفرع المشد أف انجكاد السابقة، لمصوص الندا ستناا
 حكم يطبقبالتالي لا ك. )3( كاؿ.لأمص أك الأشخاا تصيبلا رار لأضاه ذىس أف ساأعلى ، ات١عيبة ات١نتجات فعل عن ات١سؤكلية

 العيوبف ضما بشأف بعدىاما ك L1641 ات١ادة عليو تنصبشأنها ما  يطبقعلى تلك الأضرار، كإت٪ا ىا دما بعكL1245 دة لماا
 .)5(، كىذا ات١وقف تبنتو التعليمات الفلسطينية في ات١ادة التاسعة منها)4(ات٠فية

 الواسع للعيب ات١فهوـ من الاستفادة من ات١تعاقد ت٭رـ أنو أساس علىإلا أننا نعارض ات١شرع الفرنسي في ىذا الاستثناء 
 مطابق غتَ مبيع تسليم أك دعول ات٠في، العيب ضماف دعول من فقط يستفيد كت٬علو للسلبمة ات١شركع التوقع على يستند الذم

 جهة. من ىذا للمواصفات
 الذم استبعاد الضرر من يبرره كلا فائدة ما لو ليسالفرنسي،  اتٗذه ات١شرع الذم ات١وقف ىذا فإف أخرل، جهة كمن 

 .6ات١وضوعية ات١سؤكلية تٔوجب عنو التعويض كجوب حيث من ىلبكو أك إفُ تلفو ذاتو كالذم يؤدم ات١عيب بات١نتوج يلحق

                                                           
(1) L.1245 “Le producteur est responsable du dommage causé par un défaut de son produit, qu'il soit ou 
non lié par un contrat avec la victime. 
(2) L.1245-1“ - Les dispositions du présent titre s'appliquent à la réparation du dommage qui résulte d'une 
atteinte à la personne. Elles s'appliquent également à la réparation du dommage supérieur à un montant 
déterminé par décret, qui résulte d'une atteinte à un bien autre que le produit défectueux lui-même” 
(3) 9 décembre 2020, Cour de cassation, Pourvoi n° 19-21.390. https://www.courdecassation.fr/ Seen in 
24-8-2023. 
(4) L.1641 “Le vendeur est tenu de la garantie à raison des défauts cachés de la chose vendue qui la 
rendent impropre à l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne 
l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus”. 

لام من ات١متلكات باستثناء ات١نتج ات١عيب بشرط اف  ): يقصد بالضرر ما يلي(أ) ضرر ناتج عن كفاة أك اصابة شخصية.  (ب) ضرر أك تلف1لأغراض ات١ادة ( )5(
تم استخدامها من قبل ات١تضرر بشكل رئيسي للبستعماؿ أك الاستهلبؾ الشخصي  )2من نوع معد عادة ن للبستخداـ أك الاستهلبؾ ات٠اص. تكوف ات١متلكات:

 .غتَ ات١ادمكلا ت٬وز ت٢ذه ات١ادة الاخلبؿ بالتشريعات السارية ات١تعلقة بالضرر  الذاتي.
 .210تٚيعي، مرجع سابق، صفحة   6

https://www.courdecassation.fr/
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 كتطبيقا لذلك، ات١ستهلكصحة ك بأمن ات١اسةرار لأضا تٚيع لتشمل L1245-1دة لماؽ ااطنف لفقو ماسع د كلقك
 كالضرر ات١ادم الضررعلى ، ات١وضوعية ات١نتج مسؤكلية بشموؿؾ لكذ ات١نتج تعيب عنلناتجة رار الأضا كافة يشملرر لضاأف  ت٧د

 .ات١رتدرر لضا كأيضابي دلأا
رار لأضا طبيعة فَ يبتُكذلك فعل ات١شرع ات١غربي بإقرار التعويض عن تٚيع الأضرار التي تسببها ات١نتجات ات١عيبة، فهو 

ات١ستهلك، كما أف موقفو كاف مشابها ت١وقف التوجيو الأكركبي، حيث تٞأ لاستعماؿ صيغة عامة لا تٖدد نوع الأضرار ب تلحقلتي ا
 التي تسببها ات١نتجات ات١عيبة تْيث الزـ الشخص ات١سؤكؿ بإصلبح كل الأضرار التي يتعرض ت٢ا ات١ستهلك.

ر التي قد يتعرض ت٢ا نتيجة ات١نتوج ات١عيب كذلك بدلالة كبذلك مكن ات١ضركر من ات١طالبة بالتعويض عن تٚيع الأضرا
ات١تعلق بسلبمة ات١نتوجات كات٠دمات حيث جاء فيو " يعتبر ات١نتج مسؤكلا عن  24.09من القانوف  01-106مقتضيات الفصل 

 الضرر الناتج عن عيب في منتوجو". 
التاسعة من التعليمات الفلسطينية، إلا إف الأختَة  ىذا ات١وقف ات١غربي جاء مشابو ت١وقف ات١شرع الفلسطيتٍ في ات١ادة

 .)1( استثنت ات١نتج ات١عيب ذاتو
، كىذا )2( كيلبحظ ىنا أف النص مطلق، لذلك لا ت٬وز تقييده استنادا إفُ القاعدة القانونية أف ات١طلق يؤخذ على إطلبقو

 .3كاف متعاقدا أك غتَ متعاقديعتٍ التعويض عن تٚيع الأضرار دكف الالتفات إفُ طبيعة ات١ضركر سواء  
لكل ما تقدـ نؤيد ما ذىبت اليو القوانتُ سابقة الذكر بالتعويض عن كل أنواع الأضرار ات١عنوية كاتٞسدية كات١الية التي 
ت٘س ات١ستهلك كدكف الاعتداد بصفتو، كدكف إعطاء أم اىتماـ لسبب اقتناء ات١نتوج، كما ت٭ق للمضركر ات١طالبة بالتعويض سواء  

اف شخصا طبيعيا أك معنويا، ت١ا لذلك من تٕسيد كبتَ للحماية التي أكلتها القوانتُ ت١ستخدـ تقنيات كتطبيقات الذكاء ك
 الاصطناعي.

كبالنسبة للضرر الذم ت٭دثو النظاـ الذكي فيمكن أف يكوف ماديا كحادث سيارة ذكية أك ركبوت طبي، كتٯكن أف يكوف 
 .4مثلب تلقائي إفُ تٝعة شخص ما عن طريق تقدفٔ معلومات غتَ حقيقية ي باتٗاذ سلوؾضررا معنويا بأف يسيء النظاـ الذك

                                                           
 :يلي ما بالضرر يقصد (1) ات١ادة لأغراض )1(

 :ات١متلكات تكوف أف بشرط ات١عيب ات١نتىج باستثناء ات١متلكات من لأم تلف أك كضرر .شخصية أصابو أك كفاة عن ناتج ضرر
 ت٢ذه ت٬وز كلا  .الذاتي الشخصي الاستهلبؾ أك للبستعماؿ رئيسي بشكل ات١تضرر قبل من كيتم استخدامها  .ات٠اص الاستهلبؾ أك للبستخداـ عادةن  معد نوع من

 .ات١ادم غتَ بالضرر ات١تعلقة السارية بالتشريعات الإخلبؿ ات١ادة
 نصا أك دلالة".من ت٣لة الأحكاـ العدلية على انو " ات١طلق ت٬رم على إطلبقو إذا فَ يقم دليل التقييد  64نصت ات١ادة  )2(

 .1502صفحة  .(7)17المجلة القانونية،  .). ات١سؤكلية القانونية للذكاء الاصطناعي2023نصار، ـ. (  3
 .465صفحة  .(1)6ت٣لة البحوث القانونية كالاقتصادية،  .). مدل ملبئمة قواعد ات١سؤكلية ات١دنية للتعويض عن أضرار النظم الذكية2023بالعباس، أ. (  4
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خاضع للسيطرة، كعدـ القدرة على  يضاؼ إفُ ما سبق، أف ات٠صائص التي يتمتع بها الذكاء الاصطناعي تٕعلو غتَ
 تٕعلو غتَ مقيد في حيز جغرافي معتُ، إدراكو بأية حاسة من اتٟواس، إضافة إفُ خاصية أخرل ىي عدـ الإحاطة بو مكانيا، تٔعتٌ

 .1فاؿ تٯكن ربط أفعالو تٔكاف معتُ
فالذكاء الاصطناعي غتَ المجسد تْسب طبيعتو لا ت٭يطو مكاف كلا يقيده زماف، كإت٪ا ىو مطلق في كليهما، إذ تٯكن لام 

مكاف حوؿ العافَ، كىو ما ينعكس الاصطناعي كيستفيد منو في أم زماف كفي أم  شخص أف يستخدـ تطبيق من تطبيقات الذكاء
   على الضرر الناجم عنو حيث لا تٯكن تركيزه في مكاف معتُ.

   السببية بنٌ العيب والضررلعلاقة ا الفرع الثاني:
لا يكفي لقياـ مسؤكلية ات١نتج ات١دنية حصوؿ ضرر للمستهلك بسبب العيب، بل لابد أف يكوف ىذا العيب ىو السبب 

، كلو فَ يكن ناتٕا عن خطأ ات١نتج، كإلا انعدمت ات١سؤكلية. بكلمات أخرل يشتًط حتى يتحمل ات١نتج 2الضررات١باشر في حدكث 
 .3ات١سؤكلية أف يكوف الضرر ناتٕا عن العيب ات١وجود في ات١نتج

 عبءتطبيقات كتقنيات الذكاء الاصطناعي  ت١نتج ات١وضوعية ات١سؤكليةس ساأعلى  التعويض طالب عاتقعلى  يقعإذ 
 ت٬ب“حيث جاء فيها  فرنسي مدفٓكف قان L1245-8دة لماص افقا لن، ككالعيبرر ضف ما لحقو مف یب السببيةلعلبقة ت اثباإ

ر فكات عدـ، أم العيب إثبات عبء كضعتلتي كا )4("كالضرر العيب بتُ السببيةلعلبقة كا العيبرر، لضا يثبتأف عي دلماعلى 
 .ات١ضركر عاتقعلى شرعا  ات١نتظرةكالسلبمة  الأمن

يعتبر ات١نتج مسؤكلا عن الضرر الناتج  عندما نص على " 1مكرر  106كعلى نفس النهج سار ات١شرع ات١غربي في ات١ادة 
عن عيب في منتوجو " كىذا فيو توجو ت٨و افتًاض علبقة السببية بتُ العيب كالضرر. ككلبت٫ا يقابل ات١ادة الرابعة من التوجيو 

التي تنص ت٬ب على ات١ضركر إثبات العيب كالضرر كعلبقة السببية بينهما كىي تقابل ات١ادة الرابعة من التعليمات  )5( الأكركبي
 الفلسطينية.

                                                           
ت٣لة حقوؽ دمياط للدراسات القانونية  .). مدل كفاية القواعد العامة للمسؤكلية ات١دنية في تعويض أضرار الذكاء الاصطناعي2021أبو مندكر، ـ. (ابو   1

 .256صفحة ، .(1)5كالاقتصادية، 
). ات١سؤكلية عن الذكاء الاصطناعي بتُ القانوف العاـ كالقانوف ات٠اص، ت٣لة البحوث القانونية كالاقتصادية، عدد خاص، صفحة 2021محمد عبد اللطيف، ـ. (  2

18. 
 .111العرعارم، مرجع سابق، صفحة  3

(4)  Article 1245-8 “ Le demandeur doit prouver le dommage, le défaut et le lien de causalité entre le 
défaut et le dommage” . 
(5) The injured person shall be required to prove the damage, the defect and the causal relationship 
between defect and damage. 
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 بسبب كاف الضرر أف أف يثبت عليو بل كالضرر، العيب توافر يكفي لا التعويض، على ات١ضركر ت٭صل ت٣مل القوؿ حتى
 من يتمكن فَ فإذا قواعد مسؤكلية ات١نتج، أساس على ات١نتج يسأؿ لكي ذكاء الاصطناعيالتطبيق اك تقنية من تقنيات ال في عيب

 ات١نتج. تٔسؤكلية التسليم تٯكن فلب إثباتها،
كتٔا أف سلوؾ النظاـ الذكي غتَ مرئي تْيث لا يتًؾ أثرا ماديا قابلب للئثبات كغتَ مركز في زماف كمكاف ت٤دد فإنو 

 .كتزداد الأمور تعقيدا إذا كاف الضرر ىو الآخر غتَ مادم يصعب ربطو بالضرر الذم ت٭دثو
كالأكركبي كات١غربي نسي رلفرع المش، كرغبة من اات١نتوجفي  العيبت ثباإفي  ات١ضركر يواجههالتي ابة كلصعالى ظر إبالنك

تقتضي إثبات العكس الأكفُ :  بسيطتتُ تقبلب قرينتتُت أماـ ات١ضركر تم كضع لإثباا عبء بتيستَإضافة إفُ التعليمات الفلسطينية 
، نسيرلفاني دلمكف القانا من 10-1245دة لماا نص منيستدؿ عليها  للتداولحو ل طرقبفي ابؼنتج  العيبود جافتراض و

معيار موضوعي يقصد بو تقدير الأماف ات١نتظر شرعا من تقنية الذكاء الاصطناعي،  كج، كىذالمنتافي كد العيب جك تفتًض كالتي
في  دائما يبقى حتُفي ، 1داكؿلتالبقو في إطة ظلح العيبكد جدـ كع يثبتأف لمنتج اعلى كىو كقت طرح ات١نتوج للتداكؿ، ك

 للتداكؿ. حو ؿ طرقبمنتوج لا تعييبدـ عت بإثبا مسؤكليتوف م يتنصلات١نتج أك ات١صنع أف اعة طستا
كالتي جاء فيها " ات١تعلق بسلبمة ات١نتوجات كات٠دمات  24.09من القانوف رقم  09-106كىذه ات١ادة مطابقة للمادة 

، كات١قابلة للمادة “أف العيب الذم تسبب في الضرر فَ يكن موجودا أثناء عرضو للمنتوج في السوؽ أك أف ىذا العيب ظهر لاحقا 
، كالتي ألزمت ات١نتج حتى يتمكن من إعفاء نفسو من ات١سؤكلية أف يثبت أف منتجو فَ )2( الفقرة الثانية من التوجيو الأكركبي السابعة

 يكن معيبا كقت طرحو للتداكؿ، كات١قابلة لنفس الفقرة كات١ادة في التعليمات الفلسطينية.
 10-1245تفستَا للمادة  القانوف، كذلك بقوة مفتًضة كالضرر العيب بتُ السببية العلبقة بأف القوؿ تٯكنكعلى ذلك 
 .)3(نفيها ات١نتج استطاع إذا ات١سؤكلية من الإعفاء تٕيز تٔفهوـ ات١خالفة، لأنها

كذلك بتخليو عن حيازتو بطريقة سليمة كمشركعو كذلك  الثانية: تفترض ان ابؼنتوج تم طرحة للتداول بإرادة ابؼنتجأما 
ات١تعلق بسلبمة  24.09من القانوف  04-106، كالفصل )4( من القانوف ات١دفٓ الفرنسي4-1245كفقا ت١قتضى ات١ادتتُ 

ن من خلبت٢ا ات١نتوجات كات٠دمات، كىذا بسبب صعوبة حصوؿ ات١ستهلك الضحية على الوثائق التي تٖت يد ات١نتج غالبا كالتي تٯك
                                                           

 .12صفحة  (8)) ات١فهوـ اتٟديث للعيب في ظل الأنظمة اتٟاكمة ت١سؤكلية ات١نتج، ت٣لة القانوف للبحوث القانونية  2018جبارة، ظ. (  1
(2) - that, having regard to the circumstances, it is probable that the defect which caused the damage did 
not exist at the time when the product was put into circulation by him or that this defect came into 
being afterwards . 

يو فقها كقضاء أنو متى كفد تبتٌ القضاء الفلسطيتٍ افتًاض علبقة السببية متى توفرت أركاف ات١سؤكلية الأخرل، إذ جاء في أحد قراراتها ما يلي" كمن ات١تفق عل  )3(
سببية بينهما تقوـ لصافٌ ات١ريض كللمسؤكؿ نفي أثبتت النيابة العامة ات٠طأ كالضرر ككاف من شأف ذلك ات٠طأ أف ت٭دث عادة ىذا الضرر فإف القرينة على توفر علبقة ال

 .431/2017ىذه القرينة بإثبات أف الضرر قد نشأ عن سبب أجنبي لا يد لو فيو. نقض فلسطيتٍ جزاء رقم 
(4)  - Article 1245-4 “ Un produit est mis en circulation lorsque le producteur s'en est dessaisi 
volontairement.Un produit ne fait l'objet que d'une seule mise en circulation.”. 
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التحقق من موعد ككيفية طرح ات١نتوج للتداكؿ. كيستطيع ات١نتج نفي ىذا الافتًاض بإثبات أنو فَ يعمد إفُ كضع ات١نتوج في التداكؿ 
 .1بكافة طرؽ الإثبات

أك  ؾلمستهلاجو كالتي تالهامة ت العقباد احؿ أمثیت العيب كالضرر كعلبقة السببية بينهما، بإثباركر لمضؼ ایتكلإف 
 . التقنيةعالي ء، كخصوصا عند اتٟديث عن منتوج لقضاـ اماض أیكلتعاالبة بحقو في طلمد اعنات١ستخدـ 

كتٖميلو  ات١ستهلكعلى  من الإثبات عبء بنقل للمستهلك تٛاية كذلك، بسبب الضرر كإت٪ا بالنتيجة ليستىنا رة فالعب
 ت٘وقعا الاحسنطرؼ لا ات١نتجأف  باعتبار، 2طرؼ ات١نتج كونو الطرؼ الأكثر قدرة كخبرة فنيا كاقتصاديا في العلبقة مع ات١ستهلكل

، فضلب عن أف الأشخاص ات١تضررين ىم ضعفاء 3، لأنو ىو الذم تسبب في كضع ىذه ات١نتجات في السوؽنشاطو تبعات لتحمل
 .4تٕاه خطر ىذا ات١نتج

جة یلنتف اكاكمستعمل أحد تقنيات الذكاء الاصطناعي  تٔستخدـ تٟق الذم الضررأف  إثباتبة كصع تتضحذا بهك
الاصطناعي،  الذكاءؿ في مجا كالضرر العيب بتُ السببيةلعلبقة ت اثباذر إلتعظرا نىذه التقنية، كفي كد جكلمب ایللعرة لمباشا

لتي لا الخاصة رارىا اسدة ت٢ا أمعقكف تقنيات الذكاء الاصطناعي ك، 5تٓبتَ ء من الاستعانةلقضاكبالتافِ لا يوجد ما تٯنع ا
 للمنتج. كتٖميلو ات١ضركرعلى  من تعيبوت ثبابء إعؿ نقذلك كف، كیلمتخصصالا إتها راشفؿ حكىا كزمؾ رع فیطستی

ائم على الذكاء الاصطناعي كمع إسداؿ الستار على أركاف ات١سؤكلية ات١وضوعية نستنتج ت٦ا سبق، أنو إذا أتٟق ات١نتوج الق
ضررا بات١ستهلك نتيجة عيب فيو تقوـ مسؤكلية ات١نتج ات١وضوعية كآلية تعويضية لضحايا حوادث ات١نتجات ات١عيبة، كىذا تٛاية 

، مع منح 6ت١ستعمل ىذه التقنية، كذلك لتسهيل حصولو على التعويض عن الأضرار التي تلحق بو نتيجة استعمالو للمنتوج ات١عيب
يار للمضركر بالرجوع على ات١نتج، إما كفق أحكاـ ات١سؤكلية ات١وضوعية للمنتج أك كفق القواعد العامة، ىذا ات٠يار كإف كاف من ات٠

 ، إلا أننا نرل أنو يدخل ات١ضركر في حتَة من أمره.7شأنو أف تٯنح تٛاية شاملة للمضركرين حسب بعض الفقو
 ابػابسة: 

التسارع ات١لحوظ في تطوير تقنيات كتطبيقات الذكاء الاصطناعي قد أكجد تٖديات عميقة في ضوء ما تقدٌـ، يتبتٌُ أف 
أماـ القواعد التقليدية للمسؤكلية ات١دنية، ت٦ا يطرح تساؤلات جدية حوؿ مدل قدرة القوانتُ اتٟالية على استيعاب ىذه التحولات 

كخاصة تلك ات١تعلقة —ات١قارف، أف الركوف إفُ القواعد التقليدية ات١تلبحقة. كقد أظهرت الدراسة، اعتمادنا على ات١نهج التحليلي

                                                           
 .13جبارة، مرجع سابق، صفحة   1
 .655الديسطي، مرجع سابق، صفحة   2

3 Imparato,2010,P58. 
 .301العزاكم، مرجع سابق، صفحة   4
 . 287جاسم، مرجع سابق، صفحة  5
 .28محمد عبد اللطيف، مرجع سابق، صفحة   6

7 Revel,1999, p5. 
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لا يكفل في تٚيع الأحواؿ توفتَ تٛاية كافية لتعويض الأضرار الناتٚة عن أنظمة الذكاء الاصطناعي، —تٔسؤكلية ات١نتج عن العيب
 .كذلك بالنظر إفُ طبيعتها ات٠اصة كتعقيد بنيتها كدرجة استقلبليتها

اسة كجود تفاكت بتُ التشريعات في مستول تعاطيها مع ىذه الإشكاليات، إذ لا تزاؿ بعض الأنظمة كما أبرزت الدر 
القانونية تفتقر إفُ تنظيم كاضح كمتكامل يضبط أسس ات١سؤكلية ات١دنية كحدكدىا في ىذا السياؽ. كمن ثمٌ، يبرز احتياج ملحٌ إفُ 

بتكار التقتٍ، كمن جهة أخرل ضركرة كفالة تٛاية فعالة للؤفراد كالمجتمع تدخل تشريعي متوازف يراعي من جهة متطلبات تشجيع الا
 من ات١خاطر المحتملة ت٢ذه التقنيات.

 ىم النتائج: أ
أكلا: إف تطبيق مسؤكلية ات١نتج عن الأػضرار التي تسببها منتجاتو ات١عيبة على الذكاء الاصطناعي يواجو تٖديات كبتَة، 

على اعتبار عنصر ات٠طر داخل في كظيفتو دكف النظر إفُ ات٠طأ في تصنيعو ت٦ا ت٬علو مصدرا للمخاطر لأنو لا تٯكن السيطرة عليو، 
 العامة.

ثانيا: لا تٯكن الإحاطة بأضرار تقنيات كتطبيقات الذكاء الاصطناعي، كخاصة فيما تتعلق بات٠صائص الفريدة التي 
 جعلتها تٖاكي إت٭اءات البشر لا سيما خاصية الاستقلبلية.

ثالثا: إف أم عيب في اتٟامل ات١ادم لا يشكل عائقا أماـ تطبيق مسؤكلية ات١نتج، فيتحمل ات١صنع مسؤكلية التعويض عن 
أما إذا نظرنا إفُ النظاـ الذكي على أنو ت٣موعة خوارزميات، كإف تم دراسة    .الإضرار التي ت٭دثها على أساس ات١سؤكلية ات١وضوعية

ج، فإنو يصعب تطبيق مسؤكلية ات١نتج لا سيما على الأنظمة التي ت٢ا إمكانية للتعلم العميق، تْيث كل الاحتمالات من طرؼ ات١برم
تٯكنها اتٗاذ قرارات مستقلة، ت٦ا يشكل صعوبة في إثبات كجود عيب في ات١نتوج، كحتى لو كانت ىذه العيوب موجودة فيها تٟظة 

نو من ات١مكن رسم خط فاصل بتُ الإضرار الناتٚة عن الذكاء خركجها من يد مصنعها أك مطورىا، فمن الصعب الاعتقاد بأ
 الاصطناعي أم ات١ستوحاة من القرار الذاتي لو كالأضرار الناتٕة من ات١نتج ات١عيب.

رابعا: إف تطبيق مسؤكلية ات١نتج تٯكن أف تكوف صاتٟة لتعويض أضرار النظم الذكية في بعض اتٟالات فقط، لكنها تعجز 
 .ار التي تسببها أنظمة التعلم الذاتي عن طريق ات٠وارزميات ات١بتكرة من الذكاء ذاتوعن احتواء الأضر 

خامسا: خلو التشريعات الفلسطينية كات١غربية من تنظيم خاص كمتكامل للمسؤكلية ات١دنية عن أضرار تطبيقات كتقنيات 
يع ات١غربي تٯكن البناء عليو ات١تمثل في ات١سؤكلية عن الذكاء الاصطناعي، مع الأخذ بعتُ الاعتبار كجود أساس قانوفٓ قوم في التشر 

 فعل ات١نتجات ات١عيبة.
سادسا: نظرا لطبيعة الذكاء الاصطناعي كقدرتو على التعلم كاتٗاذ القرار باستقلبلية الفعل كردة الفعل كعدـ ت٘تعو 

 لعيب بشكلها اتٟافِ.بشخصية قانونية، فإنو يتعذر معها إعماؿ أركاف ات١سؤكلية ات١دنية القائمة على ا
سابعا: قد يقبل ات١نطق القانوفٓ، التعويض عن بعض أضرار الذكاء الاصطناعي على أساس مسؤكلية ات١نتج، خاصة إذا 

 كجد عيب في ت٣سم الذكاء أك تقتٍ يتعلق بالسلبمة كالأمن.
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 أما عن أىم التوصيات التي توصلنا اليها، فتتمثل فيما يلي:
 .يات القانونية كالأخلبقية ات١رتبطة بتطبيقات الذكاء الصناعي كتٖليلها كدراستهاضركرة الوقوؼ عند التحد .1
إف تطبيق قواعد ات١سؤكلية ات١وضوعية ىو الذم يبدك ملبئما لتعويض أضرار النظم الذكية إلا أنها قواعد تٖتاج  .2

 .كخصائصو كسلوكياتو التي يتخذىاإفُ تعديل تّعلها أكثر مركنة لتكوف قادرة على استيعاب طبيعة الذكاء الاصطناعي 
إعادة النظر في القواعد القانونية الناظمة للمسؤكلية عن أضرار تقنيات كتطبيقات الذكاء الاصطناعي لوضع  .3

 ضوابط قانونية خاصة تراعي خصوصية الذكاء الاصطناعي كات١سؤكلية ات١تًتبة عليو.
ؤكلية ات١وضوعية الناشئة عن الضرر كتٖدد شركط اصدار قانوف ينظم التطبيقات التي تٖتاج إفُ تطبيق ات١س .4

 .نشأتها كتطبيقاتها
أف يكوف تأمتُ ات١سؤكلية ات١دنية عن أضرار الذكاء الاصطناعي إجباريا ت١واجهة الأضرار التي يسببها الذكاء  .5
 .الاصطناعي
اؿ الذكاء اف تتحلى التشريعات اتٟديثة بات١ركنة كالقدرة على التكيف مع سرعة التطورات خاصة في ت٣ .6
 .الاصطناعي
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