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 :ابؼلخص
تشهد ات١نظومة القانونية لعلبقات الشغل تٖولات بنيوية عميقة جراء انتقاؿ السلطة التنظيمية من طابعها التقليدم إفُ 

البحث على معاتٞة الإشكالات القانونية الدقيقة التي يثتَىا التأديب كالفصل ت٪ط مستحدث يعرؼ بػالإدارة ات٠وارزمية، كيركز ىذا 
ات٠وارزمي، لا سيما قرارات الفصل الآفِ التي تتخذىا ات٠وارزميات في مواجهة الأجراء الرقميتُ، كتنطلق الدراسة من فرضية قصور 

الفصل التأديبي عن استيعاب الطبيعة الفورية كالغامضة للتأديب  القواعد التقليدية ت١دكنة الشغل ات١تعلقة بالعقوبات لتأديبية كمسطرة
كالفصل ات٠وارزمي، ت٦ا يؤدم إفُ ات١ساس بالضمانات ات١سطرية اتٞوىرية كحق الدفاع كالتعليل للمقرر، كيضع الأجتَ الرقمي في 

كمن خلبؿ مقاربة كصفية تٖليلية نقدية مواجهة الصندكؽ الأسود ت٦ا يستحيل معو إثبات التعسف الصادر عن الإدارة ات٠وارزمية، 
معززة بالقانوف كالاجتهاد القضائي ات١قارف، خلصت الدراسة إفُ ضركرة إعادة ىندسة اتٟماية القانونية للؤجراء الرقميتُ عبر أليات 

ار التأديب أك الفصل ات٠وارزمي، قانونية تتمثل في إلزامية مراقبة ات١شغل للنظاـ كمبدأ الشفافية كاتٟق في التفستَ كأركاف ت١شركعية القر 
ككذا تفعيل دكر القاضي الاجتماعي في فرض الرقابة على السلطة التأديبية كتكييف ات٠طأ، كقلب عبء الإثبات إفُ ات١شغل اتٟائز 

 للنظاـ ات١برمج تٓوارزميات الذكاء الإصطناعي تفعيلبن ت١بادئ العدالة الإجرائية.
 .يبية، الفصل ات٠وارزمي، التبعية الرقمية، الأجتَ الرقمي، علبقات الشغل الرقميةالسلطة التأدالكلمات ابؼفتاحية: 

 Abstract: 
The legal framework of employment relations is undergoing profound 

structural transformations driven by the shift of managerial authority from its 
traditional personal nature to a new paradigm known as Algorithmic 
Management. This research addresses the complex legal challenges raised by 
Algorithmic Disciplinary Power, specifically regarding automated dismissal 
decisions taken against workers.  The study proceeds from the hypothesis that 
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traditional Labor Code provisions are inadequate to address the instantaneous and 
opaque nature of algorithmic discipline. This deficiency undermines fundamental 
procedural guarantees, such as the right to defense and the duty to provide 
reasoning, leaving the worker facing a Black Box where proving abuse becomes 
materially impossible.  Adopting a critical analytical approach reinforced by 
comparative jurisprudence, the study concludes that legal protection must be re-
engineered. This requires establishing mechanisms such as mandatory Human 
Oversight and transparency as essential pillars for the legitimacy of disciplinary 
decisions. Furthermore, the study advocates for the social judge to reverse the 
burden of proof onto the employer controlling the technical system, thereby 
ensuring procedural justice. 

Keywords: Disciplinary Power, Algorithmic Dismissal, Digital 
Subordination, Digital Worker, Digital Employment Relations. 
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 ابؼقدمة:
 1كالاتصاؿات١تنامي لتكنولوجيات الإعلبـ  الاستخداـيشهد النظاـ القانوفٓ لعلبقات الشغل تٖولات بنيوية عميقة بفعل 

كتغلغلها في صلب ات١راكز القانونية لعلبقات الشغل، كلعل أبرز تٕليات ىذا التحوؿ ىو انتقاؿ علبقة الشغل من مفهوـ التبعية 
، ىذا 3، أك ما يصطلح عليو فقهيان بالإدارة ات٠وارزميةالافتًاضيةت٪ط مستحدث من التبعية ، إفُ 2القانونية الشخصية للمشغل

ات١ستجد فَ يعد يقتصر على أت٘تة ات١هاـ ات١ادية للمقاكلة، بل امتد ليمس جوىر السلطة الإدارية للمشغل كأصبحت السلطة 
باعتبارىا الناظم الأساسي لتوزيع العمل، كتنظيم مدة العمل،  ات١برت٣ة بات٠وارزميات، الاصطناعيالتنظيمية في يد أنظمة الذكاء 

 كالرقابة على التنفيذ، كتقييم الكفاءة ات١هينة للؤجراء كقدراتهم على العمل.
في خضم ىذا التحوؿ يبرز موضوع القرار التأديبي ات٠وارزمي كإشكاؿ قانوفٓ معقد الذم يقصد بأنو تصرؼ قانوفٓ   

عبر نظاـ الإدارة ات٠وارزمية لتفويضو ت٦ارسة سلطتو التأديبية، يرتب آثاران قانونية بالنسبة للؤجتَ تتجسد  انفرادم صادر عن ات١شغل
 في إيقاع العقوبات التأديبية بشكل إلكتًكفٓ، كصولان إفُ إنهاء عقد الشغل. 

قهية في ت٣اؿ قانوف الشغل كيكتسي ىذا ات١وضوع أت٫ية بالغة تتجلى على ات١ستول النظرم من خلبؿ إثراء الدراسات الف
ات١ؤسسة على تٛاية الأجتَ -كمن ات١ستجدات اتٟديثة في الفقو الاجتماعي الوطتٍ، كمدل قدرة القواعد العامة في قانوف الشغل 

 الاصطناعيعلى استيعاب فكرة ات١شغل الافتًاضي، ككذلك ت٤اكلة تقعيد مصطلح التأديب كالفصل الرقمي كالذكاء  - الرقمي
 وف الشغل. ضمن قان

كما تتجلى الأت٫ية العملية في ضركرة سد الفراغ التشريعي ات١تعلق بػالفصل الناتج عن الإدارة ات٠وارزمية، خاصة في ظل 
قصور كسائل الإثبات التقليدية عن مواجهة الصندكؽ الأسود للخوارزميات، كما تركـ ىذه الدراسة تٖقيق غايات قانونية كتحديد 

لقرارات الصادرة عن ات٠وارزميات (ىل ىي قرارات إدارية للمشغل أـ كقائع مادية؟)، كفحص مدل فعالية الطبيعة القانونية ل
من مدكنة الشغل كما يليها) في مواجهة العقوبات التأديبية الرقمية، كاستجلبء دكر القاضي  62الضمانات ات١سطرية (ات١ادة 

 ة ات٠وارزميات كشفافيتها. الاجتماعي في توسيع نطاؽ رقابة ات١شركعية لتشمل عدال

                                                           
ا على علبقات الشغل الفردية، أطركحة لنيل الدكتوراه في القانوف ات٠اص، جامعة محمد ات٠امس، كلية العلوـ ھمليكة العراسي، تكنولوجيات الإعلبـ كالاتصاؿ كآثار - 1

 .05-01ص:  2016-2015القانونية كالاقتصادية كالاجتماعية بسلب، السنة اتٞامعية: 
 رب العمل لا بإرادتو ات١ستقلة.  يكمن جوىر التبعية القانونية التقليدية في خضوع الأجتَ لسلطة ات١شغل في التوجيو كالرقابة، تْيث يكوف نشاطو ات١هتٍ مؤت٘ران بإرادة  - 2
 . 167، ص: 1994ء، الطبعة الثانية، موسى عبود، دركس في القانوف الاجتماعي، ات١ركز الثقافي العربي، الدار البيضا -
ت التقليدية للمشغل، حيث يقصد بالإدارة ات٠وارزمية تلك ات١نظومة التنظيمية القائمة على استخداـ ات٠وارزميات كتقنيات الذكاء الاصطناعي لأت٘تة ت٦ارسة السلطا- 3

البيانات الضخمة كمعاتٞتها آنيان كبشكل فورم، من أجل إصدار أكامر العمل، كمراقبة السلوؾ يتم استبداؿ التسلسل ات٢رمي البشرم ببرت٣يات ذكية تتوفُ تٚع كتٖليل 
 ات١هتٍ للؤجراء، كتقييم أدائهم، مع إيقاع العقوبات عليهم بشكل إلكتًكفٓ أك شبو إلكتًكفٓ.
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"إلى أي حد يؤثر تفويض السلطة التأديبية تأسيسان على ما سبق، تٯكن صياغة الإشكالية المحورية على النحو التافِ:  
ابؼبربؾة بابػوارزميات على مشروعية القرار التأديبي في قانون الشغل، وىل تسعف ابؼقتضيات  الاصطناعيلأنظمة الذكاء 

  الية ابؼنظمة للشغل في توفنً بضاية فعالة للأجنً من تعسف قرار الفصل ابػوارزمي في غياب التدخل البشري؟ القانونية ابغ
كتتفرع عن ىذه الإشكالية تساؤلات دقيقة توجو مسار البحث: ما ىو التكييف القانوفٓ للقرار ات٠وارزمي؟ كىل يعد 

 -كضمانات جوىرية-كيف تٯكن إعماؿ مبدأ ات١واجهة كحق الدفاع صدكره بشكل آفِ قرينة على التعسف في استعماؿ اتٟق؟  ك 
أماـ قرار صادر عن برت٣ية مغلقة؟  كأين تتجلى المحدكدية في إجراءات الفصل التأديبي؟ كما ىي اتٟدكد التي رتٝها الفقو كالقضاء 

 ات١قارف لتدخل العنصر البشرم كشرط لصحة القرار التأديبي؟
ت١قاربة إشكالية القرار التأديبي ات٠وارزمي بكل أبعادىا القانونية كالتقنية، اعتمدنا في ىذه الدراسة منهجية مزدكجة تٕمع 
بتُ ت١نهج الوصفي من خلبؿ رصد ظاىرة الإدارة ات٠وارزمية كتفكيك آليات اشتغات٢ا، كتوصيف الكيفية التي تتحوؿ بها البيانات 

القواعد  استقراءة، كذلك لضبط الواقعة قبل البحث عن حكمها القانوفٓ، كات١نهج التحليلي من خلبؿ الرقمية إفُ قرارات عقابي
القانونية ات١نظمة في مدكنة الشغل لا سيما ات١واد ات١نظمة للسلطة التأديبية كإنهاء العقد، كتٖليل مدل قدرة ىذه النصوص التقليدية 

من قرارات الإدارة ات٠وارزمية،  الرقميالقصور كالفراغ التشريعي في تٛاية الأجتَ  على استيعاب ات١ستجدات الرقمية، كرصد مكامن
كات١نهج ات١قارف نظران تٟداثة ات١وضوع كغياب نصوص خاصة  في القانوف الوطتٍ كاف لزامان الانفتاح على التجارب التشريعية الرائدة 

 الصادرة عنا الإدارة ات٠وارزمية ، كذلك كفق تصميم ثنائي كما يلي: لاستلهاـ اتٟلوؿ القانونية ات١عتمدة لضبط لقرارات التأديب 
 ابؼبحث الأول: مشروعية القرار التأديبي ابػوارزمي في مواجهة الضمانات القانونية

 ابؼبحث الثاني: آليات ضبط السلطة التأديبية ابػوارزمية وسبل ابغماية
 

 في مواجهة الضمانات القانونيةابؼبحث الأول: مشروعية القرار التأديبي ابػوارزمي 
يعد نشوء القرار التأديبي ات٠وارزمي في فضاء العلبقات الشغليٌة تٖولان مفصليان يضع القواعد التقليدية لقانوف الشغل أماـ 

أثرىا تٖد قانوفٓ حقيقي، إذ تنبع إشكالية ات١شركعية ليس فقط من حداثة الوسيلة ات١ستعملة في إصدار القرار التأديبي، بل من 
ة التي الأمر العميق في الإخلبؿ بالتوازف العقدم، إذ فَ تعد التكنولوجيا ت٣رد أداة حيادية للقياس، بل انزاحت لتتًبع في مقاـ السلطة 

 تراقب كتصدر قرارات تأديبية أك عقوبات الفصل من العمل.  
كأماـ ىذا ات١عطى ات١ستجد يغدك من اللبزـ تفكيك ىذه ات١نظومة العقابية الرقمية عبر مقاربة تٖليلية مزدكجة تنطلق من 
تأصيل الطبيعة القانونية للقرار ات٠وارزمي سواء ات١تعلق بإيقاع عقوبة تأديبية في حق الأجراء أك الفصل النهائي من العمل، كتتبع 

اة مساعدة إفُ سلطة قائمة الذات (ات١طلب الأكؿ)، ليتستٌ لنا بعد ذلك تشخيص الآثار القانونية مسار تٖولو اتٞذرم من أد
في مسطرة  الرقميات١تًتبة على ىذا التحوؿ، كتٖديدان رصد مظاىر ات١ساس بالضمانات اتٞوىرية التي كرسها ات١شرع تٟماية الأجتَ 

 (ات١طلب الثافٓ).  الاصطناعياىا أماـ تٚود الآلة ات١برت٣ة تٓوارزميات الذكاء الفصل التأديبي، كالتي أضحت مهددة بالإفراغ من ت٤تو 
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   ابؼطلب الأول: الطبيعة القانونية للقرار ابػوارزمي من أداة للقياس إلى سلطة للتأديب
حل في علبقات الشغل ات١دخل الرئيسي لأم  الاصطناعييشكل تٖديد التكييف القانوفٓ لتدخلبت خوارزميات الذكاء 

سليم، كتكمن الصعوبة في الطبيعة التي تتصف بو ات٠وارزميات، إذ فَ تعد تركن إفُ دكر الوسيط التقتٍ المحايد، بل انزاحت عنو 
حكران على الإدارة البشرية، ت٦ا  -إفُ عهد قريب-لتنازع ات١شغًٌل في صلبحياتو التنظيمية كالسيادية، كلتمارس ميكٍنػاتو كانت 

تٕليات ت٦ارستها للسلطة  استعراضف القانوفٓ لطبيعة القرار الصادر عن الإدارة ات٠وارزمية (الفقرة الأكفُ)، مع يقتضي ضركرة التكيي
 التأديبية كمدل ت٘اشيها مع مقتضيات مدكنة الشغل ( الفقرة الثانية). 

 الفقرة الأولى: التكييف القانوني للإدارة ابػوارزمية 
نولوجية تعد ت٣رد أدكات مادية يضعها ات١شغل رىن إشارة الأجراء لتسهيل مهامهم ككما ىو معلوـ على أف الوسائل التك

دكف أف تكوف ت٢ا إرادة ذاتية لصنع القرار، إلا أف ىذا التصور التقليدم أصبح اليوـ يصطدـ بواقع الإدارة ات٠وارزمية، الذم عرؼ 
اعدة للمشغل على اتٗاذ القرار إفُ سلطة تقريرية كاملة تٖوؿ كظيفي جوىرم يتمثل في انتقاؿ الإدارة ات٠وارزمية من أداة مس

، كإصدار عقوبات تأديبية في حق الأجراء، كىذا التحوؿ يطرح 1الوظائف التنظيمية كالإدارية تٔا فيها تقييم الكفاءة ات١هنية للؤجراء
ء العقد أك التأديب ليست سلطة مطلقة، بل الوطتٍ، إذ يؤكد أف سلطة ات١شغل في إنها الاجتماعيتٖديان للمبادئ ات١ستقرة في الفقو 

كىو ما تفتقده قرارات التأديب أك الفصل  2ىي مقيدة بضوابط شكلية كموضوعية صارمة تستهدؼ تٛاية الاستقرار ات١هتٍ للؤجتَ
 الصادرة عن الإدارة ات٠وارزمية.  

كبالتافِ لا يتدخل العنصر البشرم في توجيو الأكامر اليومية في ظل ىذا النمط ات١ستحدث، بل تتوفُ البرت٣يات توزيع 
الأعماؿ ات١هنية، كتٖديد ات١سارات، كمراقبة مدة الشغل ك تنفيذ العمل بشكل دقيق كت٤دد، ىذا الوضع يدفعنا إفُ القوؿ بوجود 

الذم نعتٍ بها خضوع النشاط ات١هتٍ  الافتًاضيةنية، تٯكن أف نطلق عليو التبعية الرقمية أك شكل جديد من أشكاؿ التبعية القانو 
ارسها ات١شغل بصفة غتَ مباشرة عبر الإدارة ات٠وارزمية( كسيط رقمي)، تْيث يصبح  للؤجتَ لسلطة توجيهية كرقابية كتأديبية تٯي

كتٖليل البيانات الضخمة مكاف الرقابة البشرية في تقييم الأداء، ت٦ا ينتج  الكود البرت٣ي ت٤ل الأكامر الشفهية في توجيو العمل، كتٚع
 لرقابة آنية كمستمرة تيقيد حريتو في التنظيم الذاتي للعمل. الرقميعنو خضوع الأجتَ 

أف الرقابة الرقمية الصارمة التي تفرضها ات١نصات على  اعتباركفي ىذا السياؽ، يذىب جانب من الفقو ات١قارف إفُ 
التعامل  الأجراء الرقميتُ تٗلق نوعان من التبعية ات١فرطة التي تفوؽ في شدتها التبعية القانونية التقليدية، نظران لغياب ات١ركنة البشرية في

                                                           
1  - Liane Huttner, La décision de l'algorithme, Étude de droit privé sur les relations entre l'humain et la 
machine, Thèse de doctorat en droit, Université Paris 1 Panthéon-Sorbonne, 2022, p. 25.  

، 2008لطبعة الأكفُ، محمد الكشبور، إنهاء عقد الشغل: دراسة تٖليلية كنقدية في ضوء مدكنة الشغل كالعمل القضائي، مطبعة النجاح اتٞديدة، الدار البيضاء، ا - 2
 كما بعدىا.  19ص: 



 المجلة المغربية للدراسات القانونية والاقتصادية                                                                                  2222، يوليوز 22، العدد 2المجلد 

4555- 3085( :E) ISSN                                                                                                                                   2842-4482 ( :P)ISSN 

V2,  Numéro 22, JUILLET 2026                                                                      Revue Marocaine des Eudes Juridiques et Economiques 

  

130 
 

 

كتٖدث تداخل بتُ اتٟياة ات١هنية كاتٟياة الشخصية  2، كمن شانها أف ت٘س بات١عطيات الشخصية للؤجت1َمع الظركؼ الطارئة
 .3للؤجتَ

ات١برت٣ة بات٠وارزميات لا تٯكن اعتبارىا ت٣رد نتائج  الاصطناعييو نستنج أف القرارات الصادرة عن ىذه الأنظمة الذكاء كعل
كتلزمو بكافة آثارىا القانونية، تٔا في ذلك ات١سؤكلية  -عبر كاسطة تقنية-حسابية، بل ىي تصرفات قانونية صادرة عن ات١شغل 

 العقدية كالتقصتَية. 
 لثانية: مظاىر السلطة التأديبية ابػوارزمية الفقرة ا 

تكتمل ملبمح السلطة التأديبية ات١خولة للئدارة ات٠وارزمية عندما تتجاكز مرحلة التوجيو لتمارس سلطة التأديبية كالفصل 
دية، لكنها تٖمل النهائي من العمل، كىنا نكوف أماـ عقوبات تأديبية رقمية صامتة قد لا تتماشى مع العقوبات التأديبية التقلي

 آثارىا القانونية كات١ادية، كمن بتُ أبرز صورىا ت٧د: 
إفُ حرمانو من الولوج إفُ ات١هاـ  الرقميتٗفيض التصنيف ات١هتٍ للؤجتَ: حيث يؤدم تراجع تقييم الأجتَ  -

 كالأنشطة التي تٖقق رتْا أكثرا، كىو ما يشكل عقوبة مالية مقنعة.  
اتٟجب من ات١نصة الرقمية: كىو الإجراء الأخطر الذم يعادؿ عقوبة التوقيف عن العمل بدكف تٖديد مدة  -

 التوقيف أك الفصل من العمل.  
من مدكنة الشغل ات١غربية، التي حصرت العقوبات التأديبية في  37كبإسقاط ىذه ات١مارسات على مقتضيات ات١ادة 

، ت٧د أف اتٟجب ات١ؤقت يطابق عقوبة التوقيف عن الشغل، بينما اتٟجب 4، النقل، كالفصل)(الإنذار، التوبيخ، التوقيف ات١ؤقت
، فهي بذلك الرقميالنهائي يطابق عقوبة الفصل، كحينما تعمد ات٠وارزمية إفُ تفعيل إجراء اتٟجب التلقائي في مواجهة الأجتَ 

 37خارج نطاؽ الشرعية الإجرائية ات١نصوص عليها في ات١ادتتُ أك التوقيف عن الشغل  5توقع من الناحية الواقعية عقوبة تأديبية
                                                           
1 - Valerio DE Stefano, The Rise of the Just-in-Time Workforce: On-Demand Work, Crowdwork, 
and Labor Protection in the Gig Economy", Comparative Labor Law & Policy Journal, Vol. 37, No. 3, 
2016, P: 478.  

ات١تعلق تْماية الأشخاص الذاتيتُ تٕاه معاتٞة ات١عطيات ذات الطابع  09.08ة ات١عطيات الشخصية للؤجتَ في ضوء القانوف رقم محمد القرم اليوسفي، تٛاي  - 2
 .102، ص: 2021، سنة 16الشخصي، ت٣لة الأتْاث في القانوف كالاقتصاد كالتدبتَ، العدد: 

 –، مام 177-176، عدد REMALD، المجلة ات١غربية للئدارة المحلية كالتنمية التكنولوجي محمد طارؽ، محمد أمرير، اتٟياة ات٠اصة للؤجتَ في ظل التطور - 3
 .250-248، ص:2024غشت 

 . 437-434، ص 2004عبد اللطيف خالفي، الوسيط في مدكنة الشغل: علبقات الشغل الفردية، اتٞزء الأكؿ، ات١طبعة كالوراقة الوطنية، مراكش،  - 4
) منعطفان حاتٝان في تكييف العلبقة Uber(قضية  2020مارس  4كما شكل القرار ات١بدئي الصادر عن الغرفة الاجتماعية لمحكمة النقض الفرنسية بتاريخ    - 5

ـ سلطة التأديب،  كفي تعليلها التبعية، فقد أسست المحكمة قضاءىا على قاعدة جوىرية مفادىا: أف قواـ التبعية القانونية لا يقتصر على التوجيو، بل يستلزـ قيا
لسلطتو التأديبية الفعلية، كبذلك اعتبرت المحكمة أف احتكار ات١نصة لصلبحية فصل السائق مؤقتان أك نهائيان عن التطبيق يشكل دليلبن دامغان على ت٦ارسة ات١نصة الرقمية 

بل ىو جزاء تأديبػي تٯارسو  -كما تدفع بو ات١نصات الرقمية-دم لرابطة تٕارية فلم يعد ت٣رد فسخ تعاق  الاتصاؿأعادت المحكمة تكييف اتٟجب الرقمي أك قطع 
 ات١شغل تٯلك سلطة التأديب، ت٦ا ييثبت التبعية كيرتب آثار الفصل التعسفي.
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من مدكنة الشغل، كىذا ما ت٬عل القرار مشوبان بعيب انعداـ ات١شركعية، لأنو يستبدؿ السلطة التقديرية للمشغل كالضمانات  62ك
 لتمييز كالتعليل القانوفٓ السليم.  على تٛايتها، تٔعاتٞة خوارزمية صماء تفتقر إفُ ا الاجتماعيالقانونية التي ت٭رص القضاء 

ات١نصوص  التأديبيةكلعل أخطر ما ت٘ارسو الإدارة ات٠وارزمية ىو عملية إفراغ العقوبة من ت٤تواىا إذ يتم استبداؿ العقوبات 
ت١هنية، كىو ما من مدكنة الشغل (كالإنذار كالتوبيخ) بتقنيات التنبيو الرقمي أك تٗفيض التصنيف أك الدحرجة ا 37عليها في ات١ادة 

نصطلح عليو في الفقو الاجتماعي بالتوجيو السلوكي الناعم، ففي كنف الإدارة ات٠وارزمية تٕرد عقوبة الإنذار عن طابعو القانوفٓ  
 كوثيقة مكتوبة كميبلَّغة رتٝيان، كيصتَ ت٣رد إشعارات كتنبيهات رقمية زائلة تظهر آنيان على شاشة الأجتَ أك تطبيق العمل، فيحسبها
ت٣رد توجيهات إرشادية، بينما ترصدىا الذاكرة الرقمية للنظاـ ات١برمج بات٠وارزميات كسوابق تأديبية تبرر الفصل، في حتُ ت٬هل 

أف مركزه القانوفٓ قد تأثر، ت٦ا يعد ضربان ت١بدأ تدرج العقوبة كتٖايلبن على القانوف،  -بسبب غياب الشكلية الكتابية- الرقميالأجتَ 
توبيخ من ت٣رد إجراء إدارم رتٝي موثق، إفُ كصم رقمي يتخذ شكل تٗفيض آفِ للتصنيف، ميرتبان بذلك آثاران مالية كما يتحوؿ ال

 فورية على سبيل ات١ثاؿ اتٟرماف من الطلبيات ات١ميزة بل أكثر من ىذا تغييب تاـ ت١سطرة الاستماع في حالة الفصل من العمل.
ء شكلي الذم يتجسد في انتفاء ركن الكتابة كالتبليغ الصحيح إفُ إيقاع كتأسيسنا على ذلك، نكوف أماـ قصور إجرا

في ما تٯكن تسميتو بػفخ التًاكم الصامت للعقوبات التأديبية الرقمية، حيث ييفاجأ في يوـ من الأياـ بإنهاء عقد  الرقميالأجتَ 
ط بو علمان يقينيان كفَ تتح لو ف رصة الدفاع عن نفسو كالطعن فيو، ت٦ا ييعد تٖايلبن صارخان الشغل، بناءن على سجل سوابق متًاكم فَ ت٭ي

 على مبدأ تدرج العقوبة كإعدامان للضمانات ات١سطرية اتٞوىرية ت١سطرة الفصل التي تعد من النظاـ العاـ الاجتماعي.
ت٭رـ الأجتَ  كما أف خطورة ىذه القرارات الصادرة عن الإدارة ات٠وارزمية تكمن في كونها تصدر بشكل آفِ كفورم، ت٦ا

من الضمانات الشكلية اتٞوىرية، كت٬عل السلطة التأديبية تنحرؼ عن غايتها الأساسية كىي التهذيب لتصبح أداة للتحكم  الرقمي
ات١طلق في الأجتَ، كبالتافِ فإف أم قرار باتٟجب يتخذ تلقائيان دكف مركر عبر قنوات السلطة التأديبية الذاتية للمشغل يعتبر ت٦ارسة 

 ية للسلطة التأديبية يصبح معو الفصل غتَ مشركع، كيكيف على أنو فصل تعسفي.   تعسف
 ابؼطلب الثاني: إنتهاك الضمانات ابؼسطرية ابعوىرية للفصل

إذا كانت ات١شركعية ات١وضوعية للقرار التأديبي تدكر كجودا كعدما مع ثبوت ات٠طأ غتَ اتٞسيم، فإف ات١شركعية ات١سطرية 
من تعسف ات١شغل، كتكمن الإشكالية القانونية  الرقميتظل ىي السياج اتٟصتُ كالدرع اتٟمائي الذم شيده ات١شرع تٟماية الأجتَ 

كونو لا يكتفي تٔجرد خرؽ القواعد، بل ييفضي بنيويا إفُ ات١ساس بالقواعد ات١سطرية كمصادرتها،   في مسألة التأديب ات٠وارزمي في
 كىي قواعد شكلية أمرة لا ت٬وز الاتفاؽ على ت٥الفتها كمن النظاـ العاـ الاجتماعي.  

 احتًاـيفرض ضركرة كما يصطدـ ىذا النمط ات١ستحدث من التأديب بضمانتتُ أساسيتتُ: أكلات٫ا مبدأ ات١واجهة الذم 
مسطرة الاستماع للؤجتَ قبل إصدار مقرر العقوبة التأديبية أك الفصل، كالثانية كاجب التعليل الذم يفرض تبرير القرار الصادر عن 

                                                                                                                                                                                     

- Arrête N°: 19-13.316, Cour de cassation, civile, Chambre sociale, Publié au bulletin 19-13.316, a 4 
mars 2020. 
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كالية الإدارة ات٠وارزمية(الفقرة الأكفُ)، غتَ أف الطبيعة التقنية للخوارزميات ات١وسومة بالسرعة الفائقة كالغموض أك ما ييعرؼ بإش
 الصندكؽ الأسود، تٕعل من التنزيل السليم ت٢ذه الضمانات أمران يقارب الاستحالة ات١ادية كفيو مساس تْقوؽ الأجراء(الفقرة الثانية).

 الفقرة الأولى: انتهاك مبدأ ابؼواجهة وحق الدفاع 
من مدكنة الشغل،  62ب ات١ادة لقد أحاط ات١شرع ات١غربي مسطرة الفصل التأديبي للؤجتَ بضمانات قانونية صارمة تٔوج

نسب إليو  التي تلزـ ات١شغل بضركرة الاستماع للؤجتَ قبل اتٗاذ أم قرار بفصلو، كذلك لتمكينو من الدفاع عن نفسو كدحض ما
تْضور ت٦ثل للؤجراء أك مندكب الأجراء، كيفتًض ىذا النص القانوفٓ كجود أطراؼ بشرية (مشغل كأجتَ كات١ندكب أك ات١مثل 

بي) يتبادلاف اتٟجج في ت٣لس تأديبي، لكن في سياؽ إصدار الإدارة ات٠وارزمية لقرار الػتأديب أك الفصل ات٠وارزمي، ت٧د أنفسنا النقا
 أماـ استحالة مادية كقانونية لتطبيق ىذا النص لسببتُ:  

د ات٠وارزمية ت١ؤشر سلبي كجود الفورية كالألية تْيث تصدر قرارات التأديب أك الفصل ات٠وارزمي بشكل فورم تٔجرد رص-
 8، كىو ما يشكل خرقان ت١سطرة الاستدعاء (أجل الرقمي(تأخر، رفض طلبات)، دكف إعطاء مهلة زمنية تسمح باستدعاء الأجتَ 

 أياـ).  
غياب ات١خاطب البشرم(ات١شغل): ت٬د الأجتَ نفسو معاقبان من طرؼ كود برت٣ي لا تٯلك أىليػة الاستماع كلا سلطة -

كيصبح اتٟق في الدفاع فارغان من ت٤تواه إذا كاف الطرؼ ات١قابل (ات٠وارزمية) عاجزان عن فهم الدفوعات الإنسانية أك  التقدير،
 (القوة القاىرة، ات١رض).  1الظركؼ ات١خففة

اتٟساب كترتيبان على ذلك ت٘ارس الإدارة ات٠وارزمية نوعان من السلطة العقابية الصامتة في حق الأجراء حيث يتم إعداـ 
، 2ات١هتٍ للؤجتَ خارج أم ت٤اكمة عادلة، كىو ما يشكل خرقان صارخان ت١فهوـ الإجراءات القانونية العادلة في نزاعات الشغل الفردية

بديلبن عن مسطرة الاستماع القبلية كات١واجهة  -الذم يتم عبر التطبيق الرقمي-كلا يسوغ قانونان اعتبار التظلم الرقمي اللبحق 
مستقر على اعتبار خرؽ مسطرة الاستماع عيبان جوىريان كليس  الاجتماعيالتي اشتًطها قانوف الشغل، كحيث إف القضاء اتٟضورية 

، فإف الصمت ات٠وارزمي كغياب ات١واجهة ت٬عل القرار مشوبان بعيب الانتهاؾ الصارخ تٟق 3شكليان كىي كجوبية كمن النظاـ العاـ
 كت٭يلو إفُ تعسف ت٤ض. الدفاع، ت٦ا ت٬رده من أم أثر قانوفٓ

 الفقرة الثانية: قصور التعليل القانوني والواقعي في ظل الغموض ابػوارزمي 

                                                           
1 - Liane Huttner, La décision de l'algorithme, Étude de droit privé sur les relations entre l'humain et la 
machine, Thèse de doctorat, Université Paris 1 Panthéon-Sorbonne, 2022, p. 558.  
2 - Jeremias Adams-Prassl, Humans as a Service: The Promise and Perils of Work in the Gig Economy, 
Oxford University Press, 2018, P:56. 

حث في قانوف العقود عبد القادر بوبكر، حدكد السلطة التأديبية للمشغل في ضوء مدكنة الشغل، أطركحة لنيل الدكتوراه في القانوف ات٠اص، كحدة التكوين ك الب - 3
 .129 ، ص:2012/2013ـ القانونية ك الاقتصادية ك الاجتماعية كجدة، السنة اتٞامعية كالعقار، جامعة محمد الأكؿ كلية العلو 
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لا يكفي أف يكوف القرار التأديبي مسبوقان تّلسة استماع بل ت٬ب أف يكوف معللبن تعليلبن مقبولان كفق مقتضيات ات١ادة 
، كيعتٍ التعليل الإفصاح عن الأسباب الواقعية كالقانونية الدقيقة 158من مدكنة الشغل كاتفاقية منظمة العمل الدكلية رقم  64

أديبي أك الفصل ات٠وارزمي، كالتي ت٬ب أف يتضمنها مقرر التأديب أك مقرر الفصل تٖت طائلة التي دعت إفُ إصدار القرار الت
 البطلبف.  

إلا أف أنظمة الذكاء الاصطناعي كخاصة تلك ات١عتمدة على التعلم العميق تتسم بالغموض التقتٍ، حيث يصعب حتى 
ما يبرر التطبيق الرقمي ات١بتٍ على ات٠وارزمية قرار الفصل بعبارات  على ات١برت٣تُ تفستَ سبب كصوؿ ات٠وارزمية لنتيجة معينة، غالبان 

كأف القرارات ات١بنية على  –عدـ ملبءمة السلوؾ للخوارزمية  ت٥الفة معايتَ المجتمع أك ات٩فاض معدؿ الأداء أك -فضفاضة مثل 
اـ الإحصائية الصادرة عن الآلة لا تشكل معاتٞة آلية غامضة تعافٓ من عجز في الشفافية يرقى ت١ستول انعداـ السبب، فالأرق
 بذاتها سببان قانونيان يبرر إنهاء عقد الشغل، ما فَ يتم تفستَىا كربطها بوقائع مادية ت٤ددة.

كمن منظور القضاء ات١قارف أقرت الغرفة الاجتماعية لمحكمة النقض الفرنسية أف الدفع غتَ الواضح أك غتَ الدقيق يعادؿ 
) بفرنسا CGT، كىو نفس التوجو الذم كرسو الدليل النقابي للكونفدرالية العامة للشغل (1ات١شركع للفصل غياب الدليل كات١برر

، الذم اعتبر أف انعداـ الشفافية في كيفية معاتٞة البيانات ت٬عل من ات١ستحيل على العامل معرفة السبب اتٟقيقي 2024لسنة 
الدستورم في الطعن القضائي الفعاؿ، كقد أصبح الأجراء خاضعتُ لرقابة رقمية  كراء إصدار العقوبة التأديبية، ت٦ا ت٭رمو من حقو

شاملة دكف أف تٯلكوا اتٟق في التفستَ كذلك تْجب ات١نطق ات٠وارزمي عن العامل ت٦ا يشكل خرقان ت١بادئ العدالة الطبيعية، ت٦ا 
 .  2يستوجب تدخلبن تشريعيان لفرض الشفافية الإجبارية على ات١شغلتُ

قاربة تٖليلية قانونية فإف استناد ات١شغل إفُ ت٥رجات ات٠وارزمية دكف القدرة على شرح منطقها للقاضي، يشكل خرقان كتٔ
، يعتبر ىذا الغموض تٔثابة قصور في التعليل، فالأرقاـ المجردة الصادرة عن النظاـ الذكاء 3ت١بدأ حسن النية في تنفيذ العقد

، بل ىي نتائج حسابية قد تكوف مشوبة بأخطاء 64ست أسبابان كاقعية بات١عتٌ القانوفٓ للمادة ات١برمج بات٠وارزميات لي الاصطناعي
تقنية، كبالتافِ فإف عجز ات١شغل عن ترتٚة لغة ات٠وارزمية إفُ كقائع قانونية كاضحة في مقرر العقوبة التأديبية أك مقرر الفصل، ت٬عل 

 جب اتٟكم الفصل التعسفي كالتعويض عنو.القرار مفتقران للسبب ات١شركع كاتٞدم، ت٦ا يستو 
 

                                                           
1 - Arrête N°: 98-42.064 , Cour de Cassation, Chambre sociale: 98-42.064, Publié au bulletin, 
Audience publique du mardi 23 mai 2000. 
- Cour de Cassation, Chambre sociale, du 29 novembre 1990, 88-44.308, Publié au bulletin. 
2 - Ifeoma Ajunwa, The Quantified Worker: Law and Technology in the Modern Workplace, 
Cambridge University Press, 2023, P: 210.  

كىو لا يلزـ تٔا كقع التصريح بو فحسب بل أيضا بكل ملحقات الالتزاـ من قانوف الالتزامات كالعقود ات١غربي: "كل تعهد ت٬ب تنفيذه تْسن نية،  231الفصل  - 3
 التي يقررىا القانوف أك العرؼ أك الإنصاؼ كفقا ت١ا تقتضيو طبيعتو".
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 ابؼبحث الثاني: آليات بضاية الأجنً الرقمي من السلطة التأديبية ابػوارزمية 
إذا كاف التحليل القانوفٓ السالف الذكر قد كشف عن عمق الفجوة بتُ ات١نطق التقتٍ للخوارزميات كالطباع اتٟمائي 

دد ات١ركز القانوفٓ للؤجراء جراء أت٘تة السلطة التأديبية، فإف الضركرة البحثية تقتضي لقانوف الشغل، مبرزان حجم ات١خاطر التي ته
ات١تنامي  الاستعماؿمن  الرقميالانتقاؿ من مرحلة رصد الاختلبلات إفُ مرحلة ىندسة اتٟلوؿ القانوفٓ كالواقعية تٟماية الأجتَ 

في ت٤اؿ الشغل،  فلب تٯكن للتطور التكنولوجي مهما تعاظمت أت٫يتو الاقتصادية، أف يكوف ذريعة  الاصطناعيت٠وارزميات الذكاء 
 لتعطيل النظاـ العاـ الاجتماعي أك ىدر اتٟقوؽ ات١كتسبة للؤجراء.  

تأسيسان على ذلك، سنخصص (ات١طلب الأكؿ) لبحث الضوابط الوقائية ات١تمثلة في فرض التدخل البشرم كتكريس مبدأ 
لشفافية كشركط للمشركعية، على أف ننتقل في (ات١طلب الثافٓ) لتحليل الضوابط الأخرل ات١تمثلة في دكر القضاء الاجتماعي في ا

  بسط رقابتو على التعسف الرقمي في حق الأجراء كإعادة التوازف للعقد. 
 ابؼطلب الأول: تكريس الأليات القانونية بغماية الأجنً الرقمي  

التأديبية قانونان على مفهوـ السلطة التقديرية، كىي مكنة قانونية لصيقة بإرادة الذاتية للمشغل القادرة تتأسس السلطة 
 الاصطناعيعلى تفريد العقاب كدكف ت٥الفتو لقواعد قانوف الشغل، ت٦ا ت٬عل تفويضها للؤنظمة الآلية ات١برت٣ة تٓوارزميات الذكاء 

اتٟمائي لقانوف الشغل، كأماـ قصور نصوص مدكنة الشغل عن تنظيم إشكالية التأديب  منافيان للمنطق القانوفٓ السليم كالطابع
كالفصل ات٠وارزمي، يغدك من الضركرم التأسيس لضوابط كأليات كقائية تعيد التوازف للعلبقة الشغليٌة، قواميها ركناف أساسياف: 

تٔبدأ الشفافية كالوضوح لتمكتُ  الاعتدادفقرة الأكفُ)، كإلزامية اشتًاط التدخل البشرم( ذاتية ات١شغل) لتًتيب الآثار القانونية( ال
 من بسط رقابتو(الفقرة الثانية).   الرقميالأجتَ 

 الفقرة الأولى: شرط الإشراف والتدخل البشري لصحة القرار 
للؤت٘تة، كتكريسان ت٢ذا  يعتبر الإشراؼ كالرقابة البشرية الضمانة الأساسية التي تفصل بتُ الإدارة الرشيدة كات٠ضوع الأعمى

، قاعدةن آمرة تقضي بػحق الشخص 1ات١بدأ اتٟمائي أرست التشريعات ات١قارنة في مقدمتها اللبئحة الأكركبية العامة تٟماية البيانات
تؤثر عليو بشكل  في ألا يكوف ت٤لبن لقرار مبتٍ حصران على ات١عاتٞة الآلية كلما رتب ىذا القرار آثاران قانونية ت٘س مركزه القانوفٓ أك

 ملموس.
كنظرا لقصور مدكنة الشغل لغياب نص صريح ت٭مي الأجتَ الرقمي من قرار التأديب اك الفصل الصادر عن الإدارة 
ات٠وارزمية، فإف القواعد العامة للمسؤكلية التأديبية تستلزـ صدكر القرار عن شخص طبيعي ذاتي أك اعتبارم ت٢ا شخصية قانونية 

                                                           
1 - Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016 on the 
protection of natural persons with regard to the processing of personal data and on the free movement of 
such data, and repealing Directive 95/46/EC (General Data Protection Regulation) OJ L 119, 4.5.2016, 
pp. 1–88. 
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فإف اتٟق في التدخل البشرم ليس ترفان تنظيميان، بل ىو شرط جوىرم  1كالتمييز، ككما ذىب الفقو ات١تخصصكتتمتع بالإرادة 
لصحة التصرؼ القانوفٓ، إذ يستوجب كجود مسؤكؿ بشرم ت٭وز سلطة فعلية ت١راجعة ت٥رجات ات٠وارزمية من خلبؿ توقيفها 

 .  2كتعديلها عند الاقتضاء
يظل إجراءن صوريان  -دكف فحص موضوعي للمعطيات-ضع توقيع بشرم على قرار الفصل كترتيبان على ذلك، فإف ت٣رد ك 

لا يسبغ الشرعية على القرار، كت٬عل الاعتماد الكلي على ات٠وارزمية دكف ت٘حيص بشرم يصيب القرار بعيب انعداـ الإرادة، ت٦ا 
 .3ت٬علو قابلب للئبطاؿ لعيب في ات١شركعية

 الشفافية ابػوارزمية وابغق في التفسنً كأسس جوىرية لصحة مسطرة الفصلالفقرة الثانية: مبدأ 
من القواعد الأصولية التي لا مراء فيها أف ت٦ارسة حق الدفاع يدكر كجودان كعدمان مع العلم اليقيتٍ بالأدلة إذ لا ييتصور 

فقيو فرانك باسكاؿ تٔعضلة ت٣تمع الصندكؽ تٔا نعتو ال الرقميدحضي ما جيهًل مأتاه، كفي بيئة العمل الرقمية يصطدـ الأجتَ 
كم ات٠وارزميات ات١غلقة قبضتها على ات١صتَ ات١هتٍ للؤفراد كمراكزىم الاقتصادية، دكف أف يفهموا آليات عملها أك  الأسود، حيث تٖي

 .  4ات١عايتَ التي حكمت عليهم كإدانتهم
اتٟق في التفستَ، إذ يكوف ات١شغل ملزـ  الرقميجتَ لذلك تتخذ قاعدة الشفافية بعدان جوىريان يعرؼ بػضركرة منح الأ

قانونان بالإفصاح عن ات١عايتَ التي يتم بها تقييمو كتأديبيو قبل تطبيقها، مع التشديد على حق الأجراء كت٦ثليهم في اتٟصوؿ على 
ات١شغل في سلطتو التنظيمية، ت٦ا الغموض التقتٍ ىو الوجو الآخر لتعسف  كاعتبارمعلومات دقيقة حوؿ كيفية عمل أنظمة ات١راقبة، 

 ت٬عل الطعن في القرار التأديبي اك الفصل الصادرة ات٠وارزمي بشكل مشركع كقانوفٓ.
كبإسقاط ىذا الواقع التقتٍ على التشريع الاجتماعي الوطتٍ، يغدك إعماؿ مسطرة الاستماع ات١نصوص عليها في ات١ادة 

أماـ ت٣لس  الرقمين جوىره اتٟقوقي كاتٟمائي للؤجراء، لا سيما إذا مىثيلى الأجتَ من مدكنة الشغل ت٣رد إجراءو صورم ميفرغ م 62
التأديب كىو ت٬هل ات١عايتَ التقنية التي أفضت إفُ تقييم تراجع أدائو ككفاءتو ات١هنية، ت٦ا يتعتُ اعتبار الإفصاح ات١سبق عن معايتَ 

                                                           
مؤلفهما ات١رجعي، فإف الإدارة ات٠وارزمية لا ت٬ب أف تلغي ات١سؤكلية البشرية، " في Valerio De Stefano" ك "Antonio Aloisiككما يشتَ الفقيهاف " - 1

ادؿ أك لا يراعي الظركؼ بل ت٬ب أف تظل ات٠وارزمية ت٣رد أداة، كت٬ب أف ت٭تفظ ات١دير البشرم بسلطة توقيف القرار الصادر عن الإدارة ات٠وارزمية إذا كاف غتَ ع
 الإنسانية للشخص.

- Antonio Aloisi, Valerio de stefano, Your Boss Is an Algorithm: Artificial Intelligence, Platform Work 
and Labour, Hart Publishing, Oxford, 2022, P: 105.  
2 - Liane Huttner, op. cit, P: 577.  

، 2025، أبريل 49نية، العدد عبد العزيز عبد ات١عطي علواف، ات١سؤكلية الإدارية عن مشاركة ات٠وارزميات في إعداد القرارات الإدارية، ت٣لة البحوث الفقهية كالقانو  - 3
 . 2115ص 

4 - Frank Pasquale, The Black Box Society: The Secret Algorithms That Control Money and 
Information, Harvard University Press, 2015, P: 08.  
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كاعتبار أم تغيتَ خفي في ىذه ات١عايتَ يعد تعديل للشركط اتٞوىرية لعقد عمل ات٠وارزمية التزامان قانونيان يقع على عاتق ات١شغل، 
 الشغل بإرادة منفردة بشكل تعسفي، كيكيف الفصل بأنو فصل فتعسفي.

بات١وازاة مع الضمانات الفردية ات١تمثلة في الرقابة الذاتية للمشغل كالشفافية، يقتضي تٖصتُ ات١شركعية مأسسة آلية الرقابة 
، كذلك عبر تفعيل صلبحيات ات١ؤسسات التمثيلية للؤجراء (مناديب أك ت٦ثلي الأجراء أك تٞنة ات١قاكلة) في 1لاستباقيةاتٞماعية ا

ات١زمع اعتمادىا، كيتجسد ذلك في تكريس مبدأ الاستشارة القبلية ات١لزمة قبل إرساء  الاصطناعيافتحاص البنية التقنية للنظم الذكاء 
 ك التقييم للؤجراء داخل ات١قاكلة. أم نظاـ خوارزمي للرقابة أ

يؤكد عليو الدليل التوجيهي للكونفدرالية العامة للشغل بفرنسا على ضركرة تكييف إدخاؿ ات٠وارزميات باعتباره  كىو ما
نية مشركعان مهيكلبن كمغتَان لظركؼ العمل، ت٦ا يوجب قانونان استشارة الشركاء الاجتماعيتُ، بل كتٮوت٢م اتٟق في طلب خبرة تق

، كتهدؼ ىذه ات٠برة أساسان إفُ التثبت من خلو ات٠وارزمية من أم معايتَ ت٘ييزية، كدرء ات١خاطر النفسية 2مستقلة لسبر أغوار النظاـ
، كبذلك تغدك الرقابة اتٞماعية من 3كالاجتماعية التي قد تنجم عن ضغط ات١راقبة، ضمانان لعدـ تٖوؿ الأت٘تة إفُ أداة لػلفصل ات١برر

 .الاصطناعيكحائط كقائي مسبق قبل كقوع الضرر الفردم للؤجراء الناتج عن خوارزميات الذكاء   الاستشارةخلبؿ 
تطلبة قانونان لا تقف عند عتبة العلم بػالنتيجة ات١ادية كالنهائية للقرار، بل تتعداىا لزكمان 

ي
كصفوة القوؿ إف الشفافية ات١

من ت٦ارسة حقو في الدفاع،  الرقمي، إذ ييعد ذلك شرطان جوىريان لتمكتُ الأجتَ لتشمل الإحاطة بات١نطق الضمتٍ التي أفضت إليو
 كإقامة اتٟجة على ما قد يشوب عمل ات٠وارزمية من خللو تقتٍ أك ات٨يازو ت٘ييزم.

 ابؼطلب الثاني: الرقابة القضائية للسلطة التأديبية ابػوارزمية  
أثناء مسطرة الفصل  الرقميع الاستباقي لتحصتُ كتٛاية حقوؽ الأجتَ إذا كانت الضوابط القانونية الوقائية تشكل الدر 

التأديبي ضد ىيمنة ات١نطق ات٠وارزمي، فإف القضاء الاجتماعي يبقى اتٟصن ات١نيع كات١لبذ اتٟامي لإعادة التوازف للمراكز التعاقدية 
قواعد قانوف الشغل كعجزىا عن ملبحقة الثورة  ، كإزاء الفراغ التشريعي الذم تعرفها4الناشئة في ظل علبقات الشغل الرقمية

                                                           
يك شفرة ات٠وارزمية، فإف لا يستقيم اتٟديث عن تٛاية فعالة للؤجتَ في مواجهة الغموض التقتٍ تٔعزؿ عن اتٟماية اتٞماعية، فإذا كاف الأجتَ الفرد عاجزان عن تفك - 1

كبو الأجراء) ت٘لك من الأدكات القانونية ما يؤىلها لطلب التفستَ كالتوضيح الكامل لطريقة عمل الإدارة ات١ؤسسات التمثيلية للؤجراء (نقابات ات١هنية للؤجراء، مند
 ات٠وارزمية كخلق توازف بتُ ات١راكز التعاقدية الناشئة عن عقد الشغل.

2 - CGT, L'IA au travail: Tout savoir sur ses droits en 16 questions, Guide syndical, Mars 2024, P: 04.  
 إفُ إفراغ الرابطة العقدية من ت٤تواىا عبر ألية  العزؿ التقتٍ، إذ -دكف قرار صريح بالإنهاء -يتحقق الفصل غتَ ات١برر في السياؽ الرقمي حينما تعمد ات٠وارزمية  - 3

أك إغراقو تٔهاـ تعجيزية غتَ مرتْة، ت٦ا يضعو في حالة عطالة فعلية، رغم بقاء حسابو نشطان ظاىريان، كقد تقوـ  الرقميتقوـ بفصل تدفق الأعماؿ كات١هاـ عن الأجتَ 
تقتٍ أك تدقيق جودة العمل، كتهدؼ ىذه ات١ناكرة إفُ  ات٠وارزمية تٔنع الأجتَ من الولوج إفُ التطبيق أك ات١نصة الرقمية لفتًات متقطعة بدعول مراجعة اتٟساب أك خلل

 الاجتماعيفي ات١نصة، كدفعو ت٨و الاستقالة الاضطرارية، كىو ما ييكيفو القضاء  الاشتًاؾإفُ الدخوؿ في حالة اليأس كالقياـ تْذفو للتطبيق أك إلغاء  الرقميدفع الأجتَ 
 .الالتزاماتات١تفق عليو، كت٤اكلةن للتحلل من تبعات  فصلبن تعسفيان ناتٕان عن إخلبؿ ات١شغل بتوفتَ العمل

الوسائل  باستخداـييقصد بػعلبقات الشغل الرقمية تلك الركابط القانونية ات١ستحدثة التي تنشأ في الفضاء الرقمي بتُ الأجتَ الرقمي كمشغل تٯارس نشاطو  - 4
العمل عن بعد)، كتتميز بكونها علبقات تيبـر كتيدار كليان أك جزئيان عبر كسائط تكنولوجية ذكية، كمناط ات٠صوصية فيها يتجلى  –التكنولوجية (منصة أك تطبيق رقمي 
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بتُ ات١راكز القانونية  1لضماف كتٖقيق الأمن القانوفٓ كالقضائي الاجتماعيةالرقمية، يبرز الدكر الإنشائي للبجتهاد القضائي في ات١ادة 
قانونية، بل صار لزامان عليو إنشاء الناشئة عن علبقات الشغل الرقمية، إذ فَ يعد دكره يقف عند حدكد مراقبة التطبيق للقاعدة ال

 قواعد كأليات قضائية تٛائية تضمن استقرار النظاـ العاـ الاجتماعي.
كذلك عبر ت٤ورين: ت٩صص أكت٢ما لبحث سلطة  الاجتماعيتأسيسان على ذلك، نقوـ باستجلبء آليات التدخل القضاء 
رارات الآلية (الفقرة الأكفُ)، على أف نكرس ثانيهما لرصد القاضي في تكييف التعسف الرقمي كبسط رقابة ات١شركعية على الق

في مواجهة خوارزميات  الرقميلإنصاؼ الأجتَ  -لا سيما عبء الإثبات-مظاىر اتٞرأة القضائية في تطويع القواعد الإجرائية 
 كالسطوة التكنولوجية للمشغل (الفقرة الثانية). الاصطناعيالذكاء 

 شروعية على ابؼعاينً ابػوارزمية الفقرة الأولى: بسط رقابة ابؼ
كفي ىذا الإطار أقر ات١شرع الاجتماعي الرقابة القضائية على السلطة التأديبية للمشغل بيد أف ىذه الرقابة في السياؽ 

ر الرقمي لا ينبغي ت٢ا أف تقف عند عتبة النتائج الرقمية الظاىرة (الشكلية ات٠وارزمية) بل يتعتُ عليو النفاذ إفُ اتٞوىر التقتٍ للقرا
 باب الكامنة كراء قرار التأديب أك الفصل كبسط رقابتو على مشركعيتو، كذلك عبر مسارين متلبزمتُ: ات٠وارزمي كفحص الأس

كقد  2فحص العدالة ات٠وارزمية: إذ يتم مراقبة خلو ات٠وارزمية من التحيزات ات٠فية التي قد تؤدم إفُ ت٘ييز غتَ مباشر -
أكدت الدراسات القانونية اتٟديثة أف ات٠وارزميات ت٘يل بطبعها إفُ إعادة إنتاج التحيزات التارتٮية ات١وجودة في البيانات، ت٦ا يفرض 

 .3على القاضي عدـ قبوؿ النتائج الرقمية كحقائق مطلقة، كاعتبار أم قرار مبتٍ على معيار ت٘ييزم باطلبن بقوة القانوف
على ات٠وارزمية كتكييف التعسف في استعماؿ السلطة: استنادان لنظرية التعسف في استعماؿ اتٟق،  الاعتماد اتٟصرم-

، على أنو الاصطناعيتٯكن للقاضي تكييف سلوؾ ات١شغل الذم يفوض سلطتو التأديبية بالكامل لنظاـ مبرمج تٓوارزميات الذكاء 
السلم الاجتماعي، كبالتافِ أف السلطة التنظيمية للمشغل لا تٯكن أف ات٨راؼ السلطة عن غايتها الاجتماعية، ات١تمثلة في تٖقيق 

                                                                                                                                                                                     

كالرقابة الآنية كالتقييم، ميفرزةن بذلك ت٪طان نوعيان من ات٠ضوع  في أت٘تة السلطة الإدارية حيث تنوب ات٠وارزمية كظيفيان عن السلطة البشرية في ت٦ارسة صلبحيات التوجيو
 القانوفٓ يصطلح عليو علبقة التبعية الرقمية. 

 كالاجتماعية كالاقتصاديةقانونية محمد أمرير، الأمن القانوفٓ في علبقات الشغل الفردية، رسالة لنيل شهادة ات١استً في قانوف الشغل كالعلبقات ات١هنية، كلية العلوـ ال - 1
 .95ك90، ص:2018/2019سلب، جامعة محمد ات٠امس الرباط، السنة اتٞامعية: 

صيل كمؤشر كحيد لتحقيق مثلب التمييز ات٠وارزمي بسبب السن: يتجلى التمييز غتَ ات١باشر بوضوح في اعتماد ات٠وارزميات كبرت٣تها على معيار الزمن القياسي للتو  - 2
-20بالغتُ (يبدك ىذا ات١عيار ت٤ايدان كموضوعيان، إلا أنو تٮفي ات٨يازان نسقيان لكونو صيمم استنادان إفُ بيانات السرعة اتٞسدية لفئة الشباب الالكفاءة ات١هنية، فظاىريان 

نفسهم عرضة لعقوبات تٗفيض سنة)، الذين قد ت٬دكف أ 50سنة). كيؤدم التطبيق الآفِ الصارـ ت٢ذا ات١عيار إفُ الإضرار ات١منهج بالأجراء الأكبر سنان (فوؽ  30
ارزمية التي لا ترل السن إفُ التصنيف ات١هتٍ أك الفصل الآفِ من العمل بسبب التباطؤ الفيزيولوجي الطبيعي، رغم ما يتمتعوف بو من خبرة كموثوقية، كبذلك تتحوؿ ات٠و 

 فئات الأكبر سنان، ت٦ا يشكل ىدمان لركن ات١ساكاة كتكافؤ الفرص. أداة ت١مارسة الإقصاء، حيث ييتخذ مؤشر ات١ردكدية ذريعةن مشركعة ظاىريان لإقصاء ال
3 -  Sandra Wachter, Brent Mittelstadt ,Chris Russell, Why Fairness Cannot Be Automated: Bridging the 
Gap Between EU Non-Discrimination Law and AI, Computer Law , Security Review, Vol. 41, 2021, 
P: 05.  
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ت٘ارس بآلية عمياء، كأف غياب التقدير البشرم للظركؼ الفردية ت٭وؿ السلطة من حق كظيفي إفُ أداة للتعسف، ت٦ا ت٬عل الفصل 
قرار يكوف ظات١ان قانونيان إذا أدل إفُ الإضرار بفئة تٔفهوـ الأثر ات١تباين حيث يعتبر أف ال الأمر، كيعزز ىذا 1تعسفيان موجبان للتعويض

، كبالتافِ تصبح السلطة التأديبية للمشغل في توقيع العقاب ليست مطلقة، بل ىي مقيدة 2ت٤مية، حتى لو فَ تكن نية ات١شغل سيئة
قابتو على الوجود ات١ادم بضركرة إثبات ات٠طأ كتناسب العقوبة معو، حيث تٯلك القاضي صلبحية إعادة تكييف الوقائع كبسط ر 

 .3للخطأ كجسامتو
خطتَان بالسلطة التنظيمية  ات٨رافاكفي تقديرنا الشخصي، ييشكٌل تغوُّؿ الإدارة ات٠وارزمية كمنحها السلطة التأديبية للؤجراء 

نونان إفُ كضعية للمشغل عن غايتها الاجتماعية كالتهذيبية، إذ ييؤسس لوضعية ينتقل فيها ات١شغل من مركز الطرؼ ات١سؤكؿ قا
ات١ستفيد ات١توارو خلف ستار اتٟياد التقتٍ، كأف منح السلطة ات١طلقة للخوارزميات لإنهاء عقود الشغل بصفة آلية ييفرغ القاعدة 

يل علبقة الشغل إفُ ما تٯكن تكييفو بعقد إذعاف إلكتًكفٓ تنتفي فيو شركط العدالة التبادلية ، القانونية من تٛولتها اتٟمائية، كت٭ي
، كات١دعو الاجتماعيىو ات١لبذ الدستورم ات١ؤت٘ن على النظاـ العاـ  4كأماـ حالة اتٞمود التشريعي الراىنة، يظل القضاء الاجتماعي

اليوـ لتبتٍ جرأة اجتهادية تعيد أنسنة قرارات الفصل أك التأديبية الصادرة في علبقات الشغل كتيقرر مبدأن راسخان مفاده أف تغييب 
 حقوؽ العماؿ. كانتهاؾشرية(ات١شغل) الفعالة ييعد قرينة قضائية دامغة على التعسف في استعماؿ اتٟق الرقابة الب

 الفقرة الثانية: خصوصية الإثبات في نزاعات الشغل الرقمية  
، غتَ أف إشكالية الإثبات في منازعات الشغل الرقمية باتت تيشكل 5يعتبر الإثبات حجر الزاكية في أم نظاـ قانوفٓ

) إفُ الدليل التقتٍ الرقمي لتحدم الأكبر أماـ القضاء الاجتماعي لتحقيق العدالة، نظران لصعوبة كصوؿ الطرؼ الضعيف (الأجتَا

                                                           
1 - Tatiana Sachs, Le pouvoir de l'employeur à l'ère numérique : vers un renouveau du contrôle 
judiciaire ? Revue de Droit du Travail (RDT), Dalloz, n° 4, 2022, P: 235.  
2 -Solon Barocas, Andrew D. Selbst, Big Data's Disparate Impact, California Law Review, Vol. 104, 
2016 (Revisited in 2020 commentaries), P: 671.  

حدة التكوين كالبحث في قانوف العقود عبد القادر بوبكر، حدكد السلطة التأديبية للمشغل في ضوء مدكنة الشغل، أطركحة لنيل الدكتوراه في القانوف ات٠اص، ك  - 3
 .146-145، ص: 2012/2013كالعقار، جامعة محمد الأكؿ كلية العلوـ القانونية ك الاقتصادية ك الاجتماعية كجدة، السنة اتٞامعية 

)، صادر عن Take Eat Easyدئي في قضية (كلا تقف اتٟماية القضائية عند حدكد النص اتٞامد، بل تتعداىا إفُ فحص حقيقة الواقع، كىو نراه في قرار مب - 4
التقنية، معتبران أف نظاـ  الغرفة الاجتماعية لمحكمة النقض الفرنسية لتفعيل ىذه الرقابة فَ يكتفً القاضي بالوصف التعاقدم (عامل مستقل)، بل غاص في عمق الآلية

الرقابة....، بينما يتضح من نتائجها أف التطبيق كاف مزكدا بنظاـ تٖديد ات١وقع اتٞغرافي التتبع اتٞغرافي الذم يكشف تٖركات السائق آنيان ىو دليل مادم دامغ على 
 .وبات على الأجتَيسمح للشركة تٔراقبة موقع الساعي في الوقت اتٟقيقي كحساب إتٚافِ الكيلومتًات التي قطعها الأجتَ، كأف الشركة كانت ت٘لك سلطة فرض عق

-Arrête N° : 17-20.079, Cour de cassation, civile, Chambre sociale, 28 novembre 2018, 17-20.079, 
Publié au bulletin, Audience publique du mercredi 28 novembre 2018.   

 الإثبات ىو إقامة الدليل أماـ القضاء بالطرؽ الذم حددىا القانوف على كجود كاقعة قانونية ترتب أثارىا. - 5
-14، ص: 1986/1987النشر العربية  ، دارالالتزاـأثار  -بوجو عاـ، الإثبات  الالتزاـعبد الرزاؽ السنهورم الوسيط في شرح القانوف ات١دفٓ، اتٞزء الثافٓ نظرية  -

15. 
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من مدكنة الشغل ات١غربية تكرس قاعدة عامة تٖمل ات١شغل عبء مبررات الفصل،  63المحتكر من طرؼ ات١شغل، فإذا كانت ات١ادة 
للقرار ات٠وارزمي الصادر في إطار السلطة التأديبية تفرغ ىذه القاعدة من ت٤تواىا اتٟمائي كتٗلق كضعان  فإف الطبيعة التقنية ات١عقدة

، بينما 1في مواجهة الصندكؽ أسود ت٬هل منطق اشتغالو الرقمي يوصف بػعدـ تكافؤ الأسلحة الإجرائية، حيث يصبح الأجتَ
 ت٭تكر ات١شغل البيانات كالكود البرت٣ي. 

ذلك كاستلهامان بالتوجهات اتٟديثة للقانوف كالقضاء ات١قارف، يتعتُ تفعيل آلية قلب عبء الإثبات في حالة  تأسيسان على
صدكر مقرر التأديب أك الفصل ات٠وارزمي، كضمانة إجرائية لا غتٌ عنها لإعادة التوازف للعلبقة الشغلية الرقمية، كذلك كفق 

 ات١ستويات التالية: 
 نة ابؼسؤولية على ابغائز للنظام التقني أولًا: تأصيل مبدأ قري 

بنظرية  الاعتدادات١برمج بات٠وارزميات، كمع  الاصطناعييعتبر ات١شغل من الناحية القانونية الصرفة ىو سيد نظاـ الذكاء 
 أف يقدـ الأجتَات١خاطر لأف من يغنم من ميزات التكنولوجيا في الإدارة ات٠وارزمية ت٬ب أف يتحمل ت٥اطر غموضها، كبالتافِ تٔجرد 

ت٦ا يستوجب نقل  -مثل الإدلاء بصور تبتُ ات٩فاضان مفاجئان في التقييم أك حجبو دكف تعليل –بداية حجة أك دليل عادم الرقمي
عبء الإثبات تلقائيان إفُ ات١شغل، كيصبح ىذا الأختَ ملزمان بتقدفٔ الدليل التقتٍ كالشرح الواضح للمبرر ات١قبوؿ ات١عتمد عليها من 

ل الإدارة ات٠وارزمية لإصدار مقرر العقوبة التأديبية أك مقرر الفصل من العمل، كالذم يثبت سلبمة ات٠وارزمية من العيوب البرت٣ية قب
 أك الات٨ياز التمييزم، كإلا اعتبر امتناعو قرينة قاطعة على تعسفية القرار.

 ثانياً: التوجهات ابؼقارنة ابؼؤيدة
لفقيو الفرنسي الذم يعتبر أف اتٟق في الإثبات  يقتضي إلزاـ الطرؼ الأقول تكنولوجيان يدعم ىذا الطرح ما ذىب إليو ا

، كفي سياؽ تعزيز ىذا ات١نحى اتٟمائي للعماؿ الرقميتُ، أقر مشركع 2بتقدفٔ الأدلة التي تْوزتو، كإلا اعتبر ت٦تنعان عن تٖقيق العدالة
، ليشكل منعطفان حاتٝان في ت٣اؿ 2021مل عبر ات١نصات الصادر في دجنبر التوجيو القانوفٓ الأكركبي ات١تعلق بتحستُ ظركؼ الع

بتُ العامل  الافتًاضيةقياـ علبقة التبعية  -مبدئيان -، التي تفتًض 3الإثبات الرقمي، إذ أقر آلية القرينة القانونية القابلة للدحض

                                                           
التقنية للقرار ات٠وارزمي تفرغ ىذه اتٟماية من من مدكنة الشغل تقرر بوضوح أف عبء إثبات ات١برر يقع على عاتق ات١شغل، فإف الطبيعة  63إذا كانت ات١ادة  - 1

 ت قاطع على ارتكاب ات٠طأ.ت٤تواىا العملي، فات١شغل في منازعات الشغل الرقمية يكتفي بتقدفٔ ات١خرجات ات٠وارزمية (بيانات التأختَ، ات٩فاض التقييم) كدليل إثبا
في موقف دفاعي مستحيل، إذ لا يكفيو إنكار  الرقمي تكتسي مظهران موضوعيان، ت٦ا يضع الأجتَ كىنا تكمن ات٠طورة: فهذه البيانات الرقمية التي ت٭تكرىا ات١شغل،

مادية مطلقة للئثبات ات١نسوب إليو، بل ت٬د نفسو مضطران لإثبات أف ات٠وارزمية أخطأت أك كانت متحيزة، كىو ما يعرؼ كىذا التكليف يضع الأجتَ أماـ استحالة 
 ) للنظاـ.Code sourceية كالقانونية على الولوج إفُ الكود ات١صدرم (نظران لانعداـ قدرتو التقن

2 - Grégoire Loiseau, Le droit à la preuve et les algorithmes, La Semaine Juridique Social, n° 12, 23 mars 
2021.  

ىذه القرينة أف عبء الإثبات يقع حصريان على عاتق ات١نصة الرقمية،  اعتبارالعلبقة الشغلية، من خلبؿ  كاستمراريةإقرار قرينة قانونية قابلة للدحض على تٖقق  - 3
تلقائيان كعقد شغل، كيصبح أم فهي ات١طالبة بإثبات أف ات٠وارزمية لا ت٘ارس توجيهان كرقابة كأف العامل مستقل فعليان، أما في حاؿ عجزىا عن ذلك فإف العلبقة تكيٌف 

 فِ للرابطة تٔثابة فصل تعسفي لانتفاء السبب ات١شركع، كذلك لكسر حاجز الغموض التقتٍ الذم تتستً خلفو ات١نصات الرقمية.إنهاء آ
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ة إفُ معاتٞة اختلبؿ التوازف ات١عرفي، عبر نقل عبء الإثبات كات١نصة تٔجرد تٖقق مؤشرات رقابية معينة، كتهدؼ ىذه اتٟماية القانوني
لإثبات تبعيتو أك تعسف القرار في حقو، يصبح لزامان على ات١نصة  الرقميإفُ عاتق ات١نصة الرقمية، فبدلان من أف يسعى الأجتَ 

ف خوارزمياتها تعمل باستقلبلية تامة كلا ، كإثبات أالادعاءبصفتها الطرؼ القوم المحتكر للمعلومة تقدفٔ الدليل العكسي لنفي ىذه 
أعزلان في ات٠صومة، ت٦ا يفرض ضركرة  الرقمي ، كبالتافِ إف غموض ات٠وارزميات ت٬عل الأجت1َت٘ارس توجيهان أك فصلب عن العمل

 .2تدخل ات١شرع كالقاضي لإعادة ىندسة قواعد الإثبات تٔا يتناسب مع ىذا الواقع اتٞديد
القاضي الاجتماعي في ظل الرقمنة لا يقف عند اتٟياد السلبي، بل يتطلب تفعيلبن كاسعان لسلطتو ختامان، فإف دكر 

، إعمالان للقاعدة الفقهية: الرقمي التقديرية في البحث كاعتبار امتناع ات١شغل عن كشف معايتَ ات٠وارزمية قرينة قاطعة لصافٌ الأجتَ
 "الشك يفسر لصافٌ الأجتَ".

كل نظاـ الإثبات كفق القواعد العامة للؤثبات العائق ات٢يكلي الأبرز في منازعات الشغل الرقمية، كفي رأيي الشخصي يش
حيث تؤدم الطبيعة التقنية ات١غلقة للخوارزميات إفُ كضع الأجتَ الرقمي أماـ استحالة مادية لإثبات التعسف، ت٦ا يفرغ اتٟماية 

لإصدار قرار مبدئي يقر مبدأ قلب عبء الإثبات في  الاجتماعيدخل القضاء من ت٤تواىا، كعليو كنأمل بت 63ات١قررة في ات١ادة 
بتقدفٔ  -بصفتو اتٟائز للنظاـ التقتٍ-مواجهة قرارات التأديب أك الفصل ات٠وارزمي تأسيسان على نظرية ات١خاطر، تْيث ييلزـ ات١شغل 

فُ حصانة ضد الرقابة القضائية للسلطة التنظيمية الدليل الفتٍ على مشركعية القرار، لضماف ألا يتحوؿ الغموض ات٠وارزمي إ
 للئدارة ات٠وارزمية.
 ابػابسة:

صفوة القوؿ، إف دراسة الضوابط القانونية للتأديب كالفصل ات٠وارزمي كشفت لنا عن عمق الفراغ الفاصل بتُ تٚود 
ارسها ات١شغل لزجر ات١خالفات، بل تٖوؿ عبر النص القانوفٓ كدينامية كاقع العمل الرقمي، فلم يعد التأديب أك الفصل ت٣رد سلطة تٯ

ات٠وارزميات إفُ نظاـ رقابة شامل كآفِ يهدد تسليع القوة العاملة، كاختزاؿ ات١ركز القانوفٓ للؤجتَ في ت٣رد مورد رقمي مفتقر 
 للحماية. 

 كتأسيسان على ذلك، ت٩لص إفُ النتائج كات١قتًحات التالية:  
  الاستنتاجاتأولًا: 

 خلصت الدراسة إفُ ت٣موعة من النتائج القانونية أبرزىا:  

                                                           
1  -  Proposal for a directive of the European parliament and of the council, on improving working 
conditions in platform work, 2021/0414, Brussels, 9.12.2021. 
2 - Valerio de Stefano, Antonio Aloisi, Your Boss Is an Algorithm: Artificial Intelligence, Platform Work 
and Labour, Hart Publishing, Oxford, 2022, P: 125.  
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أصبحت متجاكزة تقنيان، حيث  62كات١ادة  37أثبت التحليل أف مقتضيات مدكنة الشغل اتٟالية، كلا سيما ات١ادة  -
ا يفرغ اتٟماية القانونية تعجز عن استيعاب الألية الفورية التي تتسم بها العقوبات التأديبية الرقمية (كاتٟجب كتٗفيض التصنيف) ت٦

 من ت٤تواىا.  
إف استناد ات١شغل إفُ الصندكؽ الأسود لاتٗاذ قرارات الفصل تٮلق كضع انعداـ التعليل، حيث يواجو الأجتَ قراران -

 غامضان يستحيل فهمو أك الطعن فيو، ت٦ا يشكل مصادرة تٟقو الدستورم في الدفاع كات١واجهة.  
ستحالة مادية لإثبات التعسف نظران لاحتكار ات١شغل كتسجيل البيانات الشخصية للؤجتَ كما يواجو الأجتَ الرقمي ا

كالكود البرت٣ي، ت٦ا ت٬عل قواعد الإثبات التقليدية (البينة على ات١دعي) عبئان إضافيان يكرس ىيمنة الطرؼ القوم في العلبقة الشغلية 
 الرقمية (الإدارة ات٠وازمية).  
 ثانياً: ابؼقترحات 

في نزاعات الشغل ذات الطابع الرقمي، كتفعيلبن للحماية اللبزمة،  الاجتماعيةستشرافان ت١ستقبل العمل كتٖقيق العدالة ا 
 نقدـ ات١قتًحات التالية:  

 . على ات١ستول التشريعي: 1
جتَ الرقمي بتُ ات١شغل كالأ الافتًاضيةتعديل مقتضيات مدكنة الشغل من خلبؿ تقنتُ العمل عن بعد كإقرار التبعية -

كسن أليات قانونية تٛائية تٟقوؽ الأجراء الذين يشتغلوف في العمل الرقمي، تنص صراحة على مبدأ الشفافية كحق الأجتَ في 
 التفستَ كفي عدـ ات٠ضوع لقرارات آلية كخورازمية تؤثر على مصتَه ات١هتٍ.  

كشرط جوىرم لصحة أم قرار تأديبي أك   -لعلبقة مبدأ تدخل الإنساف ا -تقنتُ ألية الرقابة البشرية بالتنصيص على 
 قرار الفصل من العمل تٖت طائلة البطلبف.

 . على ات١ستول القضائي:  2  
تفعيل ألية قلب عبء الإثبات حيث نهيب بالقضاء الاجتماعي إصدار اجتهاد قضائي مبدئي يقر قرينة ات١سؤكلية على -

بداية حجة على تضرره من الدحرجة ات١هنية أك الفصل من  الرقميات١شغل اتٟائز للنظاـ التقتٍ، تْيث تٔجرد أف يقدـ الأجتَ 
 ل لتقدفٔ الدليل التقتٍ على سلبمة ات٠وارزمية من العيوب كالتمييزات.  العمل، ينتقل عبء الإثبات تلقائيان للمشغ

تكييف غموض القرار التأديبي أك قرار الفصل تٔثابة تعسف كذلك باعتبار امتناع ات١شغل عن كشف معايتَ ات٠وارزمية 
، ت٦ا يوجب اتٟكم بالتعويض للؤجتَ جبران مقرر العقوبة التأديبية أك مقرر الفصل تٔثابة غياب للسبب ات١شركع لاتٗاذكالشرح الكافي 

 الفصل تعسفيا. كاعتبارللضرر الناتج عن الغموض التقتٍ 
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 قائمة ابؼراجع:
 أولا: ابؼصادر باللغة العربية

 الكتب وابؼؤلفات: -أ
آثار  -السنهورم عبد الرزاؽ، الوسيط في شرح القانوف ات١دفٓ، اتٞزء الثافٓ: نظرية الالتزاـ بوجو عاـ (الإثبات  -

 .  1987الالتزاـ)، دار النشر العربية 
الكشبور محمد، إنهاء عقد الشغل: دراسة تٖليلية كنقدية في ضوء مدكنة الشغل كالعمل القضائي، مطبعة النجاح  -
 .  2008لدار البيضاء، الطبعة الأكفُ، اتٞديدة، ا

خالفي عبد اللطيف، الوسيط في مدكنة الشغل: علبقات الشغل الفردية، اتٞزء الأكؿ، ات١طبعة كالوراقة الوطنية، مراكش، 
2004  . 

 .  1994عبود، موسى، دركس في القانوف الاجتماعي، ات١ركز الثقافي العربي، الدار البيضاء، الطبعة الثانية، 
 الأطروحات والرسائل ابعامعية:  -ب
بوبكر عبد القادر، حدكد السلطة التأديبية للمشغل في ضوء مدكنة الشغل، أطركحة لنيل الدكتوراه في القانوف ات٠اص، - 

السنة  كحدة التكوين كالبحث في قانوف العقود كالعقار، جامعة محمد الأكؿ، كلية العلوـ القانونية كالاقتصادية كالاجتماعية، كجدة،
 .  2012/2013اتٞامعية 

العراسي مليكة، تكنولوجيات الإعلبـ كالاتصاؿ كآثارىا على علبقات الشغل الفردية، أطركحة لنيل الدكتوراه في -
 .  2016-2015القانوف ات٠اص، جامعة محمد ات٠امس، كلية العلوـ القانونية كالاقتصادية كالاجتماعية بسلب، السنة اتٞامعية 

ير، الأمن القانوفٓ في علبقات الشغل الفردية، رسالة لنيل شهادة ات١استً في قانوف الشغل كالعلبقات ات١هنية،  محمد أمر  -
 . 2018/2019سلب، جامعة محمد ات٠امس الرباط، السنة اتٞامعية:  كالاجتماعية كالاقتصاديةكلية العلوـ القانونية 

 ابؼقالات العلمية:   -ج
ات١تعلق تْماية الأشخاص  09.08محمد القرم اليوسفي، تٛاية ات١عطيات الشخصية للؤجتَ في ضوء القانوف رقم  -

 2021، سنة 16الذاتيتُ تٕاه معاتٞة ات١عطيات ذات الطابع الشخصي، ت٣لة الأتْاث في القانوف كالاقتصاد كالتدبتَ، العدد: 
، المجلة ات١غربية للئدارة المحلية كالتنمية في ظل التطور التكنولوجي محمد طارؽ، محمد أمرير، اتٟياة ات٠اصة للؤجتَ-

REMALD 2024غشت  –، مام 177-176، عدد 
علواف، عبد العزيز عبد ات١عطي: ات١سؤكلية الإدارية عن مشاركة ات٠وارزميات في إعداد القرارات الإدارية، ت٣لة البحوث -

   .2025، أبريل 49الفقهية كالقانونية، العدد 
 ثانياً: ابؼراجع باللغات الأجنبية 
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Modern Workplace, Cambridge University Press, 2023.   
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B- Thèses :   
- Huttner, Liane : La décision de l'algorithme, Étude de droit privé sur les 

relations entre l'humain et la machine, Thèse de doctorat en droit, Université Paris 
1 Panthéon-Sorbonne, 2022. 

  C- Articles & Rapports:  
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California Law Review, Vol. 104, 2016.   
-CGT : L'IA au travail : Tout savoir sur ses droits en 16 questions, Guide 

syndical, Mars 2024.   
-De Stefano, Valerio: "The Rise of the Just-in-Time Workforce: On-

Demand Work, Crowdwork, and Labor Protection in the Gig Economy", 
Comparative Labor Law & Policy Journal, Vol. 37, No. 3, 2016.   
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-Moreira, Teresa Coelho: "Trade Secrets, Algorithms and the Worker‖s 
Right to Information", in Decent Work in the Digital Age, Hart Publishing, 
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-Sachs, Tatiana : "Le pouvoir de l'employeur à l'ère numérique : vers un 
renouveau du contrôle judiciaire ?", Revue de Droit du Travail (RDT), Dalloz, n° 
4, 2022.   
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