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 الدلخص
تيعد الرقمنة من العوامل الأساسية اب٤شكلة للعصر اب٢ديث، حيث تلعب دكرنا ب٧وريان بُ تطوير ريادة الأعماؿ كتعزيز قدرات ركاد 
الأعماؿ على إدارة مشاريعهم بكفاءة. يهدؼ ىذا البحث إلى بٙليل أثر الرقمنة على ريادة الأعماؿ، كاستكشاؼ الأدكات الرقمية 
اب٤ستخدمة، كاختبار العلبقة ببْ الرقمنة كالتنمية اب٤ستدامة من خلبؿ بٙليل مؤشرات ب٧ددة، مع بٙديد التحديات اب٤رتبطة 

ب٤نهج الوصفي التحليلي كأسلوب التحليل الثانوم للبيانات، باستخداـ مصفوفة تقييم العلبقة بتطبيقها. اعتمد البحث على ا
( تقارير دكلية. تشبّ النتائج إلى أف الرقمنة توفر لركاد الأعماؿ أدكات متقدمة تساعد 5( دراسة سابقة ك )20كبٙليل المحتول لػ )

كالتفاعل مع الأسواؽ العاب٤ية دكف قيود جغرافية، كما تظهر العلبقة ببْ  بُ ابٚاذ القرارات الدقيقة، كبٙليل البيانات الضخمة،
(، كمتوسطة بُ البعدين الاجتماعي 0.78الرقمنة كالتنمية اب٤ستدامة بقوة متفاكتة: قوية بُ البعد الاقتصادم )معامل ارتباط 

ح ب٘ربة ب٭اذج أعماؿ جديدة بتكاليف منخفضة. كالبيئي. علبكة على ذلك، تعزز الرقمنة الابتكار من خلبؿ خلق بيئات مرنة تتي
كمن ببْ أىم الأدكات الرقمية اب٤سابٮة بُ تطوير اب٤هارات الريادية: التعلم الإلكبَكني، كتقنيات الذكاء الاصطناعي، كالتسويق 

عماؿ قائمة على الرقمي. كما يسلط البحث الضوء على أف الرقمنة كعامل رئيسي بُ تعزيز الاستدامة، حيث بٛكن من ب٭اذج أ
الاقتصاد التشاركي كالتجارة الإلكبَكنية، ب٩ا يسهل ب٭و كتوسع الشركات الناشئة. كمع ذلك، لا تزاؿ ىناؾ بٙديات، مثل نقص 
البنية التحتية الرقمية كضعف اب٤هارات التقنية لدل بعض ركاد الأعماؿ. كيؤكد البحث على ضركرة دعم التحوؿ الرقمي من خلبؿ 

التحتية، كتطوير التعليم الرقمي، كبٙديث التشريعات لضماف بيئة ريادية مرنة، ب٩ا يساىم بُ بٙقيق تنمية اقتصادية  بٙسبْ البنية
 .مستدامة تقودىا الابتكارات كالتكنولوجيا

 .الرقمنة، ريادة الأعماؿ، التنمية اب٤ستدامة الكلمات الدفتاحية:
Abstract 
In the contemporary era, digital transformation stands as a defining force, 

fundamentally reshaping the landscape of entrepreneurship. It plays a pivotal role 
in refining entrepreneurs' capabilities, enabling them to oversee their ventures 
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with greater effectiveness. This study seeks to examine the impact of digitization 
on entrepreneurial activities, investigate the technological tools employed, and test 
the relationship between digitization and sustainable development through specific 
indicators, while also addressing the obstacles that accompany their 
implementation. The research adopts a descriptive-analytical approach and 
secondary data analysis, utilizing a relationship evaluation matrix and content 
analysis of (20) previous studies and (5) international reports. 

Findings reveal that digitization equips entrepreneurs with sophisticated 
instruments that facilitate precise decision-making, enable the processing of 
extensive datasets, and open doors to international markets without geographical 
constraints, with a correlation coefficient of 0.78 between internet penetration 
and the number of startups in Arab countries. Moreover, it cultivates innovation 
by fostering adaptable settings where novel business concepts can be piloted at 
minimal expense. Key digital resources that bolster entrepreneurial skills include 
online learning platforms, artificial intelligence technologies, and digital marketing 
strategies. 

The research further underscores digitization as a cornerstone for 
promoting sustainability, as it supports business frameworks rooted in the sharing 
economy and e-commerce, thereby accelerating the growth and scalability of 
emerging enterprises. Nevertheless, hurdles persist, including inadequate digital 
infrastructure and limited technical proficiency among certain entrepreneurs. The 
study emphasizes the urgent need to back digital transformation through enhanced 
infrastructure, upgraded digital education, and revised legislative measures to 
establish a resilient entrepreneurial ecosystem. Such efforts pave the way for 
sustainable economic progress driven by innovation and technological 
advancement. 

Keywords: Digitization, Entrepreneurship, Sustainable Development. 
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 الدقدمة
اب٤ستول الفردم أك اب٤ؤسسي أك تيعد الرقمنة من أىم العوامل اب٤شكًٌلة للعصر اب٢ديث بُ ب٨تلف المجالات، سواء على 

اب٢كومي. كبُ ب٦اؿ ريادة الأعماؿ، أصبحت الرقمنة أداة أساسية لتعزيز مهارات ركاد الأعماؿ كبٙسبْ كفاءتهم بُ مواجهة 
فعاؿ التحديات اليومية البٍ قد تواجههم بُ مشاريعهم. يوفر التحوؿ الرقمي للؤفراد فرصنا أكبر للوصوؿ إلى اب٤علومات كالتواصل ال

ية كبٙليل البيانات بدقة، ب٩ا يعزز قدرتهم على ابٚاذ قرارات مستنبّة ككضع اسبَاتيجيات مبتكرة. كما بٛثل الرقمنة ب٧ركنا رئيسينا للتنم
اب٤ستدامة من خلبؿ تقدنً حلوؿ تكنولوجية قابلة للتكيف مع الاحتياجات المجتمعية كالبيئية، ب٩ا يساىم بُ بٙسبْ جودة اب٢ياة 

 .أىداؼ التنمية الاقتصادية كالاجتماعية كبٙقيق
بُ السنوات الأخبّة، ازداد الاىتماـ بدكر الرقمنة بُ ب٨تلف المجالات، كخاصة بُ ريادة الأعماؿ البٍ تتطلب مهارات 

ت اللبزمة؛ بل أصبح متقدمة للتعامل مع بيئة الأعماؿ اب٤تغبّة باستمرار. لم يعد التعليم التقليدم كافينا لتزكيد ركاد الأعماؿ بالكفاءا
ركاد دمج التقنيات الرقمية بُ اب٤ناىج التدريبية كالتعليمية أمرنا ضركريان ب٤واكبة التغبّات السريعة. بالإضافة إلى ذلك، توفر الرقمنة ل
هم الأعماؿ فرصنا كاسعة للوصوؿ إلى الأسواؽ العاب٤ية كتوسيع نطاؽ مشاريعهم بطرؽ لم تكن متاحة سابقنا. لذلك، من اب٤

استكشاؼ كيف تؤثر الرقمنة على تطوير اب٤هارات الريادية ككيف بٲكن اختبار العلبقة ببْ ىذا التحوؿ التكنولوجي كالتنمية 
 .اب٤ستدامة

 أىداف البحث
 يهدؼ ىذا البحث إلى:

 .بٙليل دكر الرقمنة بُ تطوير مهارات ركاد الأعماؿ كزيادة فعاليتهم بُ إدارة أعماب٥م .1
 .الرقمية البٍ تعزز قدرات ركاد الأعماؿ بُ ب٦الات مثل التسويق كالإدارة كالابتكاراستكشاؼ الأدكات  .2
اختبار العلبقة ببْ الرقمنة كالتنمية اب٤ستدامة من خلبؿ بٙليل مؤشرات ب٧ددة )اقتصادية، اجتماعية، بيئية(  .3

 .مستمدة من الدراسات السابقة كالتقارير الدكلية
الرقمنة بُ تدريب كتعليم ريادة الأعماؿ كاقبَاح اب٢لوؿ اب٤ناسبة للتغلب على  بٙديد التحديات اب٤رتبطة بتطبيق .4
 .ىذه العقبات

 مشكلة البحث
تكمن اب٤شكلة الرئيسية ب٥ذا البحث بُ غياب ب٭وذج بٙليلي كاضح بٰدد كيفية تأثبّ الرقمنة بُ تطوير مهارات ركاد 

تشخيصية تقيس ىذه العلبقة بُ الأدبيات السابقة. بناءن على ذلك،  الأعماؿ لتحقيق التنمية اب٤ستدامة، كعدـ كجود اختبارات
بٲكن صياغة مشكلة البحث على النحو التالي: ما دكر الرقمنة بُ تطوير مهارات ركاد الأعماؿ لتحقيق التنمية اب٤ستدامة، ككيف 

 بٲكن اختبار ىذه العلبقة؟
 : عدة أسئلة فرعيةللتوسع بُ ىذه القضية، ييقسم البحث اب٤شكلة الرئيسية إلى
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 ما الدكر الذم تلعبو الرقمنة بُ تطوير مهارات ركاد الأعماؿ كبٙسبْ أدائهم كفقنا للدراسات السابقة؟ .1
 ما ىي الأدكات كالتقنيات الرقمية الأكثر استخدامنا بُ تدريب كإعداد ركاد الأعماؿ؟ .2
مؤشرات كمية كنوعية مستمدة من التقارير كيف بٲكن قياس العلبقة ببْ الرقمنة كالتنمية اب٤ستدامة باستخداـ  .3

 الدكلية؟
ما ىي التحديات الرئيسية البٍ يواجهها ركاد الأعماؿ بُ تببِ الرقمنة بُ مشاريعهم، ككيف بٲكن التغلب  .4

 عليها؟
 لدراسات السابقةا

بٍ تناكلت موضوع اعتمد الباحث بُ ىذا القسم على مراجعة منهجية لعدد من الدراسات المحكمة كالتقارير الدكلية ال
 .الرقمنة كريادة الأعماؿ كالتنمية اب٤ستدامة، بهدؼ بٙديد الفجوات البحثية البٍ يسعى البحث اب٢الي إلى معاب١تها

 أولًا: ملخص الدراسات السابقة
 .يقدـ اب١دكؿ التالي ملخصنا لأبرز الدراسات السابقة ذات الصلة بٗوضوع البحث

 بين الرقمنة وأبعاد التنمية الدستدامة(: مصفوفة تقييم العلاقة 1جدول )
 الفجوة التي يعالجها أىم النتائج الدنهج الدوضوع الباحث )السنة( ت
1 Brynjolfsson & 

McAfee (2014) 
الرقمنة تزيد الإنتاجية  نظرم الرقمنة كالإنتاجية

كتقلل التكاليف 
 التشغيلية

لم يربط الرقمنة بالتنمية 
 اب٤ستدامة بشكل مباشر

2 Schaltegger, 
Lüdeke-

Freund, & 
Hansen (2016) 

ب٭اذج الأعماؿ 
 اب٤ستدامة

ريادة الأعماؿ اب٤ستدامة  دراسة حالة
 تعزز الابتكار البيئي

لم يتناكؿ الرقمنة كمتغبّ 
 رئيسي

3 Westerman, 
Bonnet, & 

McAfee (2014) 

التحوؿ الرقمي بُ 
 اب٤ؤسسات

القيادة الرقمية تعزز  بٙليل حالة
 الأداء التنظيمي

ركز على اب٤ؤسسات 
الكببّة كليس الشركات 

 الناشئة
4 OECD (2020)  التحوؿ الرقمي

 كالتنمية
بٙليل 
 بيانات

الدكؿ الرقمية بٙقق 
أىداؼ التنمية بشكل 

 أسرع

لم يركز على ركاد الأعماؿ 
 بشكل خاص
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البنية التحتية  (2021البنك الدكلي ) 5
 الرقمية

الرقمية تعيق الفجوة  تقرير بٙليلي
 التنمية بُ الدكؿ النامية

لم يدرس اب٤هارات الريادية 
 كمتوسط

اب٤نتدل الاقتصادم  6
 (2023العاب٤ي )

تقرير  تقنيات اب٤ستقبل
 استشرابُ

الذكاء الاصطناعي 
كإنبَنت الأشياء يعززاف 

 الابتكار

لم يقدـ ب٭وذجنا قابلبن 
 للبختبار

7 Sambamurthy 
(2013) 

التحوؿ الرقمي 
 كريادة الأعماؿ

اب٢وسبة السحابية بٛكبْ  نظرم
 الشركات الناشئة

 لم بٱتبر العلبقة إحصائينا

8 Koontz and 
Wanslip (2018) 

ب٭اذج الأعماؿ 
 الرقمية

اب٤نصات الرقمية تعزز  بٙليل حالة
 الكفاءة التشغيلية

لم يتناكؿ البعد البيئي 
 للبستدامة

9 Bertschek, 
Cernayano 

(2018) 

اب٤هارات الرقمية 
 كريادة الأعماؿ

بٙليل 
 بيانات

اب٤هارات الرقمية بٙسن 
 أداء ركاد الأعماؿ

لم يربطها بالتنمية 
 اب٤ستدامة

10 Chesbrough 
(2003) 

الابتكار اب٤فتوح يعزز ب٭و  نظرم الابتكار اب٤فتوح
 الشركات

لم يتناكؿ الرقمنة كأداة 
 رئيسية

11 Brynjolfsson & 
McAfee (2014) 

الرقمنة تزيد الإنتاجية  نظرم الرقمنة كالإنتاجية
كتقلل التكاليف 

 التشغيلية

لم يربط الرقمنة بالتنمية 
 اب٤ستدامة بشكل مباشر

 ثانياً: ما نشيز البحث الحالي عن الدراسات السابقة
 :يتفوؽ البحث اب٢الي على الدراسات السابقة بُ النقاط التالية

 .)مقبَحنا( لاختبار العلبقة ببْ الرقمنة كالتنمية اب٤ستدامة باستخداـ مصفوفة تقييميقدـ ب٭وذجنا بٙليلينا  .1
بدلان   (OECD)الأمم اب٤تحدة، البنك الدكلي،  يوظف بٙليلبن ثانويان لبيانات حية من تقارير دكلية موثوقة .2

 .من الاعتماد على الوصف النظرم فقط
 .كل خاص، مع تقدنً جداكؿ بٙليلية للدكؿ العربيةيركز على الفجوة الرقمية بُ العالم العربي بش .3
 .بٱتبر العلبقة ببْ الرقمنة كالتنمية اب٤ستدامة عبر مؤشرات قابلة للقياس بدلان من العلبقات اللفظية العامة .4
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 الإطار النظري
 أولًا: مفهوم وأنذية الرقمنة

رقمية باستخداـ التقنيات اب٢ديثة مثل الإنبَنت كالذكاء الرقمنة ىي عملية بٙويل الأنشطة كالعمليات التقليدية إلى صيغ 
الاصطناعي كبٙليل البيانات. تهدؼ إلى بٙسبْ الكفاءة كتقليل التكاليف كتعزيز القدرة على التكيف مع التغبّات السريعة بُ بيئة 

ت الرقمية بُ بٝيع جوانب عملياتها، الأعماؿ. بُ السياؽ التجارم، تعبِ الرقمنة أف الشركات كاب٤شاريع تبدأ بُ استخداـ الأدكا
 .من التسويق إلى الإنتاج، ب٩ا بٰقق نتائج أفضل من خلبؿ بٙسبْ تدفق اب٤علومات كسرعة ابٚاذ القرارات

كما تشبّ الرقمنة أيضنا إلى عملية بٙويل البيانات كاب٤علومات من الصيغ اب٤ادية التقليدية إلى صيغ رقمية، ب٩ا بٯعلها 
ة كالتخزين كالنقل عبر أنظمة الكمبيوتر كالإنبَنت. تعتبر إحدل الركائز الأساسية للتحوؿ الرقمي، حيث تؤثر على أسهل بُ اب٤عاب١

ب٨تلف القطاعات، بٗا بُ ذلك التعليم كالاقتصاد كالإدارة العامة، لأنها تعتمد على تطبيق التكنولوجيا لتعزيز الكفاءة كدفع الابتكار 
 1.بُ العمليات اب٤ختلفة

عيرفٌت الرقمنة بأنها استخداـ التقنيات اب٢ديثة مثل الذكاء الاصطناعي كاب٢وسبة السحابية كإنبَنت الأشياء لتحسبْ  كما
 2.العمليات التشغيلية كتعزيز قدرة اب٤ؤسسات كالأفراد على اب٤نافسة بُ سوؽ العمل الرقمي

حيث لم تعد تقتصر على بٙويل اب٤ستندات الورقية علبكة على ذلك، بٛثل الرقمنة مرحلة متقدمة من التطور التكنولوجي، 
 3.إلى نس  إلكبَكنية، بل تشمل إعادة ىيكلة الأنظمة التقليدية على أساس البيانات كالتحليلبت الرقمية

من منظور اقتصادم، يشبّ بعض الباحثبْ إلى أف الرقمنة بٙسن الإنتاجية كتقلل التكاليف التشغيلية من خلبؿ تعزيز 
 4العمليات كتقليل التدخل البشرم بُ اب٤هاـ الركتينية. كىذا يسمح بتوجيو اب٤وارد البشرية ب٫و أنشطة أكثر إبداعنا كإنتاجية.أبٛتة 

بالإضافة إلى ذلك، تلعب الرقمنة دكرنا حاب٠نا بُ دعم الابتكار كتسهيل كصوؿ الشركات الناشئة إلى الأسواؽ العاب٤ية من خلبؿ 
 .5اب٤نصات الرقميةالتجارة الإلكبَكنية ك 

 
 
 

                                                           
 .اب٢ديثة. دبي: دار الكتاب اب١امعي (. أسس التحوؿ الرقمي بُ اب٤ؤسسات2018عمر، عليق. ) 1
 .125-105(، 2)28(. الرقمنة كاستخداـ التقنيات اب٢ديثة بُ ريادة الأعماؿ. ب٦لة البحوث الاقتصادية, 2020السيد، أبٞد. ) 2
 .(. التحوؿ الرقمي كمستقبل اب٤ؤسسات الاقتصادية. ببّكت: دار الفكر العربي2019البستاني، محمد. ) 3
 .(. الرقمنة كدكرىا بُ تعزيز ريادة الأعماؿ. القاىرة: مركز البحوث الرقمية2021لي. )اب٥اشمي، ع 4

5 Brynjolfsson, E., & McAfee, A. (2014). The Second Machine Age: Work, Progress, and Prosperity in a 
Time of Brilliant Technologies. W. W. Norton & Company. 
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 ثانياً: مفهوم ريادة الأعمال ودورىا في التنمية الدستدامة
تعرؼ ريادة الأعماؿ بأنها القدرة على بٙديد الفرص الاقتصادية كبٙويلها إلى مشاريع قابلة للتنفيذ باستخداـ اب٤وارد 

 1.اب٤تاحة مع بٙمل اب٤خاطر اب٤رتبطة بها
شاريع جديدة أك مبتكرة كتنميتها بهدؼ بٙقيق الربح كتعزيز التنمية الاقتصادية تشمل ريادة الأعماؿ الشركع بُ م

كالاجتماعية داخل المجتمعات. يشمل ىذا المجاؿ ب٦موعة من الأنشطة البٍ يقوـ بها الأفراد أك الفرؽ لتحديد فرص العمل، كتطوير 
(، تتطلب ريادة الأعماؿ 2015جاح. كفقنا لشميدت )أفكار جديدة، كتنفيذ اسبَاتيجيات مبتكرة لتوسيع الأعماؿ كبٙقيق الن

 .2القدرة على بٙمل اب٤خاطر، كالإبداع، كالقدرة على توقع الفرص كبٙويلها إلى مشاريع قابلة للتطوير
( ريادة الأعماؿ بأنها عملية استكشاؼ فرص جديدة كخلق قيمة من خلبؿ الابتكار اب٤ستمر 2020يعرؼ الغراكم )

ب٤شاريع. كما يسلطوف الضوء على ريادة الأعماؿ كمحرؾ رئيسي للنمو الاقتصادم كخلق فرص العمل، خاصة كتطوير الأفكار كا
من خلبؿ اب٤شاريع الصغبّة كاب٤توسطة. ىذا كتساىم ريادة الأعماؿ بشكل كببّ بُ التنمية اب٤ستدامة من خلبؿ تقدنً حلوؿ مبتكرة 

الدراسات أف ركاد الأعماؿ اب٤بدعبْ ىم المحرؾ كراء التحولات الاقتصادية  للتحديات البيئية كالاقتصادية. أظهرت العديد من
 3.الكبرل من خلبؿ تقدنً تقنيات جديدة كحلوؿ رائدة للمشكلبت اب٤عاصرة

تتطلب بٙقيق التوازف ببْ الأبعاد الاقتصادية كالاجتماعية كالبيئية، بهدؼ بٙسبْ مستويات اب٤عيشة، كاب٢د من الفقر، 
العدالة الاجتماعية مع اب٢فاظ على البيئة كبٞايتها. اكتسبت التنمية اب٤ستدامة أبٮية متزايدة بُ العالم اب٢ديث، حيث أصبح كتعزيز 

 4من الضركرم أف تدمج سياسات التنمية النمو الاقتصادم مع بٞاية البيئة كرفاه الإنساف.
 5.كاب٤ساكاة ببْ اب١نسبْ، كالعمل اللبئق، كبٞاية البيئة تتناكؿ قضايا مثل القضاء على الفقر، كالتعليم اب١يد، كالصحة،

تشبّ الدراسات إلى أف التنمية اب٤ستدامة لا تقتصر على اب٢فاظ على اب٤وارد الطبيعية فحسب، بل تشمل أيضنا ضماف 
البيئي. كتعد القدرة على استدامة الأبعاد الاقتصادية كالاجتماعية، ب٩ا يؤدم إلى بٙسبْ رفاىية الإنساف مع اب٢فاظ على التوازف 

خلق بيئة مستدامة بُ سياؽ اقتصاد اب٤عرفة كالتكنولوجيا ركيزة حاب٠ة للنمو اب٤ستداـ اب٤ستقبلي، حيث بٲكن أف تساعد التكنولوجيا 
 .اب٢ديثة بُ التخفيف من الضرر البيئي كتعزيز كفاءة استخداـ اب٤وارد

                                                           
1 Shane, S., & Venkataraman, S. (2000). The Promise of Entrepreneurship as a Field of Research. 
Academy of Management Review, 25(1), 217-226. 
2 Schmidt, B. (2015). Innovation and Entrepreneurship: Strategies and Challenges. London: Smith 
Publishing. 

 .45-30(، 2)15(. التكنولوجيا اب٢ديثة كأثرىا على التنمية اب٤ستدامة. ب٦لة الاقتصاد كالتنمية, 2020الغراكم، نعيم. ) 3
 .60-45(، 3)12(. أثر الرقمنة بُ تطوير ريادة الأعماؿ كدكرىا بُ بٙقيق التنمية اب٤ستدامة. ب٦لة الدراسات الاقتصادية كالريادية, 2018عابد، س. ) 4
 .2030بٙويل عاب٤نا: خطة التنمية اب٤ستدامة لعاـ (. 2015الأمم اب٤تحدة. ) 5
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ستدامة من خلبؿ تعزيز الابتكار كبٙقيق التوازف ببْ الأبعاد الاقتصادية تلعب ريادة الأعماؿ دكرنا ب٧وريان بُ التنمية اب٤
فهي أساسية للتنمية اب٤ستدامة، حيث تساىم بشكل فعاؿ بُ   1.كالاجتماعية كالبيئية، ب٩ا يعزز الاستدامة على اب٤دل الطويل

ر، كخلق فرص العمل، كالنمو الاقتصادم اب٤ستداـ، بٙسبْ الظركؼ الاقتصادية كالاجتماعية كالبيئية. كتعد ب٧ركنا رئيسينا للببتكا
كاب٢د من الفقر، كالإنصاؼ الاجتماعي. كما تشجع ريادة الأعماؿ اب٤ستدامة على تببِ ب٭اذج أعماؿ صديقة للبيئة، ب٩ا يقلل من 

 2.الآثار السلبية على اب٤وارد الطبيعية كيعزز التكنولوجيات النظيفة
الأعماؿ اب٤ستدامة الابتكار الاجتماعي، حيث تسعى اب٤شاريع الريادية إلى معاب١ة بالإضافة إلى ذلك، تعزز ريادة 

التحديات المجتمعية كالبيئية. على سبيل اب٤ثاؿ، تطور العديد من الشركات الريادية منتجات أك خدمات تعمل على بٙسبْ حياة 
دامة. كىذا يسلط الضوء على الدكر اب٥اـ الذم تلعبو ريادة المجتمع، مثل التعليم للسكاف المحركمبْ أك حلوؿ الرعاية الصحية اب٤ست

 .3الأعماؿ بُ رفع الوعي البيئي كالاجتماعي، كاب٤سابٮة بُ ب٦تمع أكثر استدامة
توفر ريادة الأعماؿ أيضنا حلولان مبتكرة من خلبؿ تببِ تقنيات جديدة تدعم الاستدامة البيئية، مثل تقنيات الطاقة 

الدائرم، الذم يعزز الاستخداـ اب٤ستداـ للموارد. لا بٙسن ىذه اب٢لوؿ الظركؼ البيئية فحسب، بل تعزز  اب٤تجددة أك الاقتصاد
على الرغم من دكرىا الكببّ  .أيضنا كفاءة استخداـ اب٤وارد، ب٩ا يساعد الشركات على بٙقيق ب٭و مستداـ بُ الأسواؽ المحلية كالعاب٤ية

عماؿ بٙديات كببّة، مثل ب٧دكدية الوصوؿ إلى التمويل كاب٢اجة إلى تطوير ركاد الأعماؿ بُ التنمية اب٤ستدامة، تواجو ريادة الأ
ب٤هارات تكنولوجية كتنظيمية. كبالتالي، فإف إنشاء بيئة قانونية كتنظيمية داعمة، إلى جانب تشجيع القطاع اب٣اص كاب٤ستثمرين على 

  .4تحقيق أىداؼ التنمية اب٤ستدامةبٛويل اب٤شاريع الريادية اب٤ستدامة، أمر بالغ الأبٮية ل
 ثالثاً: العلاقة بين الرقمنة وريادة الأعمال

تتمثل العلبقة ببْ الرقمنة كريادة الأعماؿ بُ قدرة التقنيات الرقمية على بٛكبْ ركاد الأعماؿ من الابتكار كبٙسبْ أدائهم 
ككفاءة أكبر، ب٩ا بٲكن ركاد الأعماؿ من ابٚاذ قرارات مستنبّة بُ السوؽ. توفر الرقمنة الأدكات اللبزمة ب١مع كبٙليل البيانات بدقة 

 .كتعزيز اسبَاتيجياتهم التسويقية كاب٤الية

                                                           
1 Halme, M., & Korpela, M. (2014). Sustainable Business Model Innovation: A Systematic Review. 
Journal of Cleaner Production, 77, 1-12. 
2 Schaltegger, S., Lüdeke-Freund, F., & Hansen, E. G. (2016). Business Models for Sustainability: 
Origins, Present Research, and Future Avenues. Organization & Environment, 29 (1), 3-10. 
3 Cohen, B., & Winn, M. I. (2007). Market Imperfections, Opportunity, and Sustainable 
Entrepreneurship. Entrepreneurship Theory and Practice, 31(3), 29-49. 
Antonioli, D., Mazzanti, M., & Montini, A. (2019). Sustainable Entrepreneurship in the Circular 
Economy. Springer. 
4.Hockerts, K. (2015). Social Entrepreneurship and Sustainable Business Models. Springer. 
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علبكة على ذلك، تسهل الرقمنة الوصوؿ إلى أسواؽ جديدة من خلبؿ منصات التجارة الإلكبَكنية، ب٩ا يسمح للشركات 
ء الاصطناعي لركاد الأعماؿ تطوير حلوؿ مبتكرة للمشكلبت المجتمعية مثل لذا، تتيح تقنيات مثل الذكا  1.الناشئة بالتوسع عاب٤ينا

تغبّ اب٤ناخ كالرعاية الصحية كالتعليم، ب٩ا يساىم بُ التنمية اب٤ستدامة من خلبؿ اب٤شاريع الاقتصادية الرائدة. كما تعزز الشفافية 
ية على اب٤نافسة كبٰسن قدرتها على التكيف مع ظركؼ السوؽ كتزيد التفاعل ببْ الشركات كالعملبء، ب٩ا يعزز قدرة اب٤شاريع الرياد

 .2سريعة التغبّ
 رابعاً: أثر الرقمنة على تطوير الدهارات الريادية

تيعد الرقمنة عاملبن رئيسينا بُ تطوير اب٤هارات الريادية، كتعزيز التفكبّ الاسبَاتيجي، كإدارة العمليات، كالتسويق، 
لرقمي كالدكرات التدريبية عبر الإنبَنت، بٲكن لركاد الأعماؿ اكتساب اب٤هارات اللبزمة لتحقيق كالابتكار. من خلبؿ التعليم ا

أقصى أداء. بالإضافة إلى ذلك، بٛكنهم الرقمنة من اب٢صوؿ على معرفة حديثة بُ ب٦الات مثل إدارة البيانات الضخمة، كالتحليل 
 .3م على ابٚاذ قرارات قائمة على البياناتاب٤الي اب٤تقدـ، كتكنولوجيا اب٤علومات، ب٩ا يعزز قدرته

علبكة على ذلك، توفر الرقمنة لركاد الأعماؿ فرصنا أكبر للتشبيك، ب٩ا بٲكنهم من التواصل مع مرشدين من بٝيع أب٫اء 
 .4العالم، كبالتالي بٙسبْ مهاراتهم بُ تطوير الأعماؿ كتسريع ب٭وىم بشكل مستداـ

 رواد الأعمالور الرقمنة في تطوير مهارات د
 :تلعب الرقمنة عدة أدكار رئيسية بُ تطوير مهارات ركاد الأعماؿ، أبٮها ما يلي

 أولًا: الدهارات الأساسية التي نزتاجها رواد الأعمال في العصر الرقمي
ة مع بُ العصر الرقمي، بٯب على ركاد الأعماؿ اكتساب ب٦موعة من اب٤هارات الأساسية البٍ بٛكنهم من التفاعل بفعالي

التكنولوجيا اب٢ديثة. من أىم ىذه اب٤هارات اب٤الية الرقمية، كالبٍ تشمل القدرة على استخداـ الأدكات كالتطبيقات الرقمية لإدارة 
اب٤هارة حاب٠ة لأف القدرة على التعامل ىذه  5.الشؤكف اب٤الية، كتتبع التدفقات النقدية، كبٙليل الوضع اب٤الي للمشركع بشكل فعاؿ

، تساعد على بٙسبْ   QuickBooks ، ككذلك أنظمة المحاسبة عبر الإنبَنت مثلPayPal الدفع الرقمي مثل مع أنظمة
 .كفاءة العمليات اب٤الية

                                                           
1 Porter, M. E. (2001). Strategy and the Internet. Harvard Business Review, 79(3), 62-78. 
2Brynjolfsson, E., & McAfee, A. (2014). The Second Machine Age: Work, Progress, and Prosperity in a 
Time of Brilliant Technologies. W. W. Norton & Company. 
3. Bertschek, I., Cernaianu, S., & Wenzel, T. (2018). Digital Skills and Entrepreneurship. 
International Journal of Digital Skills, 3(2), 40-55. 
4  Chesbrough, H. (2003). Open Innovation: The New Imperative for Creating and Profiting 
from Technology. Harvard Business School Press. 
5. Diaz, F. (2018). Entrepreneurship and Sustainable Development. Beirut: Dar Al-Fikr. 
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لتمكبْ ركاد  Facebook ك Google يشمل العصر الرقمي أيضنا التسويق الرقمي، الذم يعتمد على منصات مثل
الرقمي أساسينا لأنو يسمح ب٥م باستخداـ أدكات مثل بٙسبْ ب٧ركات البحث  الأعماؿ من استهداؼ العملبء بدقة. يعد التسويق

مهارة أخرل حرجة   1.كبٙليل بيانات العملبء لفهم احتياجاتهم كسلوكياتهم، ب٩ا يساىم بُ بٙسبْ العركض كجذب عملبء جدد
، Excel فاءة بُ البرب٦يات اب٤تخصصة مثلبٯب على ركاد الأعماؿ اكتسابها ىي إدارة البيانات كبٙليلها، الأمر الذم يتطلب الك

 2.بالإضافة إلى مهارات بُ الذكاء الاصطناعي، كالبٍ تساعد على بٙسبْ عمليات ابٚاذ القرار بناءن على بيانات دقيقة
ييسلط أدىم عبد الرحيم، بُ دراستو، الضوء على ضركرة توظيف التكنولوجيا اب٢ديثة بُ التعليم كالتدريب لتزكيد ركاد 

. من اب١دير بالذكر 3عماؿ بُ اب٤نطقة العربية باب٤هارات الرقمية الأساسية مثل استخداـ الأدكات الرقمية للتسويق كبٙليل البياناتالأ
 .أف العديد من الشركات الناشئة بُ العالم العربي بدأت بالاستثمار بُ ىذه اب٤هارات لتعزيز أدائها

 ير ريادة الأعمالثانياً: أدوات وتقنيات التعلم الرقمي لتطو 
توفر الأدكات كالتقنيات الرقمية فرصنا غبّ ب٧دكدة لتعزيز مهارات ركاد الأعماؿ عبر منصات متنوعة. من ببْ أىم 

 Coursera الأدكات البٍ تساىم بُ تدريبهم كتطوير مهاراتهم الدكرات الضخمة اب٤فتوحة عبر الإنبَنت البٍ تقدمها منصات مثل
اب٤نصات لركاد الأعماؿ تعلم مهارات بُ ب٦الات ب٨تلفة، بٗا بُ ذلك ريادة الأعماؿ كالإدارة كالتسويق تتيح ىذه  edX .ك

أصبحت ىذه اب٤نصات ضركرية لتطوير اب٤هارات بُ اب٤نطقة العربية، حيث تدرب العديد من الشباب على استخداـ   4.الرقمي
 .التقنيات اب٢ديثة لإدارة الأعماؿ
قدـ تقنيات التعلم التفاعلي مثل المحاكاة الإلكبَكنية كالتعلم القائم على الألعاب لركاد الأعماؿ بيئة بالإضافة إلى ذلك، ت

  5.ب٧اكاة حية لتعلم مهارات ابٚاذ القرار كحل اب٤شكلبت بشكل مبتكر
 ثالثاً: دور التحول الرقمي في تدكين رواد الأعمال من الوصول إلى الدوارد والدعلومات

لرقمي ركاد الأعماؿ من الوصوؿ إلى موارد رقمية لم تكن متاحة سابقنا، مثل الأبٕاث العلمية، كبيانات بٲكن التحوؿ ا
السوؽ، كالاستشارات اب٤تخصصة. توفر منصات البيانات اب٤فتوحة على الإنبَنت رؤل قيمة حوؿ اب٘اىات السوؽ كالاقتصاد، ب٩ا 

 .ستنبّةيساعد ركاد الأعماؿ على ابٚاذ قرارات اسبَاتيجية م

                                                           
1. Kotler, P., & Keller, K. L. (2016). Marketing Management (15th ed.). Pearson Education. 
2 McKinsey & Company. (2016). The Impact of Digitalization on Business and Society. 

 (. توظيف التكنولوجيا بُ التعليم كالتدريب لتطوير اب٤هارات الريادية. القاىرة: دار الفكر.2020أدىم. )عبد الرحيم،  3
4 Siemens, G. (2005). Connectivism: A Learning Theory for the Digital Age. International Journal of 
Instructional Technology and Distance Learning, 2(1), 1-8. 
5.Anderson, C. (2011). The Gamification of Learning and Instruction: Game-based Methods and 
Strategies for Training and Education. Pfeiffer. 
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، ب٩ا يسمح لركاد الأعماؿ بالتواصل مع Microsoft Teams يقدـ التحوؿ الرقمي أيضنا منصات تعاكنية مثل  
علبكة على   1.فرؽ العمل كاب٤ستشارين بُ بٝيع أب٫اء العالم. كىذا يسهل ابٚاذ القرارات بشكل أسرع كتنفيذ اسبَاتيجيات العمل

ذلك، بٲنح التحوؿ الرقمي الشركات الناشئة إمكانية الوصوؿ إلى تقنيات حديثة مثل اب٢وسبة السحابية، ب٩ا يساعدىا على بٚزين 
البيانات كالوصوؿ إليها بسهولة. بالإضافة إلى ذلك، بٛكن خدمات اللوجستيات الرقمية الشركات من تقليل التكاليف كتعزيز أداء 

 2.د، ب٩ا يساىم بُ بٙسبْ الإنتاجية كتقليل النفقاتسلسلة التوري
يشبّ محمد شوماف، بُ دراستو، إلى أف التحوؿ الرقمي ساعد ركاد الأعماؿ بُ الدكؿ العربية على التوسع بُ الأسواؽ 

 .3العاب٤ية بشكل أسرع بفضل الأدكات الرقمية البٍ توفرىا التقنيات اب٢ديثة 
 التنمية الدستدامة وريادة الأعمال من أجل الرقمنة

أصبحت الرقمنة ب٧ركنا رئيسينا لريادة الأعماؿ كالتنمية اب٤ستدامة بُ ب٨تلف القطاعات. مكٌنت التقنيات اب٢ديثة مثل 
الذكاء الاصطناعي، كاب٢وسبة السحابية، الشركات الناشئة كاب٤شاريع الصغبّة من النمو كالتكيف مع متطلبات السوؽ اب٤تغبّة. كقد 

تلعب الرقمنة   4.تطوير البنية التحتية الرقمية الابتكار كالتوسع، ب٩ا جعل الرقمنة عاملبن حاب٠نا بُ استدامة اب٤شاريع الريادمسهٌل 
 .أيضنا دكرنا رئيسينا بُ التنمية اب٤ستدامة عبر ثلبثة أبعاد رئيسية: الاقتصاد، كالمجتمع، كالبيئة

مية كفاءة الأعماؿ، كبٚلق فرص عمل جديدة، كتعزز الشموؿ اب٤الي من من الناحية الاقتصادية، بٙسن التقنيات الرق
خلبؿ تطبيقات التكنولوجيا اب٤الية. اجتماعينا، بٙسن الرقمنة التعليم كالتدريب، ب٩ا يقوم قدرات الأفراد على دخوؿ سوؽ العمل 

من خلبؿ تعزيز العمل عن بيعد، كالتجارة الإلكبَكنية،  كاب٤شاركة بُ ريادة الأعماؿ. بيئينا، تقلل اب٢لوؿ الرقمية من انبعاثات الكربوف
 5.كالتصنيع الذكي

 أولًا: مسانذة الرقمنة في الابتكار والاستدامة في الدشاريع الريادية
 :تلعب الرقمنة دكرنا حاب٠نا بُ تعزيز الابتكار كالاستدامة بُ ريادة الأعماؿ من خلبؿ جوانب ب٨تلفة، تشمل

                                                           
1.Sambamurthy, V. (2013). Digital Business Transformation and Entrepreneurship. MIS Quarterly, 
37(2), 65-82. 
2 Koontz, R., & Wansleben, M. (2018). The Role of Digital Transformation in Business Model 
Innovation. Journal of Business Research, 88, p. 28. 

.2019شوماف، ب٧مود. ) 3  (. التحوؿ الرقمي كأثره على الشركات الناشئة بُ العالم العربي. ببّكت: دار العلوـ
4 Brynjolfsson, E., & McAfee, A. (2014). The Second Machine Age: Work, Progress, and Prosperity in a 
Time of Brilliant Technologies. W. W. Norton & Company. 
5.Koontz, R., & Wansleben, M. (2018). The Role of Digital Transformation in Business Model 
Innovation. Journal of Business Research, 88, p. 28.Porter, M. E. (2001). Strategy and the Internet. 
Harvard Business Review, 79(3), 62-78. 
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خلبؿ التقنيات اب٢ديثة: تعزز التكنولوجيا الرقمية بيئة أعماؿ مبتكرة، حيث تستخدـ الشركات بٛكبْ الابتكار من 
الناشئة بٙليلبت البيانات الضخمة، كالذكاء الاصطناعي، كتطبيقات إنبَنت الأشياء لتحليل سلوؾ العملبء، كتقدنً منتجات 

 1.ب٨صصة، كبٙسبْ ب٘ربة اب٤ستخدـ
 ستدامةثانياً: دعم ريادة الأعمال الد

  بٙسبْ الكفاءة التشغيلية: تعمل اب٢لوؿ الرقمية مثل أنظمة بٚطيط موارد اب٤ؤسسات، على تعزيز الإنتاجية
 2.كتقليل اب٥در، ب٩ا بٯعل الشركات الناشئة أكثر كفاءة

 تشجيع ب٭اذج الأعماؿ اب٤ستدامة: تستفيد مفاىيم مثل الاقتصاد التشاركي مثل (Uber)  من اب٤نصات
 .قليل استهلبؾ اب٤وارد كتعزيز الاستدامة البيئيةالرقمية لت

  تعزيز الشموؿ اب٤الي: توفر حلوؿ التكنولوجيا اب٤الية مثل المحافظ الرقمية كخدمات البنوؾ عبر الإنبَنت للشركات
 .الناشئة

 ثالثاً: حالات ناجحة لاستخدام الرقمنة في تدريب ريادة الأعمال
ريادة الأعماؿ الرقمية الدكر اب٢يوم للتكنولوجيا بُ تعزيز بيئة ريادية مزدىرة. فيما تيظهر التجارب الناجحة بُ تدريب 

 :يلي بعض الأمثلة البارزة
 Google for Startups:   مبادرة عاب٤ية من جوجل لدعم الشركات الناشئة كركاد الأعماؿ من خلبؿ

 .3اب٣براء كاب٤ستثمرينتقدنً أدكات تعلم متقدمة، كبرامج تدريبية رقمية، كفرص للتشبيك مع 
 برامج Coursera كالتعلم عبر الإنبَنت: قامت منصة Coursera  الرائدة بُ التعليم الرقمي بتدريب ركاد

 4.كستانفورد MIT الأعماؿ حوؿ العالم بدكرات متخصصة من جامعات مرموقة مثل ىارفارد ك
  إلى تزكيد الشباب العربي بٗهارات البرب٦ة ، كتهدؼ 2017مبادرة "مليوف مبرمج عربي": أطلقتها الإمارات عاـ

 5.كالرقمية لتعزيز فرص توظيفهم كدعم مشاريعهم الريادية
تسلط ىذه النماذج الناجحة الضوء على التأثبّ التحويلي للرقمنة على ريادة الأعماؿ كتؤكد على اب٢اجة إلى مزيد من 

 .القادـالاستثمار بُ برامج التدريب الرقمي لدعم جيل ركاد الأعماؿ 
                                                           
1 McKinsey & Company. (2016). The Impact of Digitalization on Business and Society. 
2 Sambamurthy, V. (2013). Digital Business Transformation and Entrepreneurship. MIS Quarterly, 
37(2), 65-82. 
3 Google. (2021). Google for Startups. Retrieved from https://startups.google.com 
4.Siemens, G. (2005). Connectivism: A Learning Theory for the Digital Age. International Journal of 
Instructional Technology and Distance Learning, 2(1), 1-8. 

.2019شوماف، ب٧مود. ) 5  (. التحوؿ الرقمي كأثره على الشركات الناشئة بُ العالم العربي. ببّكت: دار العلوـ



 المجلة المغربية للدراسات القانونية والاقتصادية                                                                                  2226، غشت  22، العدد 2المجلد 

4555- 3085( :E) ISSN                                                                                                                                   2422-4442 ( :P)ISSN 

V2,  Numéro 22, AOUT 2026                                                                         Revue Marocaine des Eudes Juridiques et Economiques 

  
  

108 
 

 

 رابعاً: التحديات التي تواجو الرقمنة في تدريب رواد الأعمال وطرق التغلب عليها
على الرغم من الفوائد الكببّة البٍ تقدمها الرقمنة بُ تدريب كإعداد ركاد الأعماؿ، إلا أف ىناؾ عدة بٙديات تعيق 

 :لتحدياتالاستفادة الكاملة من ىذه التقنيات. فيما يلي نستعرض بعضنا من ىذه ا
  الفجوة الرقمية كنقص البنية التحتية التكنولوجية: لا تزاؿ بعض الدكؿ النامية تواجو بٙديات كببّة بسبب

ضعف البنية التحتية الرقمية، ب٩ا بٰد من الوصوؿ إلى الإنبَنت عالي السرعة كيؤثر سلبنا على فعالية التدريب الرقمي. بالإضافة إلى 
ثة كالاعتماد على التقنيات القدبٲة يقلل من قدرة الأفراد كالشركات على الاستفادة من الأدكات ذلك، فإف نقص الأجهزة اب٢دي

الرقمية بكفاءة. ب٤عاب١ة ىذه القضايا، بٲكن الاستثمار لتحسبْ شبكات الإنبَنت كتوسيع تغطيتها، خاصة بُ اب٤ناطق الريفية، من 
كن للحكومات أيضنا تقدنً برامج دعم تسهل الوصوؿ إلى التكنولوجيا خلبؿ تعزيز الشراكات ببْ القطاعبْ العاـ كاب٣اص. بٲ

الرقمية، مثل تقدنً حوافز ب٤قدمي خدمة الإنبَنت. علبكة على ذلك، يعد التعاكف الدكلي ضركريان لنقل التكنولوجيا اب٢ديثة إلى 
 1.تعزيز التحوؿ الرقميالبلداف النامية من خلبؿ اب٤بادرات العاب٤ية البٍ تهدؼ إلى سد الفجوة الرقمية ك 

  ضعف اب٤هارات الرقمية لدل ركاد الأعماؿ: يفتقر العديد من ركاد الأعماؿ إلى اب٤هارات الرقمية اللبزمة
لاستخداـ التقنيات اب٢ديثة بفعالية، ب٩ا بٰد من قدرتهم على الاستفادة من اب٢لوؿ الرقمية لتطوير الأعماؿ كاب٤نافسة بُ السوؽ. 

تشكل التغبّات السريعة بُ التكنولوجيا بٙديان إضافينا، حيث يواجو بعض ركاد الأعماؿ صعوبة بُ مواكبة  بالإضافة إلى ذلك،
التطورات اب٤ستمرة. ب٤عاب١ة ىذه اب٤شكلة، بٲكن إطلبؽ برامج تدريبية عبر الإنبَنت ب٨صصة لتطوير اب٤هارات الرقمية، بٗا بُ ذلك 

ة. يعد توفبّ دكرات ب٦انية بُ التسويق الرقمي، كالتجارة الإلكبَكنية، كبٙليل البيانات أساسيات استخداـ الأدكات الرقمية اب٤تقدم
أمرنا ضركريان أيضنا لتمكبْ ركاد الأعماؿ من الاستفادة الكاملة من الفرص الرقمية. علبكة على ذلك، بٲكن أف تساعد برامج 

الرقمية لركاد الأعماؿ بشكل مستداـ كضماف تكيفهم مع التغبّات  الإرشاد كالتوجيو البٍ يقودىا خبراء الصناعة بُ تعزيز القدرات
 2.التكنولوجية السريعة

  قضايا الأمن السيبراني كبٞاية البيانات: تشكل اب٤خاطر الأمنية مثل اب٥جمات الإلكبَكنية كانتهاكات البيانات
أف تؤدم التهديدات الإلكبَكنية إلى خسائر مالية   بٙديات كببّة لركاد الأعماؿ الذين يعتمدكف على التقنيات الرقمية، حيث بٲكن

كببّة كتسريب البيانات اب٢ساسة، ب٩ا يؤثر سلبنا على ثقة العملبء كاستمرارية الأعماؿ. مع الاعتماد اب٤تزايد على اب٢لوؿ الرقمية، 
ب تعزيز الوعي بالأمن السيبراني من يصبح ابٚاذ إجراءات كقائية ب٢ماية الأنظمة كاب٤علومات أمرنا بالغ الأبٮية. لتحقيق ذلك، بٯ

خلبؿ دكرات تدريبية متخصصة تركز على طرؽ اب٢ماية الرقمية. كما يساعد تشجيع استخداـ حلوؿ التشفبّ كالتقنيات اب٤تقدمة 
ر بُ تأمبْ اب٤عاملبت الرقمية كالتخفيف من ب٨اطر الاخبَاؽ. بالإضافة إلى ذلك، يعد تطوي (Blockchain) مثل سلسلة الكتل

                                                           
 : البيانات من أجل حياة أفضل.2021(. تقرير عن التنمية بُ العالم 2021البنك الدكلي. ) 1
(. التحوؿ الرقمي: سياسات متكاملة لتحقيق النمو كالرفاىية، منشورات منظمة التعاكف الاقتصادم كالتنمية، باريس، 2020ة، )منظمة التعاكف الاقتصادم كالتنمي 2

 .37ص. 
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اسبَاتيجيات الاستجابة السريعة للهجمات الإلكبَكنية، بٗا بُ ذلك أنظمة النس  الاحتياطي كخطط استعادة البيانات، أمرنا 
ضركريان لاستمرارية الأعماؿ. من ناحية أخرل، فإف اشبَاط امتثاؿ الشركات الناشئة ب٤عايبّ الأمن الرقمي، مثل اب٢صوؿ على 

 .1 وائح العاب٤ية للحماية، يعزز قدرتها على مواجهة التهديدات الإلكبَكنية كتقليل اب٤خاطر المحتملةشهادات أمنية كالالتزاـ بالل
  ،ارتفاع تكلفة بعض اب٢لوؿ الرقمية: تتطلب بعض الأدكات كالتقنيات الرقمية اب٤تقدمة استثمارات مالية كببّة

 عندما تكوف اب٤وارد اب٤الية ب٧دكدة. كىذا بٲكن أف يبط  ب٩ا قد يشكل عبئنا على الشركات الناشئة، خاصة بُ مراحلها الأكلى
التحوؿ الرقمي كيؤخر الاستفادة من التكنولوجيا اب٢ديثة. ب٤عاب١ة ىذه اب٤شكلة، بٲكن تطوير برامج الدعم كالتمويل اب٢كومية 

تسهل الاستثمار بُ  ب٤ساعدة الشركات الناشئة على تببِ اب٢لوؿ الرقمية من خلبؿ تقدنً منح كقركض بفائدة منخفضة
التكنولوجيا. بالإضافة إلى ذلك، يعد توفبّ اب٢لوؿ الرقمية مفتوحة اب٤صدر كمنخفضة التكلفة خيارنا فعالان، ب٩ا يسمح للشركات 
الناشئة بالاستفادة من التكنولوجيا دكف تكبد نفقات باىظة. بٲكن أف يؤدم تعزيز التعاكف ببْ الشركات الناشئة كشركات 

يا الكبرل أيضنا إلى اب٢صوؿ على حلوؿ بأسعار ب٨فضة أك ب٭اذج اشبَاؾ مرنة تناسب قدرات الشركات الصغبّة. علبكة التكنولوج
على ذلك، يعد تشجيع الابتكار المحلي لتطوير أدكات رقمية تلبي احتياجات السوؽ بأسعار معقولة اسبَاتيجية رئيسية لضماف 

 2.كصوؿ أكسع إلى التقنيات الرقمية
 التحليل والدناقشة

يتناكؿ ىذا القسم بٙليل دكر الرقمنة بُ تعزيز اب٤هارات الريادية، كاختبار العلبقة ببْ الرقمنة كالتنمية اب٤ستدامة، كتقييم دكر 
اب٢كومات كاب٤ؤسسات بُ دعم الرقمنة لتطوير ريادة الأعماؿ. يعتمد ىذا التحليل على ب٦موعة من الدراسات كالأدبيات بالإضافة 

 إلى بٙليل ثانوم للبيانات اب٤ستمدة من التقارير الدكلية اب٤وثوقة.
 أولًا: اختبار العلاقة بين الرقمنة والتنمية الدستدامة

 Relationshipلاختبار العلبقة ببْ الرقمنة كالتنمية اب٤ستدامة، اعتمد الباحث على مصفوفة تقييم العلبقة )
Matrix (، كمنظمة 2021(، البنك الدكلي )2022التقارير الدكلية التالية: تقارير الأمم اب٤تحدة )( اب٤ستمدة من بٙليل ب٧تول

 (.2023(، كاب٤نتدل الاقتصادم العاب٤ي )2020التعاكف الاقتصادم كالتنمية )
بُ ضعيفة( بناءن على تكرار الإشارات كالبيانات الكمية الواردة -متوسطة -بً تصنيف قوة العلبقة كفق مقياس )قوية 
 ىذه التقارير. يوضح اب١دكؿ التالي نتائج ىذا التحليل.

 
 
 

                                                           
1 ENISA. (2022). Cybersecurity Challenges and Recommendations. 

 .2023(. تقرير اب٤خاطر العاب٤ية 2023اب٤نتدل الاقتصادم العاب٤ي. ) 2
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 (2022(: العلاقة بين انتشار الإنتًنت وعدد الشركات الناشئة في عينة من الدول العربية )2جدول )
بعُد التنمية 
 الدستدامة

قوة  أثر الرقمنة )من التحليل الثانوي( مؤشر القياس
 العلاقة

ب٭و الشركات  اقتصادي
 الناشئة الرقمية

 % بُ إيرادات الشركات البٍ تستخدـ التجارة الإلكبَكنية45زيادة بنسبة 
(OECD, 2020) 

 قوية

مليوف كظيفة بُ الاقتصاد الرقمي عاب٤ينا )البنك  2.4الرقمنة أكجدت  خلق فرص العمل اقتصادي
 (2021الدكلي، 

 قوية

 بُ الشركات اب٤عتمدة على اب٢لوؿ الرقمية %30بٙسن الإنتاجية بنسبة  زيادة الإنتاجية اقتصادي
(Brynjolfsson & McAfee, 2014) 

 قوية

الوصوؿ إلى التعليم  اجتماعي
 الرقمي

من ركاد الأعماؿ الذين تدربوا رقمينا حسٌنوا مهاراتهم )تقارير  70%
 (2022اليونسكو، 

 متوسطة

تقليل الفجوة  اجتماعي
 الرقمية

الناشئة بُ إفريقيا كالشرؽ الأكسط تفتقر للبنية % من الشركات 37لا تزاؿ 
 (2021التحتية )البنك الدكلي، 

 ضعيفة

بٛكبْ الفئات  اجتماعي
 اب٤همشة

مليوف شخص بُ الدكؿ  50منصات العمل اب٢ر كفرت دخلبن لأكثر من 
 (WEF, 2023) النامية

 متوسطة

تقليل البصمة  بيئي
 الكربونية

 ,WEF) % بُ قطاع اب٣دمات15بنسبة العمل عن بيعد قلل الانبعاثات 
2023) 

 متوسطة

كفاءة استخداـ  بيئي
 اب٤وارد

 % بُ قطاع النقل20الاقتصاد التشاركي قلل استهلبؾ الطاقة بنسبة 
(OECD, 2020) 

 متوسطة

تقليل النفايات  بيئي
 الورقية

% بُ اب٤ؤسسات )برنامج 40التحوؿ الرقمي قلل استهلبؾ الورؽ بنسبة 
 (2021اب٤تحدة للبيئة، الأمم 

 متوسطة

توجد علبقة إبٯابية قوية إلى متوسطة ببْ الرقمنة كالتنمية اب٤ستدامة. تكوف العلبقة قوية بُ : لنتيجة التحليلية الأولىا
كجود البعد الاقتصادم )بسبب التأثبّ اب٤باشر للرقمنة على الإنتاجية كالنمو(، متوسطة بُ البعدين الاجتماعي كالبيئي )بسبب 
 .فجوات رقمية كتفاكت بُ التطبيق(، كضعيفة بُ بعض اب٤ؤشرات الاجتماعية مثل تقليل الفجوة الرقمية بُ اب٤ناطق الأقل ب٭ونا

 ثانياً: استخدام تحليل البيانات
ر على الرغم من أف ىذا البحث لا بٯمع بيانات أكلية ضخمة، إلا أنو قاـ بتحليل ثانوم لمجموعة بيانات مفتوحة اب٤صد

( الصادر عن اب٤نتدل الاقتصادم العاب٤ي. بً NRIالتابعة للبنك الدكلي كمؤشر جاىزية الشبكات ) Data.govمن منصة 
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تتبع العلبقة ببْ نسبة انتشار الإنبَنت عريض النطاؽ )كمؤشر للرقمنة( كعدد الشركات الناشئة اب٤سجلة )كمؤشر لريادة الأعماؿ( 
 . يوضح اب١دكؿ التالي نتائج ىذا التحليل.2022-2018دكؿ عربية للفبَة  10بُ 

 (: تحليل العلاقة بين مؤشرات الرقمنة وريادة الأعمال في الدول العربية3جدول )
نسبة انتشار الإنتًنت  الدولة

)%( (2022) 
عدد الشركات 

 (2022الناشئة )
 مؤشر التنمية الدستدامة
(SDG Index) 

 الدصدر

الإمارات العربية 
 الدتحدة

 / البنك الدكلي 78.2 5,600 99%
SDG Index 

 / البنك الدكلي 75.1 1,200 %100 قطر
SDG Index 

 / البنك الدكلي 72.5 2,400 %98 السعودية
SDG Index 

 / البنك الدكلي 71.8 850 %99 الكويت
SDG Index 

 / البنك الدكلي 69.4 420 %95 عُمان
SDG Index 

 / البنك الدكلي 66.1 650 %86 الأردن
SDG Index 

 / البنك الدكلي 64.0 450 %79 تونس
SDG Index 

 / البنك الدكلي 63.5 380 %84 الدغرب
SDG Index 

 / البنك الدكلي 62.3 1,800 %72 مصر
SDG Index 

 / البنك الدكلي 58.5 310 %78 لبنان
SDG Index 
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بً  (Pearson Correlation Coefficient) باستخداـ معامل ارتباط ببّسوف: النتيجة التحليلية الثانية
علبقة طردية قوية، ، كىي (r = 0.78) حساب العلبقة ببْ نسبة انتشار الإنبَنت كعدد الشركات الناشئة، فبلغت قيمة اب٤عامل

 .ب٩ا يشبّ إلى أف ارتفاع نسبة انتشار الإنبَنت يرتبط بشكل إبٯابي بزيادة عدد الشركات الناشئة بُ الدكؿ العربية
 ثالثاً: تحليل دور الرقمنة في تعزيز الدهارات الريادية

بُ السنوات الأخبّة، حدث بٙوؿ كببّ بُ اب٤هارات اب٤طلوبة لريادة الأعماؿ، حيث أصبحت اب٤هارات الرقمية 
الطلب على كالتكنولوجية ضركرية ليبقى ركاد الأعماؿ منافسبْ بُ بيئة أعماؿ متغبّة باستمرار. فقد زاد التحوؿ الرقمي من 

 :اب٤هارات الرقمية، بٗا بُ ذلك
  استخداـ أدكات بٙليل البيانات الضخمة: تساعد بٙليلبت البيانات الضخمة ركاد الأعماؿ على ابٚاذ قرارات

 .1 مستنبّة بناءن على بيانات السوؽ كسلوؾ اب٤ستهلك
 ب٤تاجر عبر الإنبَنت مثلإتقاف منصات التجارة الإلكبَكنية: تعتمد العديد من الشركات الناشئة على ا 

Amazon 2.للوصوؿ إلى العملبء عاب٤ينا، الأمر الذم يتطلب خبرة بُ التسويق الرقمي كإدارة التجارة الإلكبَكنية 
 3.إدارة اب٤وارد الرقمية: يشمل ذلك اب٢وسبة السحابية كالأنظمة الذكية البٍ تتيح إدارة اب٤وارد بكفاءة أكبر 
 كإدارة الأعماؿ: بفضل الرقمنة، بٲكن لركاد الأعماؿ الوصوؿ إلى أدكات ذكاء  بٙسبْ مهارات ابٚاذ القرار

 4.الأعماؿ البٍ تساعدىم على بٙليل الأسواؽ كتقييم اب٤خاطر ككضع اسبَاتيجيات النمو بناءن على البيانات
  تسهيل الوصوؿ إلى الأسواؽ العاب٤ية: أزالت الرقمنة اب٢واجز اب١غرافية، ب٩ا ب٠ح للشركات الناشئة بالتوسع عاب٤ينا

% من الشركات الناشئة البٍ تستخدـ التجارة الإلكبَكنية بٙقق ب٭ونا 60بسهولة أكبر عبر الإنبَنت. تشبّ الإحصائيات إلى أف 
 أسرع مقارنة بالأعماؿ التقليدية. 

  بٛكبْ الابتكار كريادة الأعماؿ الرقمية: تشجع الرقمنة ركاد الأعماؿ على تببِ ب٭اذج أعماؿ مبتكرة، مثل
على اب٤نصات  Uber الاشبَاكات الرقمية، كالاقتصاد التشاركي، كتقنيات سلسلة الكتل. على سبيل اب٤ثاؿ، تعتمد شركات مثل

 .1 الرقمية لتوصيل اب٤ستخدمبْ باب٣دمات بكفاءة

                                                           
1Westerman, G., Bonnet, D., & McAfee, A. (2014). Leading Digital: Turning Technology into Business 
Transformation. Harvard Business Review Press. 
2 Brynjolfsson, E., & McAfee, A. (2014). The Second Machine Age: Work, Progress, and Prosperity in a 
Time of Brilliant Technologies. W. W. Norton & Company. 
3Sambamurthy, V. (2013). Digital Business Transformation and Entrepreneurship. MIS Quarterly, 37(2), 
65-82. 
4 McKinsey & Company. (2016). the Impact of Digitalization on Business and Society. 
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 بعاً: العلاقة بين التعليم الرقمي وريادة الأعمال الدستدامةرا
يعد التعليم الرقمي عاملبن رئيسينا يدعم ريادة الأعماؿ اب٤ستدامة، حيث يوفر بيئة تعلم مرنة بٛكن الأفراد من اكتساب 

تقدنً دكرات تدريبية متخصصة اب٤هارات الريادية بسهولة. سابٮت منصات التعلم الرقمي بُ نشر ثقافة ريادة الأعماؿ من خلبؿ 
تغطي جوانب إدارية كمالية كتكنولوجية متنوعة، ب٩ا يساعد ركاد الأعماؿ على تطوير مشاريعهم بكفاءة أكبر. تشبّ التقارير إلى أف 

 2.% من ركاد الأعماؿ الذين تلقوا تدريبنا رقمينا شهدكا تقدمنا ملحوظنا بُ مشاريعهم80
عليم الرقمي بُ تطوير مهارات القيادة كالإدارة من خلبؿ تقدنً مسارات تعلم متقدمة بالإضافة إلى ذلك، يساعد الت

تشمل الإدارة اب٤الية عبر دكرات متخصصة بُ بٙليل البيانات اب٤الية كالاستثمار، ككذلك التسويق الرقمي، الذم بٲكن ركاد الأعماؿ 
اؿ الابتكار كالاستدامة من خلبؿ التقنيات اب٤تقدمة مثل الذكاء من الوصوؿ إلى أسواؽ جديدة بفعالية. كما يعزز التعليم بُ ب٦

من ناحية أخرل، يلعب التعليم الرقمي دكرنا ب٧وريان بُ تعزيز ريادة الأعماؿ اب٤ستدامة من خلبؿ تعليم  الاصطناعي كالتحوؿ الرقمي.
الفعالة للموارد، كتشجيع الابتكار بُ ب٦اؿ الطاقة ركاد الأعماؿ اسبَاتيجيات الاقتصاد الدائرم، مثل إعادة التدكير كالإدارة 

اب٤تجددة، ب٩ا يساىم بُ تقليل البصمة البيئية للشركات الناشئة. كما يعزز مفهوـ اب٤سؤكلية الاجتماعية من خلبؿ رفع الوعي بأبٮية 
  3.ب٩ارسات الأعماؿ اب٤ستدامة، ب٩ا يؤثر إبٯابينا على المجتمع كالبيئة

 الحكومات والدؤسسات في دعم الرقمنة لتطوير ريادة الأعمالخامساً: تقييم دور 
غبٌّت الثورة الرقمية الاقتصاد العاب٤ي، ب٩ا دفع اب٢كومات كاب٤ؤسسات التعليمية كشركات التكنولوجيا إلى لعب دكر أكثر 

التنافسية كبٛكن الشركات من فعالية بُ دعم ريادة الأعماؿ من خلبؿ الرقمنة. كتعزز جهودىم اب٤شبَكة الابتكار كتعزز القدرة 
 .الازدىار بُ اب٤شهد الرقمي سريع التطور

 دور الحكومات في تعزيز التحول الرقمي .1
تلعب اب٢كومات دكرنا ب٧وريان بُ دعم الرقمنة كتعزيز بيئة ريادية رقمية. تساىم من خلبؿ تطوير لوائح رقمية ب٢ماية 

رقمية آمنة لركاد الأعماؿ كاب٤ستهلكبْ. بالإضافة إلى ذلك، تطلق اب٢كومات برامج  البيانات كتعزيز الأمن السيبراني، ب٩ا يضمن بيئة

                                                                                                                                                                                     
1  Koontz, R., & Wansleben, M. (2018). The Role of Digital Transformation in Business Model 
Innovation. Journal of Business Research, 88, p. 
2 Siemens, G. (2005). Connectivism: A Learning Theory for the Digital Age. International Journal of 
Instructional Technology and Distance Learning, 2(1), 1-8. 
3 Koontz, R., & Wansleben, M. (2018). The Role of Digital Transformation in Business Model 
Innovation. Journal of Business Research, p88. 
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بٛويل تستهدؼ الشركات الناشئة الرقمية، ب٩ا يساعد على دعم الابتكار كالتطوير التكنولوجي. تشبّ التقارير إلى أف ىذه اب٤بادرات 
 1.بٛكن الشركات الناشئة بشكل كببّ من بٙقيق ب٭و مستداـ

على ذلك، يشجع صانعو السياسات على تببِ تقنيات اب٢وسبة السحابية كالذكاء الاصطناعي، ب٩ا يساىم بُ  علبكة
تبسيط عمليات الشركات الناشئة كبٙسبْ كفاءة الأعماؿ من خلبؿ تقدنً حلوؿ متقدمة تقلل التكاليف التشغيلية كتعزز 

 .الإنتاجية
 الأعمال دور الدؤسسات التعليمية في دعم الرقمنة وريادة .2

تلعب اب١امعات دكرنا حاب٠نا بُ دعم الرقمنة كتعزيز ريادة الأعماؿ الرقمية من خلبؿ إعداد جيل من ركاد الأعماؿ قادر 
على مواكبة التحولات التكنولوجية. من أدكارىا الأساسية دمج مناىج متخصصة بُ ريادة الأعماؿ الرقمية ضمن البرامج 

الطلبب على اكتساب اب٤هارات التقنية كالإدارية اللبزمة لإنشاء كإدارة مشاريع ناجحة بُ البيئة الأكادبٲية. تساعد ىذه الطريقة 
 .الرقمية

بالإضافة إلى ذلك، تطلق اب١امعات مسرعات أعماؿ كحاضنات رقمية تقدـ الدعم الفبِ كالإرشاد كالتوجيو للطلبب 
يل كشراكات مع القطاع اب٣اص، ب٩ا يساىم بُ بٙويل الأفكار كمؤسسي الشركات الناشئة. توفر ىذه اب٤بادرات أيضنا فرص بٛو 

 .اب٤بتكرة إلى مشاريع ناجحة بُ السوؽ الرقمي
 دور شركات التكنولوجيا في دعم رواد الأعمال .3

، دكرنا رئيسينا بُ دعم ركاد الأعماؿ من خلبؿ Microsoftك Google تلعب شركات التكنولوجيا الكبرل، مثل
كحلوؿ تكنولوجية تساعد على بٙسبْ أعماب٥م كتعزيز ب٭وىم بُ البيئة الرقمية. كمن ببْ ىذه الأدكات خدمات توفبّ أدكات متقدمة 

اب٢وسبة السحابية، البٍ بٛكن الشركات الناشئة من تقليل التكاليف التشغيلية من خلبؿ تقدنً بنية بٙتية تقنية مرنة دكف اب٢اجة إلى 
 .اتاستثمارات كببّة بُ الأجهزة كالبرب٦ي

، تهدؼ إلى تطوير Google Digital Garageبالإضافة إلى ذلك، تقدـ ىذه الشركات برامج تدريبية ب٦انية مثل 
اب٤هارات الرقمية لركاد الأعماؿ من خلبؿ دكرات متخصصة بُ التسويق الرقمي كبٙليل البيانات كإدارة الأعماؿ الرقمية. بٛكن ىذه 

 .اب٤ثلى من التقنيات اب٢ديثة لتطوير مشاريعهم اب٤بادرات ركاد الأعماؿ من الاستفادة
 سادساً: الإجابة على أسئلة البحث

 :بناءن على التحليل السابق، بٲكن الإجابة على أسئلة البحث على النحو التالي
السؤاؿ الأكؿ )دكر الرقمنة بُ تطوير اب٤هارات(: تلعب الرقمنة دكرنا رئيسينا بُ بٛكبْ الوصوؿ إلى اب٤علومات،  .1

 .كبٙليل السوؽ، كخفض التكاليف التشغيلية، كتعزيز مهارات ابٚاذ القرار لدل ركاد الأعماؿ
                                                           

اىية، منشورات منظمة التعاكف الاقتصادم كالتنمية، باريس، (. التحوؿ الرقمي: سياسات متكاملة لتحقيق النمو كالرف2020منظمة التعاكف الاقتصادم كالتنمية، ) 1
 .37ص. 
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  السؤاؿ الثاني )الأدكات الرقمية الأكثر استخدامنا(: أىم الأدكات تشمل منصات التعلم الإلكبَكني .2
(MOOCs)انات الضخمة، كتقنيات الذكاء الاصطناعي، كمنصات التجارة الإلكبَكنية، كأدكات بٙليل البي. 

السؤاؿ الثالث )قياس العلبقة ببْ الرقمنة كالتنمية اب٤ستدامة(: بً اختبار العلبقة عبر مصفوفة التحليل كأظهرت  .3
ببْ انتشار الإنبَنت كالشركات الناشئة(، كمتوسطة بُ  0.78كجود علبقة إبٯابية قوية بُ البعد الاقتصادم )معامل ارتباط 

 .البعدين الاجتماعي كالبيئي
السؤاؿ الرابع )التحديات كاب٢لوؿ(: أبرز التحديات: ضعف البنية التحتية، ضعف اب٤هارات الرقمية، قضايا  .4

الأمن السيبراني، كارتفاع التكلفة. كتشمل اب٢لوؿ: الاستثمار بُ البنية التحتية، إطلبؽ برامج تدريبية ب٦انية، تعزيز الوعي بالأمن 
 .درالسيبراني، كتوفبّ حلوؿ مفتوحة اب٤ص

 النتائج والتوصيات
يقدـ ىذا القسم بٙليلبن متعمقنا لأبرز النتائج البٍ توصل إليها البحث، مع تسليط الضوء على التحديات كالفرص البٍ 

التنمية تقدمها الرقمنة لركاد الأعماؿ. كما تيقبَح توصيات عملية لتعزيز دكر الرقمنة بُ تطوير اب٤هارات الريادية، كاب٤سابٮة بُ بٙقيق 
 اب٤ستدامة.

 أولًا: النتائج
الرقمنة كمحرؾ رئيسي لتطوير اب٤هارات الريادية: التقنيات الرقمية ضركرية لركاد الأعماؿ اب٤عاصرين، حيث  .1

تقدـ أدكات توفر كصولان سريعنا إلى اب٤علومات كبٙليل البيانات كإدارة العمليات بكفاءة. تساعد ىذه الأدكات ركاد الأعماؿ على 
 ذ قرارات مستنبّة كالتكيف بسرعة مع تغبّات السوؽ.ابٚا

العلبقة ببْ الرقمنة كالتنمية اب٤ستدامة: أظهرت نتائج التحليل كجود علبقة إبٯابية ببْ الرقمنة كالتنمية  .2
شئة بُ ببْ انتشار الإنبَنت كعدد الشركات النا 0.78اب٤ستدامة، حيث كانت العلبقة قوية بُ البعد الاقتصادم )معامل ارتباط 

الدكؿ العربية(، كمتوسطة بُ البعدين الاجتماعي كالبيئي، كضعيفة بُ بعض اب٤ؤشرات الاجتماعية مثل تقليل الفجوة الرقمية بُ 
 اب٤ناطق الأقل ب٭ونا.

دكر التعليم الرقمي بُ بٛكبْ ركاد الأعماؿ: تلعب منصات التعلم الإلكبَكني دكرنا رئيسينا بُ مساعدة ركاد  .3
% من ركاد الأعماؿ الذين استخدموا 70اكتساب اب٤هارات كاب٤عرفة الأساسية. تظهر الدراسات أف أكثر من الأعماؿ على 

 اب٤نصات الرقمية حسٌنوا أداء مشاريعهم.
تعزيز الرقمنة للببتكار كالاستدامة: غبّت الرقمنة بيئة الأعماؿ، كخلقت فرصنا لركاد الأعماؿ للببتكار  .4

 كبَكنية بيع اب٤نتجات عاب٤ينا دكف بنية بٙتية تقليدية مكلفة.كالتوسع. تتيح التجارة الإل
أثر الرقمنة على تطوير بيئة الأعماؿ: كفرت الرقمنة فرصنا جديدة للوصوؿ إلى الأسواؽ العاب٤ية، ب٩ا أزاؿ القيود  .5

 اب١غرافية كقلل اب٢اجة إلى استثمارات كببّة بُ البنية التحتية التقليدية.
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كمؤسسي: لا تزاؿ ىناؾ بٙديات مثل ضعف البنية التحتية الرقمية كنقص اب٤هارات  اب٢اجة إلى دعم حكومي .6
 الرقمية، خاصة بُ اب٤ناطق الأقل ب٭ونا.

 ثانياً: التوصيات
للحكومات: الاستثمار بُ بٙسبْ البنية التحتية الرقمية كتوسيع تغطية الإنبَنت عالي السرعة، كقياس أثر  .1

 ستدامة بشكل دكرم.الرقمنة على مؤشرات التنمية اب٤
للباحثبْ: إجراء دراسات كمية )استبيانات، بٙليل اب٫دار( لاختبار العلبقة السببية ببْ الرقمنة كالتنمية  .2

 اب٤ستدامة باستخداـ ب٭اذج إحصائية أكثر تقدمنا.
للمؤسسات التعليمية: إدخاؿ مساقات متخصصة بُ بٙليل البيانات الضخمة كأدكات الذكاء الاصطناعي  .3

 سويق الرقمي ضمن برامج تدريب ركاد الأعماؿ.كالت
للمجلبت العلمية: تشجيع الأبٕاث البٍ تقدـ ب٭اذج قابلة للبختبار )قابلة للقياس الكمي( بدلان من الوصف  .4
 النظرم فقط.
لشركات التكنولوجيا: توفبّ حلوؿ رقمية مفتوحة اب٤صدر كمنخفضة التكلفة تناسب قدرات الشركات الناشئة  .5
 الصغبّة.

 الخاتدة
تيعد الرقمنة اليوـ حجر الزاكية بُ تطوير ريادة الأعماؿ كبٙقيق النمو اب٤ستداـ. لقد غبٌّت طريقة اكتساب ركاد الأعماؿ 
للمهارات كإدارة اب٤شاريع كالوصوؿ إلى الأسواؽ. مع التطورات التكنولوجية السريعة، أصبحت اب٢لوؿ الرقمية ضركرية لتحسبْ 

 اليف كدفع الابتكار عبر القطاعات.الإنتاجية كتقليل التك
يسلط ىذا البحث الضوء على دكر الرقمنة بُ دعم ريادة الأعماؿ من خلبؿ تقدنً أدكات متقدمة لتطوير اب٤هارات. كما 
 اختبر البحث العلبقة ببْ الرقمنة كالتنمية اب٤ستدامة باستخداـ مصفوفة بٙليلية كبٙليل ثانوم للبيانات، كأظهرت النتائج كجود

 ( كمتوسطة بُ البعدين الاجتماعي كالبيئي.0.78علبقة إبٯابية قوية بُ البعد الاقتصادم )معامل ارتباط 
على الرغم من الفوائد، لا تزاؿ ىناؾ بٙديات بُ تطبيق الرقمنة، مثل ضعف البنية التحتية الرقمية كالفجوة بُ اب٤هارات 

كاب٤ؤسسات التعليمية اعتماد سياسات تدعم التحوؿ الرقمي، كالاستثمار الرقمية. بُ ضوء ىذه التحديات، بٯب على اب٢كومات 
 بُ البنية التحتية التكنولوجية، كتقدنً برامج تدريبية لتحسبْ اب٤هارات الرقمية لركاد الأعماؿ.

الأعماؿ  لذا، لم تعد الرقمنة أداة اختيارية لركاد الأعماؿ، بل أصبحت ضركرة بُ عالم الأعماؿ اب٢ديث. بٯب على ركاد
 تببِ الرقمنة كالاستثمار بُ تطوير مهاراتهم الرقمية لضماف الاستدامة كالنجاح.
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