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 الدلخص:
الإدارية باب٤غرب بُ ظل التحوؿ ب٫و ب٭وذج الدكلة  تتناكؿ ىذه الورقة البحثية أثر اب٢كامة اب٣وارزمية بُ تدببّ اب٤نازعات

الذكية. كتبرز الدراسة دكر الذكاء الاصطناعي بُ الوقاية من اب٤نازعات عبر ب٘ويد أركاف القرار الإدارم، كما ىو اب٢اؿ بُ النظاـ 
ء على التحديات القانونية بُ اب٤قابل؛ تسلط الورقة الضو  اب١مركي، كبُ تسوية التظلمات كديا بشكل يقلص العبء القضائي.

كمن  اب٤عقدة اب٤رتبطة بالصندكؽ الأسود للخوارزميات كانعداـ الشفافية، كقصور الإطار التشريعي اب٢الي عن استيعاب ىذا التحوؿ.
مدكنة خلبؿ مقاربة مقارنة لتجارب فرنسية كأكركبية كأمريكية، حيث بٚلص الدراسة إلى ضركرة بٙديث اب٤نظومة القانونية، كإصدار 

اب٤تعلق بتعليل القرارات، لضماف التوازف الدقيق ببْ النجاعة التكنولوجية كمبدأ  03.01للئدارة الرقمية كتعديل القانوف رقم 
 .اب٤شركعية

 .اب٢كامة اب٣وارزمية، اب٤نازعات الإدارية، الذكاء الاصطناعيالكلمات الدفتاحية: 
Abstract: 
This research paper examines the impact of algorithmic governance on the 

management of administrative disputes in Morocco amidst the transition towards a 
smart government model. The study highlights the role of artificial intelligence in 
proactively preventing disputes by optimizing the elements of administrative 
decisions, as evidenced by the customs system (BADR), and in the amicable 
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settlement of grievances to reduce judicial burdens. Conversely, the paper 
underscores complex legal challenges, notably the algorithmic "black box," lack of 
transparency, and the inadequacy of the current legislative framework to 
accommodate this shift. Through a comparative approach analyzing French, 
European, and American experiences, the study concludes with the necessity of 
updating the legal framework. Recommendations include enacting a digital 
administration code and amending Law No 03.01 on the reasoning of decisions, 
to ensure a delicate balance between technological efficiency and the principle of 
legality. 

Keywords: Algorithmic Governance, Administrative Disputes, Artificial 
Intelligence. 

 
 مقدمة:

يشهد العالم اب٤عاصر، بُ ظل الثورة الصناعية الرابعة كالانفجار غبّ اب٤سبوؽ بُ تقنيات معاب١ة البيانات، بٙولا ب٭وذجيا 
الكلبسيكي، القائم على التدببّ الورقي كالتدخل البشرم اب٢صرم،  عميقا ينتقل فيو تنظيم الدكلة كإدارتها من النموذج الببّكقراطي

 .( أك الإدارة اب٤بنية على اب٤علومات كالذكاء الاصطناعيi-Govإلى ب٭وذج الدكلة الذكية )
ىذا التحوؿ الرقمي الاسبَاتيجي لا يقتصر على ب٦رد تبسيط اب٤ساطر الإدارية أك بٙويل الوثائق إلى صيغ إلكبَكنية، بل 

( Machine Learningيتجاكزه إلى إعادة ىندسة عملية ابٚاذ القرار الإدارم ذاتها، من خلبؿ توظيف تقنيات التعلم الآلي )
كالأنظمة اب٣وارزمية اب٤عقدة لتوجيو السلوؾ الإدارم كابٚاذ القرارات نيابة عن الإدارة أك كمساعد ب٥ا. كبُ سياؽ ىذا التطور 

( كمفهوـ مركزم يعبر عن استخداـ اب٣وارزميات لتوجيو، Algorithmic Governanceارزمية )اب٤تسارع، تبرز اب٢كامة اب٣و 
كتنظيم، كإدارة السلوكيات كالقرارات داخل اب٤رافق العامة، ب٩ا يطرح بٙديات غبّ مسبوقة على مستول قواعد القانوف الإدارم العاـ، 

 .1لبٍ تكوف الدكلة طرفا فيهاكبشكل أخص على مستول القضاء الإدارم كتدببّ اب٤نازعات ا

على اب٤ستول الوطبِ، اب٬رطت اب٤ملكة اب٤غربية بُ مسار التحديث التكنولوجي للئدارة العمومية، كىو ما ب٘سد بُ تفعيل 
 54.19، كصدكر القانوف رقم 2" البٍ تهدؼ إلى كضع البلبد بُ مصاؼ الدكؿ الرائدة رقميا2030اسبَاتيجية "اب٤غرب الرقمي 

                                                           
1 . Vida Fernandez, Jose. Artificial Intelligence in Government: Risks and Challenges of Algorithmic 
Governance in the Administrative State. Indiana Journal of Global Legal Studies, Vol.30, Iss.1, 2023, P: 65. 

منشور على الرابط التالي:  "،2030الاستًاتيجية الوطنية "الدغرب الرقمي . للمزيد أنظر: اب٤ملكة اب٤غربية، كزارة الانتقاؿ الرقمي كإصلبح الإدارة،  2
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، الذم أرسى بُ بواباتو اب٤تعددة دعائم الإدارة الرقمية كنزع الطابع اب٤ادم عن الإجراءات كاب٣دمات.  1ميثاؽ اب٤رافق العموميةبٗثابة 
كما أف المجلس الاقتصادم كالاجتماعي كالبيئي، أكد على الأبٮية البالغة للذكاء الاصطناعي كمنعطف اسبَاتيجي بٯب استثماره 

. غبّ أف ىذا التوجو ب٫و رقمنة اب٤رفق العاـ، 2اب٣دمة العامة، مع التنبيو إلى ضركرة تأطبّه بٕكامة جيدة بُ قطاعات حيوية لتحسبْ
كما يستتبعو من إدماج تدربٯي للذكاء الاصطناعي بُ ابٚاذ القرارات الإدارية، يلقي بظلبلو اب٤باشرة كاب٤كثفة على نظرية القرار 

نات اب٤خولة للمرتفقبْ، ب٩ا بٯعل دراسة العلبقة اب٤عقدة ببْ اب٢كامة اب٣وارزمية كاب٤نازعات الإدارم الكلبسيكية كعلى منظومة الضما
 الإدارية موضوعا أكادبٲيا كعمليا ذا راىنية.

تتجسد أبٮية ىذا اب٤وضوع بُ رصد التأثبّ اب٤زدكج كاب٤عقد لتوظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي بُ اب٢قل الإدارم 
كلى؛ يلعب دكرا كقائيا بُ التدببّ القبلي للمرفق العاـ لتفادم نشوء اب٤نازعة، كذلك من خلبؿ اب٤ساعدة كالقضائي. فهو من جهة أ

بُ ابٚاذ قرارات دقيقة كمبنية على بٙليل ضخم للبيانات، تسهم بُ تقليص ىامش اب٣طأ البشرم، كاب٢د من الشطط بُ استعماؿ 
رتفقبْ. كمن جهة ثانية؛ يبرز دكر الذكاء الاصطناعي كآلية بديلة كفعالة لتسوية السلطة، كتوحيد اب٤عايبّ الإدارية اب٤طبقة على اب٤

اب٤نازعات بُ مرحلتها الإدارية، ككوسيلة متطورة بُ القضاء الإدارم اب٤غربي لتحقيق ما يصطلح عليو بالعدالة التنبؤية كب٘ويد تدببّ 
ضركرة الانفتاح على النماذج اب٤قارنة، كالتجربة الفرنسية كتوجهات  اب٤لفات القضائية. بُ اب٤قابل؛ يفرض ىذا التطور التكنولوجي

ب٦لس أكركبا كالولايات اب٤تحدة الأمريكية، لاستخلبص الدركس بُ ضماف اب٤وازنة الدقيقة ببْ النجاعة التكنولوجية البٍ تتوخاىا 
 الإدارة، كاب٤شركعية القانونية البٍ بٰرسها القاضي الإدارم.

إلى أي حد تستطيع منظومة الحكامة الخوارزمية في الية الرئيسية ب٥ذا البحث من التساؤؿ الآبٌ: حيث تنطلق الإشك
الدغرب أن تسهم في ترشيد وتدبير الدنازعات الإدارية، سواء في مرحلتها الإدارية القبلية أو في مرحلتها القضائية، دون 

للمرتفقين، وذلك في ظل التحديات القانونية الدعقدة الدرتبطة بظاىرة الدساس بأسس الدشروعية الإدارية والضمانات الحقوقية 
 الصندوق الأسود للذكاء الاصطناعي، وقصور الإطار التشريعي الحالي عن استيعاب مفاىيم القرارات الإدارية الدؤتدتة؟

مار في الذكاء الاصطناعي : أن الاستثكتتفرع عن ىذه الإشكالية الفرضية الأساسية البٍ يتبناىا ىذا البحث، كمفادىا
والأنظمة الخوارزمية داخل الدرافق العمومية والإدارة القضائية في الدغرب نزمل إمكانيات لتفادي الدنازعات وتسريع البت 
فيها، لزققا بذلك نجاعة إدارية. إلا أن ىذا التحول الدفتقر إلى التقائية السياسات الرقمية الشاملة، والذي ينمو في ظل فراغ 

شريعي لا يستوعب مفاىيم مستحدثة كالتعليل الخوارزمي، والشفافية الآلية، والدسؤولية الإدارية عن أخطاء الذكاء ت
الاصطناعي، قد يؤدي إلى تفريغ مبدأ الدشروعية والرقابة القضائية من لزتواه الفعلي، مما نزتم استلهام الحلول الدبتكرة من 

                                                                                                                                                                                     
09/PlaquetteInstitutionnel_18092024_Ara.pdf-https://www.mmsp.gov.ma/sites/default/files/2024 . 

(، منشور باب١ريدة 2021يوليو  14) 1442ذم اب٢جة  03اب٤ؤرخ بُ  1.21.58لصادر بتنفيذه الظهبّ الشريف رقم بٗثابة ميثاؽ اب٤رافق العمومية، ا 54.19. القانوف رقم  1
 (.2021يوليو  22) 1442ذك اب٢جة  11بتاري   7006الرب٠ية عدد 

 .2024. يونيو 2024/78إحالة ذاتية رقم  الذكاء الاصطناعي بالدغرب: أي استخدامات وأي آفاق للتطوير؟،المجلس الاقتصادم كالاجتماعي كالبيئي، .  2

https://www.mmsp.gov.ma/sites/default/files/2024-09/PlaquetteInstitutionnel_18092024_Ara.pdf
https://www.mmsp.gov.ma/sites/default/files/2024-09/PlaquetteInstitutionnel_18092024_Ara.pdf
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 يقاع التحول الرقمي داخل دولة الحق والقانون.الاجتهادات القضائية الدقارنة لضبط إ
لتفكيك البنية القانونية للقرارات الإدارية  الدنهج التحليليب٤قاربة ىذا اب٤وضوع كاستجلبء أبعاده، بً الاعتماد على 

لل كالقصور فيها. كما اب٣وارزمية، كبٙليل النصوص الاسبَاتيجية كالقانونية اب٤ؤطرة للتحوؿ الرقمي بُ اب٤غرب، كاستنباط مكامن اب٣
من خلبؿ استحضار ب٘ارب رائدة تشريعيا كقضائيا، كبٙديدا قضاء ب٦لس الدكلة كالمجلس الدستورم بُ  الدنهج الدقارنبً توظيف 

فرنسا، كتوجيهات ب٦لس أكركبا كالابٙاد الأكركبي، بغية تسليط الضوء على مكامن النقص بُ التجربة اب٤غربية كاقبَاح مداخل 
 للئصلبح. تشريعية

بناء على ىذا التصور اب٤نهجي، قمنا بتقسيم ىذه الورقة البحثية، من خلبؿ بٙليل أثر اب٢كامة اب٣وارزمية بُ التدببّ 
بٍ تناكلنا الرقابة القضائية على اب٢كامة اب٣وارزمية كتطبيقات العدالة التنبئية )الدطلب الأول(، القبلي كالتسوية الإدارية للمنازعات 

 )الدطلب الثاني(.ج اب٤قارنة بُ النماذ 

 الدطلب الأول: أثر الحكامة الخوارزمية في التدبير القبلي والتسوية الإدارية للمنازعات
إف الانتقاؿ من ب٭وذج الإدارة الكلبسيكية إلى الإدارة اب٣وارزمية لا يقتصر أثره اب٤باشر على تسريع الإجراءات كتقليص 

ليمس جوىر الوظيفة الإدارية اب٤تمثلة بُ ىندسة ابٚاذ القرار الإدارم كتدببّ اب٤رفق العاـ بفعالية آجاؿ الانتظار للمرتفقبْ، بل بٲتد 
كاستباقية. ىذا التدببّ الذكي يلعب دكرا كقائيا حاب٠ا بٲنع نشوء النزاع الإدارم بُ مهده، من خلبؿ تقليص أسباب الطعن بالإلغاء 

ليات بٙليلية متطورة للبت بُ التظلمات كتسوية اب٤نازعات بُ اب٤رحلة الإدارية السابقة الناب٘ة عن عيوب اب٤شركعية. كما أنو يوفر آ
لعرضها على القضاء، ب٩ا بٱفف العبء اب٤لقى على كاىل المحاكم الإدارية. كعليو سنتناكؿ توظيف الذكاء الاصطناعي بُ اب٤رفق 

بٍ التسوية الودية كالتدببّ الإدارم للمنازعات عبر الأنظمة الذكية  )الفقرة الأولى(،العاـ لضبط القرار الإدارم كتفادم اب٤نازعة 
 )الفقرة الثانية(.كحدكدىا الأخلبقية 

 الفقرة الأولى: توظيف الذكاء الاصطناعي في الدرفق العام لضبط القرار الإداري وتفادي الدنازعة
اب٢كامة اب١يدة، كتعزيز مبادئ الشفافية كاب٤ساكاة يعد توظيف الذكاء الاصطناعي بُ اب٤رافق العامة رافعة أساسية لتكريس 

سيما البٍ تعد من الركائز الدستورية للمرافق العمومية. كقد بدأ اب٤شرع اب٤غربي بُ تهيئة الأرضية القانونية كالتنظيمية ب٥ذا التوجو، لا 
جيهات اب٤لكية بضركرة بٙديث الإدارة، بٗثابة ميثاؽ اب٤رافق العمومية، الذم جاء استجابة للتو  54.19مع صدكر القانوف رقم 

. كبُ نفس السياؽ، جاءت اسبَاتيجية اب٤غرب الرقمي 1حيث نصت على إلزامية اعتماد الرقمنة بُ تنظيم كتدببّ اب٤رافق العمومية
كإنشاء لتعزز ىذا اب٤سار، من خلبؿ التأكيد على دمج التقنيات اب٤تقدمة، كالذكاء الاصطناعي، كاب٢وسبة السحابية،  2030

 مراكز بيانات ضخمة بُ صلب عمل الإدارات كاب٤ؤسسات العمومية.

من الناحية الفقهية كالقانونية، يؤثر الذكاء الاصطناعي بُ بناء ما أصبح يصطلح عليو بالقرار الإدارم الإلكبَكني أك 

                                                           
 بٗثابة ميثاؽ اب٤رافق العمومية. 54.19رقم . الفرع الأكؿ من الباب الثالث من القانوف  1
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، يقوـ على بٟسة أركاف أساسية لا ب٧يد عنها القرار الإدارم اب٣وارزمي. فالقرار الإدارم كما ىو مستقر بُ الفقو كالقضاء الإداريبْ
لصحتو ىي؛ الاختصاص، الشكل، السبب، المحل، كالغاية. كبُ سياؽ الإدارة اب٣وارزمية، يتخذ القرار بناء على عمليات 

ية كاستخلبص ، حيث تتولى الآلة معاب١ة اب٤عطيات الأكل1كمعادلات مبرب٦ة مسبقا بٙاكي الذكاء البشرم، كالبٍ تعرؼ بأنظمة اب٣ببّ
 النتائج كفق قاعدة منطقية حتمية مفادىا؛ إذا توافرت الشركط )أ( ك)ب(، فقم بابٚاذ الإجراء )ج(.

ىذا الضبط اب٤يكانيكي كاب٣وارزمي يضمن توافر ركن السبب بشكل دقيق كعلمي. فركن السبب بُ القرار الإدارم بٲثل 
ار كتدفع الإدارة لإصداره؛ كلا بٲكن للنظاـ اب٣وارزمي السليم أف يصدر قرارا أك يببِ اب٢الة الواقعية أك القانونية البٍ تسبق ابٚاذ القر 

استنتاجا دكف استيفاء الشركط كاب٤عطيات اب٤برب٦ة فيو بدقة متناىية. ىذا التجريد الآلي بٰد بشكل كببّ من القرارات التعسفية، أك 
 تشكل أساس دعاكل الإلغاء أماـ المحاكم الإدارية. علبكة على ذلك، تلك اب٤شوبة بٖطأ جسيم بُ التقدير اب٤ادم للوقائع، كالبٍ

فإف الذكاء الاصطناعي يضمن بٙقق ركن المحل )الأثر القانوني اب٤باشر للقرار( بشكل منسجم بٛاما مع القواعد اب٤برب٦ة اب٤تطابقة مع 
 .2القوانبْ السارية

ها بُ تفادم اب٤نازعات من خلبؿ الضبط اب٣وارزمي اب٤سبق، ب٪د من التطبيقات العملية بُ اب٤غرب، كالبٍ أثبتت فعاليت
(. ىذا النظاـ اب٤علومابٌ، الذم يشكل ركيزة مركزية للتحوؿ BADRب٘ربة إدارة اب١مارؾ كالضرائب غبّ اب٤باشرة اب٤تمثلة بُ نظاـ )

للبمادم للبيانات، كتوظيف اب٤راقبة الإلكبَكنية الرقمي بُ المجاؿ اب٤الي كالضريبي بُ اب٤غرب، حيث يعتمد على التبادؿ الإلكبَكني ا
. فمن خلبؿ أبٛتة اب٤ساطر اب١مركية كبٙجيم التدخل البشرم التقديرم اب٤باشر بُ العمليات الركتينية، 3اب٤تقدمة، كبٙليل اب٤خاطر

اب١مركية على بٝيع الفاعلبْ  بٛكنت الإدارة اب١مركية من بٙقيق شفافية أعلى، كتطبيق موحد كصارـ للقاعدة القانونية كالتعريفة
الاقتصاديبْ، ىذا التوحيد اب٣وارزمي يقلص من احتمالات التظلم كالنزاع الناتج عن التمييز بُ اب٤عاملة، أك التأخبّ الإدارم، أك 

 . 4الشطط التقديرم للموظف اب١مركي، ب٩ا ينعكس إبٯابا على تنافسية الاقتصاد الوطبِ كمناخ الأعماؿ

د أف الاستخداـ الأمثل للذكاء الاصطناعي بُ اب٣دمات العامة من شأنو بٙسبْ اب٢ياة اليومية للمواطنبْ، ىذا التوجو يؤك
شريطة تعزيز اب٢كامة كبٙسبْ البنيات التحتية الرقمية، لضماف عدـ بٙوؿ ىذه التكنولوجيا إلى آلية عمياء للتمييز أك الإقصاء 

 الاجتماعي.

                                                           
الخبيرة بقدرتها على  برنامج كمبيوتر ذكي يستخدم في إجراءات الدعرفة والاستدلال، وتتميز النظم». نظاـ اب٣ببّ ىو أحد تطبيقات الذكاء الاصطناعي، حيث يعرؼ بكونو:  1

بيرة في عدة لرالات كالطب، الذندسة، تحليل الدعلومات الدتعلقة بالدشكلة المحددة، وتحديد الخيارات الدتاحة والدناسبة، والتوصية بأفضل الحلول الدمكنة، وتستخدم النظم الخ
 .38، ص:2019المجموعة العربية للتدريب كالنشر، القاىرة، مصر،  قنيات العصر،الذكاء الاصطناعي ثورة في تأكرده: عبد الله موسى، «. التجارة، التعليم وغيرىا

 .93، ص: 2016، أكتوبر 99، العدد رقم 25دكرية الفكر الشرطي، الإمارات العربية اب٤تحدة، المجلد  القرار الإداري الإلكتًوني،أشرؼ محمد خليل بٞامدة، .  2
، 1، العدد 3ب٦لة براؽ الدكلية للدراسات القانونية كالاقتصادية، المجلد  لجمارك والضرائب غير الدباشرة ودورىا في تعزيز الاقتصاد الوطني،رقمنة إدارة ا. فاطمة الزىراء الشرقي،  3

 .11، ص: 2026
4 . Anas Aboutaoufik, Ghizlane Salam, Retour sur l’expérience de l’administration numérique au Maroc : 
cas des douanes et impôts indirects et de PortNet, HAL open science, 2021, P: 6. 
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 والتدبير الإداري للمنازعات عبر الأنظمة الذكية وحدودىا الأخلاقيةالفقرة الثانية: التسوية الودية 
لا يقف دكر اب٢كامة اب٣وارزمية عند مرحلة الوقاية القبلية من اب٤نازعات من خلبؿ ب٘ويد القرارات الإدارية، بل بٲتد 

يشمل معاب١ة التظلمات كتسوية الشكايات بفعالية إلى مرحلة التدببّ الإدارم للنزاع قبل بٙولو إلى خصومة قضائية علنية، كىو ما 
الإدارية. إف حجم الشكايات كالتظلمات بالإدارات العمومية بٯعل من التدببّ البشرم البحت عملية بطيئة كمكلفة، حيث تتسم 

، مثقلبْ كاىل بُ كثبّ من الأحياف بالقصور كعدـ الفعالية أك تناقض الردكد، ب٩ا يدفع اب٤رتفقبْ إلى اللجوء إلى القضاء الإدارم
 المحاكم كمكلفبْ مالية الدكلة كاب١ماعات البَابية نفقات باىظة بُ أتعاب الدفاع كالتعويضات.

بُ ىذا السياؽ، تبرز الأنظمة اب٣وارزمية كحلوؿ تكنولوجية مبتكرة لتسوية اب٤نازعات بُ اب٤رحلة الإدارية. بٲكن توظيف 
( ب٤عاب١ة كتصنيف التظلمات آليا. حيث تقوـ اب٣وارزمية NLPاللغات الطبيعية )ب٭اذج الذكاء الاصطناعي اب٤عتمدة على معاب١ة 

بقراءة موضوع التظلم، كاستخراج الكلمات اب٤فتاحية، كمقاطعتو فوريا مع النصوص القانونية السارية، كالاجتهادات القضائية 
ف. ىذا التحليل التنبئي الداخلي يسمح للئدارة بتقدنً اب٤ستقرة، كاب٤ناشبّ الوزارية، لتقييم مدل جدية الشكاية كمطابقتها للقانو 

إجابات سريعة، دقيقة، كموحدة للمرتفقبْ، كما بٲكن الإدارة من اب٤راجعة الذاتية، كالبَاجع عن القرارات غبّ اب٤شركعة أك سحبها 
 .1النزاع إلى دعول قضائية مكلفة تلقائيا بٗجرد تنبيو النظاـ الذكي لاحتمالية السقوط بُ عدـ اب٤شركعية، كذلك قبل أف يتحوؿ

من جهة أخرل، كبٖصوص الدفاع القضائي عن الدكلة، أشار الفقو الإدارم إلى أف تشكيل بنية دفاعية مركزية يهدؼ 
أساسا إلى تدببّ اب٤نازعات بكفاءة، كتوحيد الاجتهاد بُ الدفاع، كترشيد الطعوف، كبٙصبْ الصابّ العاـ. بُ ظل ىذا التوجو 

بٲكن بقوة توظيف تقنيات البيانات الضخمة ب١مع كبٙليل كافة اب٤نازعات كاب٤قررات القضائية البٍ تكوف الدكلة  اب٤ركزم،
كاب٤ؤسسات العمومية طرفا فيها. كيعوؿ على ىذا النظاـ الذكي اب٤دمج أف يوفر للئدارة اب٤ركزية ما بٲكن تسميتو بلوحة القيادة 

؛ كىي كاجهة بٙليلية تعمل على الرصد الفورم كالتنبئي ب٤كامن اب٣لل (Tableau de bord algorithmique)اب٣وارزمية 
 ,Conseil d'État)كالأخطاء اب٤سطرية كاب٤وضوعية اب٤تكررة. كيدعم ىذا التوجو ما أكدتو أدبيات الإدارة الرقمية اب٢ديثة 

عيل الرقابة الاستباقية للحد من الاختلبلات ، حيث بٛكن ىذه الأنظمة اب٣وارزمية صانع القرار من توحيد اب٤عاب١ة كتف(2022
. كالبٍ تتسبب بشكل مستمر بُ خسارة الدكلة للدعاكل كإلزامها بالتعويض. بناء على 2الإدارية بُ الإدارات اللبب٩ركزة كالبَابية

، كإصدار دكريات توجيهية اب٤خرجات التحليلية ب٥ذه اللوحة اب٣وارزمية، بٲكن للسلطات اب٢كومية ابٚاذ تداببّ استباقية كتصحيحية
الإدارية كالوقائية البٍ المجالات لتصحيح اب٤مارسات الإدارية اب٣اطئة اب٤كتشفة آليا، كىو ما يبَجم فعليا مفهوـ اب٢كامة اب٣وارزمية بُ 

 بٙمي اب٤اؿ العاـ كتصوف حقوؽ اب٤واطنبْ بُ آف كاحد.

                                                           
1  ، المجلة اب٤غربية  التحول الرقمي في إدارة الدرافق العامة: أثر تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تطوير إدارة الدرفق العام،. بٞيد عبد الله سالم بٟيس النقبي، كرنً سيد أبو العزـ

 .293، ص: 2025، شتنبر 20، العدد 1ونية كالاقتصادية، المجلد للدراسات القان
2 . Conseil d‖État, Intelligence artificielle et action publique: construire la confiance, servir la 
performance, Étude annuelle 2022, Paris, 31/03/2022, P: 34-38. 
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منازعات لا بٱلو من ب٧اذير قانونية، تتعلق أساسا بٖصوصية كمع ذلك، فإف ىذا التدببّ الذكي كالتسوية اب٣وارزمية لل
البيانات الفردية، كأماف اب٤عطيات، كاحتمالية التحيز اب٣وارزمي. فالبيانات البٍ تتغذل عليها ىذه اب٣وارزميات ىي بيانات مرتفقبْ، 

قت اللجنة الوطنية ب٤راقبة بٞاية اب٤عطيات تتضمن تفاصيل عن كضعيتهم اب٤الية، الاجتماعية كغبّىا. كبُ ىذا الصدد الراىن، أطل
، سلسلة جلسات استماع موسعة شملت القطاعات الوزارية، 2025ذات الطابع الشخصي باب٤غرب، ابتداء من مارس 

ت كاب٤ؤسسات العمومية، كالأحزاب السياسية من ب٨تلف التوجهات، كاب٥يئات اب٤هنية )مثل الفيدرالية اب٤غربية لتكنولوجيا اب٤علوما
 .1كبٝعية ب٩ارسي القانوف الرقمي(، لدراسة التقاطعات اب٤عقدة ببْ الذكاء الاصطناعي كبٞاية اب٤عطيات ذات الطابع الشخصي

يعكس ىذا التحرؾ اب٤ؤسسابٌ النشط كعيا بضركرة إرساء إطار تنظيمي كأخلبقي بٲنع اب٣وارزميات من استخداـ 
لرفض تظلماتهم، أك ابٚاذ قرارات ضدىم بناء على تصنيفات آلية بٛييزية اب٤عطيات الشخصية للمواطنبْ بطرؽ غبّ مشركعة 

(Algorithmic Profiling.كىو ما يشكل خطرا على دكلة اب٢ق كالقانوف كمساسا باب٤بادئ الدستورية للمملكة ،) 

 النماذج الدقارنةالدطلب الثاني: الرقابة القضائية على الحكامة الخوارزمية وتطبيقات العدالة التنبئية في 
إذا كنا قد تناكلنا دكر الإدارة اب٤رفقية بُ توظيف الذكاء الاصطناعي لدرء النزاع كتسويتو كديا، فإف التحليل ينقلنا إلى 
مرفق المحاكم؛ اب٤رحلة البٍ تتحوؿ فيها الإدارة إلى مدعى عليها أماـ القضاء الإدارم. حيث يطرح الذكاء الاصطناعي إشكاليتبْ 

تبْ متقاطعتبْ كعميقتبْ؛ الأكلى تتعلق بٗدل استعانة القاضي الإدارم نفسو بالآلة لبَشيد الأحكاـ كتوحيدىا )العدالة التنبئية قانوني
كإدارة المحاكم(، كالثانية تتعلق بكيفية ب٩ارسة القاضي لرقابتو اب٤شركعة على قرار إدارم ابٚذتو أك سابٮت بُ ابٚاذه آلة خوارزمية 

اب٤شركعية اب٣وارزمية(، كىو ما يستوجب بالضركرة استحضار النماذج اب٤قارنة اب٤تقدمة لفهم مسارات اب٢ل. كعليو )الرقابة على 
على أف ننتقل ب٤قاربة الرقابة على  )الفقرة الأولى(،سنناقش التحوؿ الرقمي للئدارة القضائية باب٤غرب كرىانات العدالة التنبئية 

 )الفقرة الثانية(.الإدارية بُ ضوء التجارب اب٤قارنة  اب٤شركعية اب٣وارزمية كاب٤سؤكلية
 الفقرة الأولى: التحول الرقمي للإدارة القضائية بالدغرب ورىانات العدالة التنبئية

إف مرفق العدالة بُ اب٤غرب لم يكن بٗنأل عن تطورات التحوؿ الرقمي كالتكنولوجي البٍ شهدتها مؤسسات الدكلة. حيث 
جيا بُ بٙسبْ اب٣دمات كتسهيل الولوج إلى العدالة، كعليو بً نهج سياسة استباقية لتعميم استعماؿ تبرز أبٮية التكنولو 

التكنولوجيات اب٢ديثة بُ تدببّ كتصريف الإجراءات كاب٤ساطر القضائية، من خلبؿ رصد إمكانيات مالية كبشرية مهمة بهدؼ 
 ىذا الصدد، بً التأكيد من قبل التوجيهات اب٤لكية على ضركرة إدماج تبسيط الإجراءات، كتعزيز الشفافية داخل أركقة المحاكم. كبُ

، الذم يعد خيارا اسبَاتيجيا لا ب٧يد عنو بُ اب٤ستقبل 1، كىو ما بً تنزيلو من خلبؿ مشركع المحكمة الرقمية2الرقمنة بُ قطاع العدالة

                                                           
، منشور على الرابط الذكاء الاصطناعي وحماية الدعطيات ذات الطابع الشخصي اللجنة الوطنية ب٤راقبة بٞاية اب٤عطيات ذات الطابع الشخصي، . للمزيد أنظر: اب٤ملكة اب٤غربية، 1

 . url.org/1lfhX-https://shortالتالي: 
ما توفره الوسائل التكنولوجية الحديثة من إمكانيات لنشر الدعلومة الاستثمار في «، كالبٍ دعت إلى:2019دكلي للعدالة بٗراكش الرسالة اب٤لكية الى اب٤شاركبْ بُ اب٤ؤبٛر ال.  2

تحقيق السرعة والنجاعة،  فعالة تسهم في القانونية والقضائية، وتبني خيار تعزيز وتعميم الدادية الإجراءات والدساطر القانونية والقضائية، والتقاضي عن بعد، باعتبارىا وسائل

https://short-url.org/1lfhX
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 القريب ب٤واجهة الكم اب٥ائل من القضايا.

( كمرحلة جد متقدمة من Justice Prédictiveللعدالة، يبرز مفهوـ العدالة التنبئية )ضمن ىذا التحوؿ الرقمي 
زنة الإدارة القضائية الذكية. كبُ سياؽ اب٤نازعات الإدارية بٙديدا، كالبٍ تتميز بطابعها الفبِ اب٤عقد كبتعلقها بٗبدأ اب٤شركعية كاب٤وا

. 2بٲكن للعدالة التنبئية أف تلعب دكرا ب٧وريا بُ دعم عمل القاضي الإدارم الدقيقة ببْ امتيازات السلطة العامة كحقوؽ الأفراد،
حيث تعتمد تقنية العدالة التنبئية على استخداـ خوارزميات متطورة لتحليل آلاؼ القرارات كالأحكاـ القضائية الإدارية السابقة، 

تحليل الضخم بٲنح القاضي، كالمحامي، كحبٌ اب٤تقاضي كذلك لاستخراج الأب٭اط كالاب٘اىات الفقهية، كنسب قبوؿ الطعوف. ىذا ال
 قدرة غبّ مسبوقة على توقع مآؿ النزاع الإدارم بناء على اب٤عطيات اب٤دخلة.

على مستول اب٤مارسة بُ القضاء الإدارم اب٤غربي، كبٙديدا بُ قضايا ذات طابع مالي متكرر، مثل الطعوف اب٤تعلقة 
اب٤لكية العقارية من طرؼ اب١ماعات البَابية، أك دعاكل نزع اب٤لكية من أجل اب٤نفعة العامة، أك بالتعويض عن الاعتداء اب٤ادم على 

اب٤نازعات الضريبية، بٲكن للذكاء الاصطناعي اب٤سابٮة بُ توحيد اب٤عايبّ القضائية لتحديد نسب التعويض اب٤الي. إف من شأف ىذا 
لبٍ قد تقع بُ تقدير التعويضات ببْ ب٧كمة إدارية كأخرل لنفس اب٢الات التوحيد اب٣وارزمي أف يتجاكز التفاكتات الشاسعة ا

 اب٤شابهة، كبالتالي تكريس مبدأ الأمن القضائي كالثقة بُ اب٤ؤسسات.

إلا أف ىذا الرىاف الطموح تعبَضو إكراىات ىيكلية كتنظيمية كشفت عنها الأبٕاث الأكادبٲية اب٤تخصصة بُ التجربة 
خلصت إلى أف غياب الالتقائية كالتنسيق البنيوم ببْ اب٤كونات اب٣مسة للسياسة الرقمية )الاسبَاتيجيات الرقمية،  كالبٍ اب٤غربية.

الأمن السيبراني، مكافحة الفساد، اب٢كومة اب٤فتوحة، كتبسيط اب٤ساطر( قد ساىم بشكل مباشر بُ تعثر أكراش التحوؿ الرقمي 
تناسب ببْ الطموحات اب٤ستقبلية اب٤عبر عنها بُ ب٨رجات ب١نة النموذج التنموم للعدالة. كما بً تسجيل كجود فجوة كعدـ 

 .3اب١ديد، كاب٣طابات الرب٠ية، كببْ الواقع العملي الذم يعاني من ضعف التقييم اب٤ؤسسابٌ للبسبَاتيجيات الرقمية السابقة

الأكادبٲية ضركرة إحداث ىيئة أك ككالة كلتحقيق عدالة إدارية رقمية ناجعة كب٘اكز ىذه العقبات، اقبَحت التوجهات 

                                                                                                                                                                                     
 .»مع الحرص على تقعيدىا قانونيا، وانخراط كل مكونات منظومة العدالة في ورش التحول الرقمي

لوسائل لزكمة رقمية منفتحة على لزيطها وعلى الدتقاضين، والتعميم التدرنري لاستخدام ا أسس وضع»من الرؤيا العامة لإصلبح منظومة العدالة على:  9. حيث نص البند  1
ميثاق إصلاح منظومة اب٤ملكة اب٤غربية، اب٥يئة العليا للحوار الوطبِ حوؿ إصلبح منظومة العدالة، ...«. التكنولوجية الحديثة في إدارة المحاكم وفي علاقتها بالدتقاضين والدهنيين

 .51، ص: 2013يوليوز  العدالة،
 (، حيث يرل أنو؛ رغم استحالة إحلبؿ اب٣وارزميات ب٧ل القاضي الإدارم نظرا للتفرد الذم لا بٲكن اختزالوBernard Stirnكىو التوجو الذم أكده الفقيو القانوني ).  2

(L'irréductible singularité) الإدارية، فإف العدالة التنبؤية تشكل أداة مساعدة لا غبُ عنها؛ فهي تساىم بُ التوجيو اب٤بكر للقضايا، كتوقع مآلات الطعوف  للمنازعة
 .وازنة دقيقة للمشركعيةتنادا للبيانات القضائية الضخمة، ب٩ا يقلص من القضايا النمطية، كبٲنح القاضي مساحة أكبر للبَكيز على القضايا اب٤عقدة البٍ تتطلب ماس

Stirn, B. Premières réflexions sur le juge administratif et le droit prédictif. Archives de philosophie du 
droit, Tome 60(1), 2018, P: 217-221. 

منشور على موقع مركز تكامل  أطروحة دكتوراه في موضوع السياسات العمومية الرقمية بالدغرب: التحول الرقمي بالإدارة القضائية ندوذجا،تقرير عن . سعاد أغانيم،  3
 .22:30، على الساعة: 2026مارس  02، تاري  الاطلبع: https://2u.pw/OBeAnS، على الرابط التالي: 2025يناير  18للدراسات كالأبٕاث، بتاري  

https://2u.pw/OBeAnS
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كطنية مستقلة للعدالة الرقمية تضم متخصصبْ لضماف صيانة الأنظمة كبٚزين البيانات بتنسيق ببْ السلطتبْ التنفيذية كالقضائية، 
ستلزـ حصريا مع ضركرة تدخل اب٤شرع لتحديد القضايا البٍ بٲكن الفصل فيها عبر اب٣وارزميات، كتلك البٍ بٲتنع فيها ذلك كت

 القناعة الوجدانية للقاضي البشرم.

 الفقرة الثانية: الرقابة على الدشروعية الخوارزمية والدسؤولية الإدارية في ضوء التجارب الدقارنة
بٲثل ىذا المحور النقطة الأكثر أبٮية بُ بٚصص القانوف الإدارم الرقمي. فعندما تتخذ الإدارة قرارا بٲس بٗركز قانوني 

من مباراة توظيف، أك فرض غرامة بناء على رصد آلي، أك إقصاء من خدمة اجتماعية...( استنادا ب٤عاب١ة خوارزمية مؤبٛتة، )إقصاء 
 فإف القاضي الإدارم بُ دعول الإلغاء يواجو خصما تقنيا غبّ تقليدم؛ ىي اب٣وارزمية.

طار القانوني عبارة عن نصوص متناثرة تفتقر إلى حيث تطرح الإدارة اب٣وارزمية بٙديات قانونية بُ اب٤غرب، فلب يزاؿ الإ
تنظيم دقيق لاستخدامات الذكاء الاصطناعي. كمن أبرز ىذه التحديات إشكالية انعداـ الشفافية كالتعليل النابٝة عن ظاىرة 

رقم  (. فمبادئ القانوف الإدارم اب٤غربي اب٤ستقرة، كعلى رأسها القانوفOpacity and Black Boxالصندكؽ الأسود )
بشأف إلزاـ الإدارات العمومية بتعليل قراراتها الإدارية السلبية، تفرض على الإدارة تسبيب قراراتها بشكل كاضح كمقنع من  03.01

. إلا أف أنظمة الذكاء الاصطناعي، خصوصا تلك اب٤بنية على التعلم العميق كالشبكات العصبية، 1الناحيتبْ القانونية كالواقعية
صنيفات لا بٲكن حبٌ ب٤صمميها كاب٤برب٦بْ أحيانا تفسبّ اب٤سار اب٤نطقي الداخلي الذم قاد إليها. ىذا الغموض تتخذ قرارات كت

بٰرـ اب٤رتفق من حقو بُ فهم أسباب القرار الإدارم اب٤تخذ ضده، كبٯعل رقابة القاضي الإدارم على مبدأ اب٤شركعية أك اكتشاؼ 
 .2ستحيلةالاب٫راؼ بُ استعماؿ السلطة مسألة شبو م

لتجاكز ىذا اب٤أزؽ الفقهي كالقضائي، يتجو الفقو الإدارم اب٤قارف، كلا سيما بُ الولايات اب٤تحدة، إلى اقبَاح إعادة 
( قد دعا إلى ب٘اكز مطالب الشفافية اب٤طلقة أك شفافية حوض Cary Coglianeseصياغة ب٤فهوـ الشفافية. حيث ب٪د )

رم اب٤عقد كاب٤شفر الذم لا يفهمو القانونيوف، لصابّ إقرار ما يسمى بالشفافية اب٤سببة السمك، البٍ تستدعي كشف الكود اب٤صد
أك اب٤عقولة. حيث تعتمد ىذه الأخبّة على إجبار الإدارة على تقدنً مبررات كاضحة لطريقة عمل الآلة، كالأىداؼ اب٤برب٦ة فيها، 

. كما تقبَح 3ريقة يفهمها اب٤تقاضي كالقاضي على حد سواءكمصادر البيانات اب٤ستخدمة، كحدكد إمكانياتها التدخلية، بط
دراسات ب٤ؤبٛر القانوف الإدارم الأمريكي منهجية اب٤قاييس الاستباقية اب٤تمثلة بُ إلزاـ الوكالات اب٢كومية بتخصيص عينة عشوائية 

البشرم دكريا، كاختبار مستمر كملموس من القرارات البٍ تتخذىا اب٣وارزميات ليتم البت فيها كمراجعتها يدكيا من طرؼ العنصر 

                                                           
اب٤ؤرخ بُ  1.02.202بشأف إلزاـ الإدارات العمومية كاب١ماعات المحلية كاب٤ؤسسات العمومية بتعليل قراراتها الإدارية، الصادر بتنفيذه الظهبّ الشريف رقم  03.01القانوف رقم .  1
 .)2002أغسطس  12) 1423بٝادل الآخرة  3بتاري   5029(، منشور باب١ريدة الرب٠ية عدد 2002يوليو  23) 1423من بٝادل الأكلى  12

2 . Moufakkir, Elhassan Ilyas. Service public à l’ère de l’intelligence artificielle au Maroc, Revue 
internationale Burak des Etudes Juridiques et Economiques, Volume 3, Numéro 1, 2025, P:20. 
3 . Cary Coglianese & David Lehr, Transparency and Algorithmic Governance, 71 Admin. L. Rev. 1, 4, 
2019.  
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 .1ب٤دل مشركعية كصلبحية ب٨رجات الآلة أماـ القضاء الإدارم

أما بُ القارة الأكركبية، البٍ تتسم بصرامة بُ بٞاية اب٢قوؽ الأساسية، فيقدـ الاجتهاد القضائي كالتشريعي دركسا 
( قاعدة CRPAرسى قانوف العلبقات ببْ اب١مهور كالإدارة )مفصلية بٲكن للمشرع كالقاضي اب٤غربي استلهامها. ففي فرنسا؛ أ

جوىرية تلزـ الإدارة بإعلبـ اب٤رتفق مبٌ كاف القرار الإدارم الفردم اب٤تخذ بُ حقو مبنيا على معاب١ة خوارزمية، مع ضماف حقو بُ 
 .2ياب٢صوؿ، عند الطلب، على اب٤عايبّ كاب٤قاييس كدرجة مسابٮة اب٣وارزمية بُ القرار النهائ

(. فقد APB( كسلفو )Parcoursupب٘لت أبٮية ىذه الضمانة بوضوح بُ قضية نظاـ التوجيو اب١امعي بفرنسا )
شهدت ىذه القضية نزاعا حوؿ قانونية كمشركعية استخداـ اب٣وارزميات بُ فرز كتوجيو ملفات آلاؼ الطلبة لولوج اب١امعات. 

كبٝعية حقوؽ الثانويبْ( إلى المحاكم الإدارية، كإلى  UNEFد طلبة فرنسا حيث ب١أت اب١معيات اب٢قوقية كالطلببية )مثل ابٙا
(، مطالببْ بالكشف عن CADA(، كب١نة الوصوؿ إلى الوثائق الإدارية )CNILاللجنة الوطنية للمعلوماتيات كاب٢ريات )

القضائي التاربٱي بقرار المجلس الدستورم . كقد توج ىذا اب٤سار 3الكود اب٤صدرم للخوارزمية باعتباره كثيقة إدارية قابلة للتواصل
، كالذم كرس، بُ 2020أبريل  3الصادر بُ  QPC 834-2020( رقم Conseil Constitutionnelالفرنسي )

سابقة قضائية، اب٢ق بُ الولوج إلى الوثائق الإدارية، بٗا فيها اب٣وارزميات اب٤عقدة، كحق دستورم مكفوؿ بٗوجب إعلبف حقوؽ 
. اعبَؼ القرار بوجوب الكشف عن اب٤نطق الداخلي للخوارزمية للمتضررين ب٤عرفة أسباب إقصائهم، 1789اطن لعاـ الإنساف كاب٤و 

رغم كضعو بعض القيود ب٢ماية سرية اب٤داكلات كاستقلبلية اب١امعات. شكلت ىذه السابقة ثورة بُ الفقو الإدارم اب٤قارف، إذ 
 .4وؽ الدفاع الدستوريةأخضعت القرار اب٣وارزمي لرقابة القاضي كب٢ق

كعلى مستول الفضاء الأكركبي، يضع دليل ب٦لس أكركبا كحدكد ميثاؽ اب٢قوؽ الأساسية للببٙاد الأكركبي 
(CFREU كاب٢ق بُ 21( قيودا على الإدارة اب٣وارزمية، معتبرا إياىا ب٧فوفة بٗخاطر انتهاؾ حق عدـ التمييز )اب٤ادة ،)

( للطعن بُ القرارات الآلية. كتعد قضية مساعدات 47الأساسي بُ الانتصاؼ الفعاؿ )اب٤ادة  (، كاب٢ق8ك 7اب٣صوصية )اب٤ادتاف 
رعاية الأطفاؿ بُ ىولندا، اب٤ثاؿ الأبرز للمخاطر الإدارية كالإنسانية النابٝة عن الثقة العمياء بُ الذكاء الاصطناعي اب٢كومي. 

( لكشف كب٧اربة الاحتياؿ بُ تلقي الإعانات الاجتماعية، SyRIى )حيث استخدمت الإدارة الضريبية اب٥ولندية خوارزمية تدع
كالبٍ أسفرت عن اتهامات خاطئة كبٛييزية قاسية طالت آلاؼ العائلبت، غالبيتها من أصوؿ مهاجرة. كقد أدت التداعيات الكارثية 
                                                           
1 . David Freeman Engstrom & Daniel E. Ho, Algorithmic Accountability in the Administrative State, Yale 
Journal on Regulation, volume 37, issu 3, 2020, P: 849. 
2 . CTRLZed Media, Algorithmes d'État: notation sociale, CTRLZed, [en ligne]. Disponible sur: 
https://www.ctrlzed-media.fr/post/algorithmes-d-etat, consulté le 4 mars 2026 à 21:00.  
3 . CE, Décision n° 427916, Disponible sur: https://www.conseil-etat.fr/fr/arianeweb/CE/decision/2019-06-
12/427916, consulté le mars 3 2026 à 22:15 
4 . Gilles J. Guglielmi, Contrôle des algorithmes et droit du contentieux administratif français, Revue 
générale du droit, 2023, P: 2. 

https://www.ctrlzed-media.fr/post/algorithmes-d-etat
https://www.conseil-etat.fr/fr/arianeweb/CE/decision/2019-06-12/427916
https://www.conseil-etat.fr/fr/arianeweb/CE/decision/2019-06-12/427916
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ىذا اب٤ثاؿ اب٢ي بٯسد خطورة  .1ها للمساءلةب٥ذا القرار اب٣وارزمي اب٤عيب إلى استقالة اب٢كومة اب٥ولندية بأكملها كإخضاع مسؤكلي
استبعاد مبدأ الإشراؼ البشرم بُ ابٚاذ القرارات الإدارية، كىو مبدأ بً تكريسو حديثا بقوة قانونية ملزمة بٗوجب تشريع الذكاء 

عي( ضمن الفئة عالية الاصطناعي الأكركبي، الذم يصنف العديد من التطبيقات الإدارية اب٣وارزمية )مثل أنظمة التنقيط الاجتما
 اب٤خاطر أك اب٤منوعة، فارضا عليها تقييمات مطابقة كتسجيلب مسبقا قبل دخوب٥ا حيز التنفيذ.

تثبّ ىذه النوازؿ كاب٤عطيات مسألة فقهية ب٧ورية بُ صلب القانوف الإدارم، ألا كىي مسألة اب٤سؤكلية الإدارية عن أضرار 
ة اب٤غربية كاب٢كم عليها بالتعويض بناء على مسؤكلية مرفقها العاـ عن خطأ تسببت فيو الذكاء الاصطناعي. ىل بٲكن مقاضاة الدكل

ىناؾ من اعتبر أف الذكاء الاصطناعي لا يتمتع قانونيا بالشخصية الاعتبارية، كبالتالي لا بُ ىذا الإطار آلة مبرب٦ة ذاتية التعلم؟، 
 .2إدارية مستقلة عن مشغلهابٲكن للآلة أف بٛتلك حقوقا أك تتحمل مسؤكلية مدنية أك 

كلتجاكز قصور قواعد اب٤سؤكلية الإدارية الكلبسيكية القائمة على استلزاـ إثبات اب٣طأ الشخصي أك اب٣طأ اب٤رفقي 
الواضح، يقبَح الفقو الإدارم اب٤عاصر تكييف أنظمة الذكاء الاصطناعي بُ الإدارة اب٢ديثة كفق مقاربتبْ؛ إما باعتبار اب٣وارزمية 

بة التابع الذم تتحمل الإدارة مسؤكلية أعمالو بوصفها اب٤تبوع اب٤ستفيد؛ أك باعتبارىا جزءا من أدكات اب٤رفق العاـ اب٣طرة، حيث بٗثا
تطبق عليها نظريات اب٤سؤكلية الإدارية بدكف خطأ القائمة على أساس اب٤خاطر أك الإخلبؿ بٗبدأ اب٤ساكاة أماـ التكاليف العامة. 

أبٮية بالغة، خصوصا حينما تقتبِ الإدارة أنظمة ذكاء اصطناعي مغلقة من شركات تكنولوجية خاصة، ب٩ا  ىذا النقاش يكتسي
بٯعل مهمة القاضي الإدارم بُ بٙديد اب٤خط  الفعلي اب٤باشر، ىل ىو اب٤طور اب٣اص للبرنامج أـ الإدارة اب٤ستعملة لو؟ أمرا بُ غاية 

 التعقيد.

اب٤غربي مطالب بتطوير أدكاتو كمناىجو ب٤راقبة القرارات الإدارية اب٤ستندة إلى الذكاء  يتضح ب٩ا سبق أف القضاء الإدارم
الاصطناعي. فلب يكفي تطبيق معايبّ الإلغاء التقليدية البٍ كضعت لتقييم السلوؾ البشرم، بل بٯب على المحاكم الإدارية إرساء 

عن اب٣وارزميات اب٤ؤثرة، كلو تطلب الأمر اللجوء اب٤ستمر إلى اجتهاد قضائي شجاع يفرض على الإدارة عبء الإثبات كالإفصاح 
اب٣برة القضائية التكنولوجية. كما بٯب الإقرار ببطلبف أم قرار إدارم مؤبٛت بالكامل بٲس باب٢قوؽ، إذا لم بٰتفظ النظاـ بهامش 

 ؽ اب٤رتفقبْ بُ دكلة اب٤ؤسسات.حقيقي لتدخل السلطة التقديرية للعنصر البشرم الذم بٲكن مساءلتو قانونيا، صونا ب٢قو 
 خاتدة:

بُ ختاـ ىذه الورقة البحثية التحليلية، يتببْ أف إدماج الذكاء الاصطناعي كتكريس اب٢كامة اب٣وارزمية بُ تدببّ اب٤رفق 
العاـ كالإدارة القضائية بُ اب٤غرب لم يعد ب٦رد خيار تكنولوجي، بل أصبح ضركرة تفرضها متطلبات النجاعة كسياقات العوب٤ة 

                                                           
1 . A. Colombi Ciacchi, M. L. Flórez Rojas, L. Lane, T. Nowak (Eds.), AI and Public Administration: The 
(legal) limits of algorithmic governance, JuLIA Handbook, 2025, P: 29-32. 
2  . Hannioui, H., & Njoum, O., The legal regulation of artificial intelligence, Revue Internationale de Droit 
et des Affaires, n° 61, décembre 2025, P: 1193. 
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لآلة قادرة بامتياز على درء اب٤نازعات الإدارية بُ مهدىا من خلبؿ تنميط القرارات كبٙقيق اب٤ساكاة الرقمية. لقد أثبت التحليل أف ا
 اب٣وارزمية، كقادرة على تسريع التسوية الإدارية الودية للنزاعات كبٙصبْ دفاع الدكلة من خلبؿ بٙليل البيانات الضخمة.

لإدارية الكلبسيكية. فصعوبة فهم منطق اب٣وارزميات، كغياب غبّ أف التكنولوجيا تفرض بٙديات مرتبطة باب٤شركعية ا
التنصيص التشريعي الدقيق على اب٢ق بُ الشفافية اب٣وارزمية، يضعفاف من قدرة اب٤رتفق على الدفاع عن حقوقو، كبٯعلبف رقابة 

لقضاء الإدارم من كظيفتو القاضي الإدارم على عيوب السبب كالاب٫راؼ بُ السلطة أمرا بالغ الصعوبة، ب٩ا يهدد بتجريد ا
 الأساسية كحاـ للحقوؽ كاب٢ريات بُ مواجهة تعسف الإدارة.

كبناء عليو، كلضماف اب٤وازنة ببْ التحديث التكنولوجي للمرافق العامة كاحبَاـ اب٤شركعية كقواعد العدالة، نقدـ اب٤قبَحات 
 كالتوصيات الآتية:

 أولا: مقتًحات على الدستوى التشريعي والتنظيمي
على اب٤شرع اب٤غربي أف يعمل على اصدار إطار قانوني  إصدار مدونة الإدارة الرقمية والذكاء الاصطناعي: ●

شامل، مستلهم من تشريع الذكاء الاصطناعي الأكركبي، يصنف الأنظمة اب٣وارزمية اب٤ستعملة بُ ابٚاذ القرارات الإدارية اب٤اسة 
فرض خضوعها ب٤صادقة تقنية كقانونية مسبقة من طرؼ جهة كطنية مستقلة تقيم بٕقوؽ الأفراد ضمن الأنظمة عالية اب٤خاطر، كي

 خلوىا من الاب٫ياز كالتمييز قبل كضعها قيد الاستخداـ اب٤رفقي.
يتعبْ إدخاؿ تعديل جوىرم يلزـ الإدارات  الدتعلق بتعليل القرارات الإدارية: 03.01تعديل القانون رقم  ●

 صلب أم قرار سلبي، على كوف ىذا القرار قد ابٚذ أك استند إلى معاب١ة آلية خوارزمية. العمومية بوجوب التنصيص صراحة، بُ
مع إقرار حق اب٤رتفق بُ اب٢صوؿ على شرح مقركء كبشرم للمقاييس اب٤نطقية البٍ استخدمها النظاـ للوصوؿ إلى النتيجة، تكريسا 

 للشفافية اب٤سببة.
ة التنصيص تشريعيا على قاعدة التدخل البشرم الإلزامي كشرط ضركر  حظر القرار الإداري الدؤتدت بالكامل: ●

ب٤شركعية القرار اب٣وارزمي؛ بٕيث بٲنع أف ينتج نظاـ الذكاء الاصطناعي أثرا قانونيا قاطعا كنهائيا بُ حق مواطن دكف أف تقبَف 
 ية.ب٨رجاتو بٗراجعة كمصادقة نهائية من موظف إدارم ب٨وؿ لو قانونا ب٩ارسة السلطة التقدير 

 ثانيا: مقتًحات على الدستوى القضائي والدؤسساتي
بٯب العمل على تهيئة كتكوين قضاة إداريبْ  إحداث غرف متخصصة في الدنازعات التكنولوجية والرقمية: ●

ية متخصصبْ بُ النزاعات التكنولوجية، مع تزكيد المحاكم الإدارية بآليات بٛكن القاضي الإدارم من سلطة الأمر بإجراء خبرة فن
 معمقة على الكود اب٤صدرم كاب٣وارزميات، لضماف بسط رقابة القضاء على السبب كالمحل اب٣وارزمي.

بٛاشيا مع ب٨رجات الأبٕاث الأكادبٲية الوطنية، بٯب تأسيس  تأسيس وكالة وطنية مستقلة للعدالة الرقمية: ●
مرصد أك ككالة مستقلة للئشراؼ على تطوير خوارزميات العدالة التنبئية، تضم قضاة، كب٧امبْ، كمهندسي بيانات، تضمن حياد 

الأحكاـ اب٤ستند إلى القناعة اب٣وارزميات كبٛنع بٙوؿ الاجتهادات القضائية التنبئية إلى قوالب ب٭طية تقضي على مبدأ تفريد 
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 الوجدانية للقاضي.
بٯب تعزيز دكر اللجنة الوطنية ب٤راقبة بٞاية اب٤عطيات ذات الطابع  :توسيع اختصاصات اللجنة الوطنية ●

الشخصي لتشمل مهاـ التدقيق الاستباقي للؤنظمة اب٣وارزمية اب٢كومية، مع منحها صلبحية إصدار قرارات ملزمة بتوقيف 
م إدارة حكومية ب٣وارزمية يثبت إساءتها لاستخداـ البيانات الشخصية للمرتفقبْ لتوجيو اب٤نازعات أك تصنيف اب٤واطنبْ استخداـ أ

 بشكل بٲس بالكرامة الإنسانية كاب٤ساكاة.
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